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A. Activitatea si performanta
A.l. Activitatea

Prezentul Raport privind solvabilitatea si situatia financiard este intocmit pentru societatea NN Asigurari
S.A. (,Societatea”), care este o societate pe actiuni, entitate juridica roman3, ce fsi desfdsoara activitatea
in conformitate cu prevederile legislatiei roméane privind societatile (Legea nr. 31/1990 privind societdtile),
ale Legii nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare i reasigurare, precum
si a actelor normative ale Autoritatii de Supraveghere Financiara (,ASF”).

Autoritatea competentd cu reglementarea, autorizarea si supravegherea Societdtii este Autoritatea de
Supraveghere Financiard, cu sediul in Bucuresti, Splaiul Independentei nr. 15, Sector 5, 050092, adresa e-
mail: office@asfromania.ro, fax: 021/659 60 51, 021/659 64 36.

Auditorul financiar al Societétii este societatea KPMG Audit S.R.L., cu sediul social in Sos. Bucuresti -
Ploiesti, nr. 69-71, sector 1, Bucuresti, Romania, inregistratd la Registrul Comertului Bucuresti sub nr.
140/1829/1995, cod unic de inregistrare 2627023.

Autoritatea competentd cu reglementarea, autorizarea si supravegherea NN Group este: Dutch Central
Bank (DNB), cu sediul in Westeinde 1, 1017 ZN Amsterdam, Olanda.

Actionarii directi si indirecti care detin participatii calificate in Societate sunt:

Actionari directi

¢ NN Continental Europe Holdings BV, cu o cota de participare de 99,9999969% din capitalul social
al Societatii. Societate constituitd conform legislatiei din Olanda, cu sediul la adresa: Schenkkade
65, 2595AS ‘s-Gravenhage, Olanda, inscrisa la Registrul Comertului din cadrul Camerei de Industrie
si Comenrt din Amsterdam sub numarul 33002024;

e NN Asigurari de Viatad SA. cu o cotd de participare de 0,0000031% din capitalul social al Societatii.
Societate constituitd conform legislatiei din Romania , cu sediul la adresa: Str Costache Negri,
numarul 1-5, sectorul 5, Bucuresti, Romania, inregistrata la Registrul Comertului Bucuresti sub Nr.
140/475/1997, avand cod unic de inregistrare nr. 9100488

Actionari indirecti

e Societdtile NN Continental Europe Holdings BV si Nationale — Nederlanden Intertrust B.V. sunt
detinute in proportie de 100% de catre NN Insurance Eurasia N.V. , societate constituitd conform
legislatiei din Olanda, cu sediul la adresa: Schenkkade 65, 2595AS ‘s-Gravenhage, Olanda, inscrisd
la Registrul Comertului din cadrul Camerei de Industrie si Comert din Amsterdam sub numarul
52403424

e Societatea NN Insurance Eurasia N.V. este detinuta in proportie de 100% de catre NN Group N.V.,
societate constituitd conform legislatiei din Olanda, cu sediul la adresa: Schenkkade 65, 2595AS
‘s-Gravenhage, Olanda, inscrisa la Registrul Comertului din cadrul Camerei de Industrie i Comer
din Amsterdam sub numarul 52387534

e Actionarul minoritar, NN Asigurari de Viata SA, este detinut in proportie de 99,99993917% de NN
Continental Europe Holdings BV.

Asa cum rezultd din structura actionarului direct i indirect Societatea este detinuta in proportie de 100%
de catre Grupul NN.



Domeniu! principal de activitate al Societétii este ,activitdti de asigurari” (Cod CAEN 651), iar activitatea
principal3 este alte activita{i de asiguréri (exceptand asigurdrile de viatd)” (Cod CAEN 6512).

Societatea isi desfdsoard activitatea pe teritoriul Romaniei.
Pe parcursul anului 2022, nu a avut loc niciun eveniment semnificativ cu privire la structura actionariatului.

La data de 31 decembrie 2022, Societatea are un numar de 2 administratori cu pregatire de specialitate in
domeniul asigurarilor sau in domeniul economic:

e Dorina lonescu
¢ Gerke Witteveen

Pentru al treilea administrator, fard putere executivd, presedinte al Consiliului de Administratie, a fost
desemnat pentru aceasta functie domnul Kuldeep Kaushik, pentru care a fost depus dosar de obtinerea
autorizatiei ASF la inceputul lunii decembrie 2022 si care a fost aprobat de catre ASF in baza Deciziei
nr.189/27.02.2023.

A.2. Performanta de subscriere

In privinta performantei de subscriere in 2022 aceasta este sumarizatd in tabelul de mai jos:

Asigurari Home
insurance, Health

Protect si Salary
Protect
Prime brute subscrise 11.315.267
Daune brute 1.560.524

Cheltuiel administrative 11.681.854
Cheltuieli de gestionare a

daunelor 166.534
Cheltuieli de achizitie 2.761.185

Performanta de subscriere in 2021 este redatd mai jos:

Asigurari Home
insurance st Health
Protect

Prime brute subscrise 5.359.683
Daune brute 505.806

Cheltuieli administrative 8.186.295

Cheltuieli de gestionare a
dauneclor 60.728

Cheltuieli de achizitie 1.393.148

n 2022, activitatea de subscriere a Societdtii s-a desfasurat exclusiv in Romania.

Performanta de subscriere a fost pozitivd, cu cresteri atdt ale primelor brute subscrise, cét si ale
cheltuielilor administrative, in special ale celor de achizitie si a cheltuielilor cu gestionarea daunelor,
cresteri corespunzatoare dezvoltdrii portofoliului de contracte.



A.3. Performanta investitiilor

Tn acest capitol sunt cuprinse informatiile calitative si cantitative cu privire la performanta investitiilor
societatii in perioada de raportare, astfel cum reies din situatiile financiare.

Activele financiare ale Societdtii la data de 31.12.2022 includ numerar in conturi curente si depozite
bancare, obligatiuni de stat, corporative §i municipale.
Societatea clasificd instrumentele financiare detinute in urmatoarele categorii:

Valoare justd la data de Valoare justa la data de

31 decembrie 2021 31 decembrie 2022
Active financiare evaluate la
valoare justa prin contul de profit 6.147.335
sau pierdere

11.519.839

Active financiare disponibile in

R T 24.487.162 23.155.689
vederea vanzarii

Activele financiare disponibile in vederea vanzarii au urmatoarea structura:

Valuta 31 decembrie 2021 31 decembrie 2022

Titluri de stat. obligatiuni cu

garlannla stgtulm si supra.nallonale 24.487.162 23.155.689
obligatiuni corporative si

municipale

Total plasamente RON 24.487.162 23.155.689

Activele financiare evaluate la valoare justd prin contul de profit sau pierdere au urméatoarea structura:

Valuta 31 decembrie 2021 31 decembrie 2022
Depozite OverNight 5.325.316 8.064.365
Cash in tranzit 822.019 3.455.474
Total plasamente RON RON 6.147.335 11.519.839

Societatea evalueaza titlurile de stat folosind ca si sursa preturile BVAL BID- BVL4 obtinute de la furnizorul
de cotatii Bloomberg (clasificate ca si Nivel 2). Obligatiunile corporative sunt evaluate folosind o
ierarhizare a preturilor BID (clasificate ca si Nivel 1 sau 2). lerarhia presupune definirea unor surse primare,
secundare si tertiare, plecannd de la calitatea, gradul de acoperire si disponibilitatea preturilor oferite.
lerarhizarea este supusd unor controale periodice si modificdrile sunt aprobate in cadrul unui Comitet de
Evaluare.

Pentru toate celelalte instrumente financiare care nu sunt tranzactionate pe o piata activa, valoarea justa
este determinati utilizind tehnici de evaluare corespunzitoare. Tehnicile de evaluare includ metoda
fluxurilor de trezorerie actualizate, comparatii intre instrumente similare pentru care exista prefuri de
piata observabile, solicitarea de cotatii de la participanti la piata secundard ce tranzactioneazd astfel de
instrumente, modele de credit si alte modele de evaluare relevante.



Randamente anuale:

Depozite si disponibilitati in conturi curente:

31 decembrie 2021 31 decembrie 2022
3.455.474
8.064.365

Disponibil in conturile curente 822.019

Depozite pe termen scurt-

OverNight 5.325.316

Total disponibil in conturi curente.
casierie si depozite pe termen scurt

6.147.335 11.519.839

Din categoria depozitelor pe termen scurt fac parte depozitele overnight la ING BANK mapate in
categoria activelor evaluate la valoare justa prin contul de profit si pierdere.

Venituri din investitii in active financiare

-RON-
2021 2022
Venituri din dobanzi din care: 92.605 328.822
Venuturl din dobdnzi depozite si o5 25 R
conturi curente
TOTAL venituri din investitii 92.605 328.822

Tinadnd cont ca volatilitatea ridicatd a pietelor financiare reflecta gradul ridicat de incertitudine
geopoliticd, care alimenteaza inclusiv puseul inflationist, considerdm cd strategia de investitii adaptata la
context trebuie sa fie una precautd, care sa urmareasca cu atentie sporita evolutiile principalilor
indicatori macroeconomici si ai pietelor financiare

A.4. Performanta altor activitdti
Sacietatea nu inregistreaza in mod regulat venituri sau cheltuieli semnificative in afara celor provenite
din activitatea de asigurari sau investitii.

B. Sistemul de guvernanta
B.1.Informatii generale privind sistemul de guvernanta

Guvernanta corporativd presupune implementarea unui sistem de functionare menit sd asigure
gestionarea sdndtoasd si prudentd a activitatii, bazat pe o structura organizationala internd adecvata care
sd asigure o separare adecvatd a sarcinilor si atributiilor; totodats, guvernanta corporativd asigurd
transparenta procesului decizional gi rdspunderile fatd de pértile interesate in bunul mers al activitatii,
precum si implicarea acestor parti in procesul decizional. Astfel, prin Guvernantd corporativd se intelege:
sistemul de control intern, sistemul de gestionare a riscurilor (bazate pe existenta functiilor cheie §i
functiilor critice), structura companiei (organele de conducere si structura organizatorica), politicile de
externalizare si planurile pentru situatii de urgenta.



Elementele care descriu guvernanta corporativa sunt incluse in Regulamentul de Organizare si Functionare
al ciirui scop este de a defini organizarea si functionarea, precum si de a stabili guvernanta corporativa a
companiei pentru uzul angajatilor de la toate nivelurile, conform cerintelor politicilor Grupului NN si a
prevederilor legale aplicabile in calitate de asigurator, respectiv Legea nr. 237/2015, privind autorizarea si
supravegherea activitdtii de asigurare i reasigurare, precum si a actelor emise de Autoritatea de
Supraveghere Financiara in aplicarea acestor legi.

Regulamentul de Organizare si Functionare nu este exhaustiv si se completeazd cu restul procedurilor/
politicilor interne, manualelor/ codurilor/ regulamentelor si a altor documente similare aplicabile in cadrul
companiei.

Surse de Autoritate si Responsabilizare pentru Societate
Autoritatea si responsabilitdtile managementului rezulta: (a) din documentele constitutive ale Societatii gi
(b) din puterile mandatate si delegate de Consiliul de Administratie. Delegarea i mandatarea puterilor se
poate face in mod direct sau indirect, prin delegare pe linia ierarhicd de conducere a NN, sau prin
intermediul politicilor si procedurilor aplicabile Societatii.

Consiliul de Administratie si Conducerea Companiei

Consiliul de Administratie reprezintd organul cu putere decizionald in scop juridic §i de reglementare.
Acesta este format din 3 (trei) membri, din care cel putin 2 au puteri neexecutive.

Scopul principal al Consiliului de Administratie este sa se asigure ca operatiunile Societatii sunt structurate,
organizate, coordonate §i controlate in mod eficient si ca personalul acestora este selectat corespunzator
pentru a respecta legile, regulamentele, liniile directoare de supraveghere si cele mai bune practici locale
pentru siguranta i stabilitatea operatiunilor si pozitiei financiare ale Societatii.

Atributiile Consiliului de Administratie sunt descrise in Regulamentul de Organizare si Funciionare,
capitolul 4 ,Consiliul de Administratie si Conducerea Societatii”

Administratorii isi pierd calitatea prin:

a) demisie notificatd in scris celorlalti Administratori i Directorului General;
b) revocare de cstre Adunarea Generala;

¢) expirarea mandatului;

d) alte cazuri prevazute de lege.

Conducerea i coordonarea activitétii zilnice a Companiei sunt delegate catre 1 (un) Director sau mai multi
Directori, Conducerea Executivd, numit(i) de Consiliul de Administratie si care indeplinesc conditiile
previzute de lege si de regulamentele Companiei. Consiliul de Administratie deleagd (aceasta delegare
poate fi retrasd in orice moment printr-o simpld notificare scrisa) drepturi si obligatii catre Directorul(ii)
Companiel, conform Regulamentului de Organizare si Functionare,

Conducerea executiva:

Este asiguratd de unul sau mai multi conducétori/Directori executivi - persoane care, potrivit actului
constitutiv sifsau hotdrérii organelor statutare ale Companiei, sunt imputernicite sa conduca si sa
coordoneze activitatea curentd a acesteia §i sunt investite cu competenta de a angaja rdspunderea
Companiei, in conformitate cu prevederile Legii nr. 31/1990, republicatd, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, fiind autorizate drept conducdtori executivi de catre ASF.

Componenta: Directorul General si Directorul General Adjunct. Pot fi desemnati si alti conducitori
executivi care sa fie inlocuitori de drept ai Directorului General in lipsa acestuia. Acestia vor fi autorizati
ca atare de catre ASF.

Persoana desemnatd ca si conducator executiv, inlocuitor de drept al Directorului General in lipsa acestuia,
va exercita atributii executive, avand in vedere prevederile legale aplicabile, fiind Tmputernicitd sd conducd
si sd coordoneze activitatea curentd a NN Asigurdri S.A. si fiind investitd cu competenta de a angaja
rispunderea NN Asigurdri S.A. in conformitate cu prevederile Legii nr. 31/1990 a societétilor, cu



modificdrile si completérile ulterioare. Aceste atributii executive vor putea fi exercitate doar n lipsa
Directorului General si numai dupd aprobarea primitd din partea ASF.

Pe lang atributiile executive, inlocuitorul Directorului General va exercita sarcinile specifice conform ariei
de desfasurare a activitatii curente.

Tnlocuitorii Directorului General vor fi desemnati de citre Consiliul de Administratie si vor indeplini pe
durata absentei acestuia atributiile Conducerii executive. Consiliul de Administratie poate decide
acordarea unor puteri limitate de decizie si reprezentare inlocuitorilor Directorului General.

Dacd un Administrator detine un interes contrar interesului Societatii in legaturd cu o anumita problema
sau tranzactie, fie direct sau indirect, acesta i va notifica pe ceilalti Administratori si pe auditorii financiari,
nu va participa la dezbateri i nu va vota in legdturd cu problema sau tranzactia respectiva. Aceeasi
obligatie i revine unui Administrator in legdturd cu o problemd sau tranzactie specificd dacd stie ca
sotul/saotia, rudele sau afinii sdi pana la gradul al patrulea inclusiv au un interes in aceastd privinta.

Administratorii, Directorul General si Directorii Societétii au obligatia de a obtine acordul scris al Consiliului
de Administratie si al Adunarii Generale si de a notifica auditorii financiari inainte de a deveni
administratori in orice Societate care nu este membra grupului NN, in caz contrar fiind imediat demisi.
Administratorii sau persoanele care fac parte din conducerea executiva a Societatii care au interese intr-o
altd Societate de asigurare au obligatia de a-i Tngtiinta despre aceasta pe ceilalti Administratori si pe
auditorii financiari.

Nivelurile de salarizare pentru membrii Consiliului de Administratie si persoanele care asigurd conducerea
Companiei sunt stabilite In conformitate cu politicile §i procedurile corporatiste aplicabile Societdtii, avind
la baza atributlile si responsabilitatile acestor persoane.

Presedintele Consiliului de Administratie are urmatoarele atributii:
a) coordoneazd activitatea Consiliului;

b) convoaci si prezideazd sedintele Consiliului de Administratie, dar poate delega alt Administrator in
locul sau;

c) vegheazi la buna functionare a comisiilor, comitetelor si departamentelor din cadrul Societéti

Directorul General are responsabilitatile si atributiile descrise conform Regulamentului de Organizare si
Functionare.

Directorul General Adjunct are responsabilitdtile si atributiile descrise conform Regulamentului de
QOrganizare si Functionare.

Principiile de luare a deciziilor §i respectarea prevederilor legale

Consiliul de Administratie si/sau Conducerea Executivd vor asigura comunicarea in mod efectiv in cadrul
Societatii , prin scrisoare adresatd individual, comunicari directe prin intermediul e-mail-ului, circulard sau
proces-verbal de convocare, politici, proceduri sau manuale de lucru, intranet sau prin orice alt mijloc aflat
la dispozitia acestora, a tuturor deciziilor §i a prevederilor legale care trebuie respectate.

Consiliul de Administratie si Conducerea Executivéd au in mod colectiv rdspunderea de a se asigura cd toate
functiile cheie si/sau critice din cadrul Companiei sunt ocupate de conducétori de departamente si angajati
competenti, cu o pregitire solida, care:

a) Tsi desfésoard activitatea in mod corespunzator in functiile atribuite g obtin rezultatele dorite;

b) isi exercitd competenta de luare a deciziilor in limitele mandatelor lor;

c) isi asumd responsabilitatea pentru delegarea ulterioard a autoritatii si atributiilor din cadrul ariilor lor
de raspundere manageriala.



Prin urmare, intregu! personal al Societitii, Directorul General, Directorii, conducdtorii de departamente,
angajatii si personalul Retelei de Distributie sunt responsabili pentru indeplinirea mandatelor lor, conform
rolurilor §i reponsabilit3tilor aferente, implementarea deciziilor si respectarea prevederilor legale. NN
Asigurdri S.A pune accentul pe conformitate, corectitudine si competenta individuala. Tntregul personal,
de la toate nivelurile, trebuie s3 actioneze in conformitate cu legile si regulamentele locale. Tntregul
personal trebuie sd cunoascd si s& aplice prevederile Codului de Conduitd al Companiei si sa respecte
drepturile fundamentale ale persoanelor. intregul personal trebuie s& ia decizii in mod activ si responsabil
si s3 isi asume rdspunderea pentru rezultate, recunoscand faptul ca nici cele mai detaliate politici si
proceduri nu pot anticipa fiecare situatie de lucru, sau asigura atingerea scopurilor §i a obiectivelor de
afaceri conform agteptarilor.

Politicile si procedurile NN Asigurari S.A , organigrama Societatii, fisele de post si prezentul regulament
documenteazi guvernania aferenti separdrii corespunzdtoare a atributiilor in cadrul Societdtii. Acestea
trebuie s3 respecte toate cerintele legale i regulamentele in vigoare, liniile directoare de supraveghere §i
cele mai bune practici din domeniu pentru desfasurarea activitatii intr-un cadru sigur si stabil.

Functiile de control {cum ar fi: Audit Intern, Managementul Riscului, Conformitate, } au atat dreptul, cat
si obligatia, de a raporta orice abatere importantd privind politicile Grupului NN si conformitatea cu
acestea direct citre Directori si Consiliului de Administratiein cazul in care considera ca o abatere (i)
continua, {ii) are un Impact serios asupra activitatii NN Asigurdri S.A si {iii) nu a fost abordatd cu
responsabilitate prin luarea unor mésuri corective in etape avand termene de remediere stabllite si
responsabilitdti atribuite in remedierea problemelor.

Politicile si procedurile locale in baza cirora Societatea isi desfisoard activitatea sunt guvernate de
politicile emise la nivelu! Grupului NN, coroborat cu legislatia locala aplicabild in vigoare. Politicile cheie
includ aplicarea uniformd in cadrul Societatii a “Principiilor de Afaceri” NN si a Regulilor de Conformitate,
indicate in Codul de Conduita NN.

Delegarea autoritatii de a semna

Societatea recunoaste 2 {doud) categorii principale de operatiunt ce implica autoritatea de a semna:
a) Documentatie Juridicd, Contracte §i Angajamente;

b) Aprobéri ale cheltuielilor.

Tn plus fatd de acestea, departamentele interne, in cursul indeplinirii atributiilor lor, vor defini alte drepturi
operationale de semnéturd. Aceste drepturi suplimentare operationale de semnéturd se incadreazi in
autoritatea delegatd citre conducdtorii §i personalul departamentelor in virtutea politicii aprobate si a
procedurtlor dezvoltate de liniile de activitate si departamentele comune si aprobata de ctre Societate in
limitele stabilite de Grupul NN.

Semnarea documentelor se poate face atat cu semnaturd fizicd, pe hértie, cat si cu semnaturad electronica
extinsd, sau echipamente digi-pass in cazul operatiunilor de platd bancard, in limitele specificate in
mandatele mentionate h mod expres in Lista de Semnaturi Autorizate.

Setarea drepturilor in sistemele de plati online se efectueaza in baza drepturilor acordate prin Lista de
Semn3turi Autorizate in functie de criteriile de mai jos:

- setéri de limite valorice (RON/EURY);

- setdri alocate activitatilor operationale specifice;

- setdri pentru documente §i rapoarte ce se transmit autoritatilor locale.

in general, NN Asigurdri S.A foloseste un sistem de 2 (doud) semndturi. Acest sistem se aplicd, de
asemenea, semnéturilor interne la nivel de departament atunci cand principiul celor ,patru ochi” se aplica
pentru a asigura acuratetea si corectitudinea controlului intern.



Protectia si prelucrarea datelor personale ale Clientilor

n linie cu principiile enuntate prin valorile Grupului NN si in conformitate cu Codul de Conduitd al
Societatii, toti angajatii trebuie si se ocupe de toate informatiile (inclusiv cele ce includ datele personale
ale clientilor, angajatilor si partenerilor de afaceri) cu grija necesara.

Politica Grupului NN prevede respectarea pe deplin a legislatiei privind protectia datelor personale in toate
domeniile sale de activitate, astfel incat in orice moment s& poatd demonstra conformitatea cu principiile
Regulamentului nr. 679/ 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce privegte prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (,GDPR").

n acest scop, NN Asigurdri S.A. a implementat guvernanta §i organizarea internd necesard alinierli la
principiile enuntate de GDPR si a definit rolurile si responsabilitétile necesare implementdrii controalelor
cheie pentru asigurarea alinierii la principiile GDPR, prin procedurile operationale aferente proceselor ce
implic3 administrarea si procesarea datelor personale.

Astfel, la nivelul Societdtii, in cursul anului 2022 a fost numit un Ofiter de conformitate care are si
responsabilitati pentru Protectia Datelor, care Tsi desfasoard activitatea conform responsabilitatilor
aprobate in figa de post si descrise in Regulamentul de Organizare si Funcfionare.

Modul prin care sunt implementate principiile GDPR in cadrul societdtii este descris prin procedurile
operationale aferente, care indic3 controalele specifice asigurarii ca operaiunile se desfasoara tinand cont
de regulile aferente respectdrii principiilor GDPR, respectiv ca datele sa fie:

e pastrate in sigurantd si sigur;

e exacte;

e folosite corect si legal;

e utilizate in scopuri limitate, specificate;

e folosite intr-un mod care este adecvat, relevant si nu excesiv;
tratate Tn conformitate cu dreptul de protectie a datelor al persoanelor, astfel cum este definit de
legislatie.

Comitetele de guvernare

La nivelul Societdtii functioneazi comitete permanente care oferd suport Conducerii Executive si
Consiliului de Administratie. Fiecare comitet de guvernantd din structura Companiei actioneazd in
conformitate cu mandatul cu care este imputernicit si cu termeni de referintd, stabiliti de politicile
Companiei.

Tn general, componenta unui comitet de guvernanta este stabilitd prin decizie a conducerii Companiei,
este formalizatd si reflectata in statutul respectivului comitet si trebuie sé fie in conformitate cu structura
de conducere a Societatii.

n activitatea acestor comitete, scopul este ca toate deciziile sa fie luate cu votul majoritatii. Fiecare
comitet trebuie s& detind un set specific de reguli de functionare, care sunt documente separate. Acestea
stabilesc dreptul de vot si cvorum-ul necesar, {indnd cont si de faptul ca politica NN Asigurdri S.A. acordd
drepturi suplimentare de veto si contestare.

Proiectele cu scop spectal sau grupurile de lucru inter-departamente pot fi create cand acest lucru se
considerd a fi necesar. Puterea lor de decizie nu poate depdsi responsabilitdtile comitetelor permanente
de guvernare, cu scopul de a se asigura c operatiunile Societatii sunt coordonate eficient gi riscurile cheie
sunt identificate pe parcursul dezvoltarii proiectului.
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Conform Regulamentului de Organizare §i Functionare notificat catre ASF Sector Asigurdri — Reasigurari
prin adresa NNA/COM/COM/64211/01.07.2022 inregistrata de catre ASF cu nr. RG-20765/01.07.2022,
comitetele permanente ale Companiei sunt:

a) Comitetul de risc (,,CR”);
b) Comitetul de audit.

a) Comitetul de risc {,,CR") - este comitetul a carui principala responsabilitate este aceea de a aproba, de
a pregati pentru aprobare si de a oferi constltanta in ceea ce priveste riscurile financiare si non-financiare.
n acest sens, acest comitet are responsabilitatea de a identifica riscurile, de a face recomandari si de a
(pre)aproba detalii legate de produse de asigurare din portofoliul NN Asigurdri S.A. Totodata, in cadrui
acestui comitet se analizeaza si se propun spre implementare actiuni necesare: {i) in vederea alinierii
proceselor interne la cerintele regulamentului GDPR, (i) elaborarii procedurilor si stabilirea activitatilor
care urmeazi si fie coordonate de conducerea primei linii de aparare, avand in vedere domeniul de
competenta proprie, in ceea ce priveste subiectele legate de protectia datelor.

b) Comitetul de audit - Este un comitet consultativ pentru Consiliul de administratie, numit i aprobat de
citre Adunarea Generald a Actionarilor care isi desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile
legale aplicabile i cu Regulamentul intern.

La data de 31.12.2022, Comitetul de Audit este compus din urmatorii membri:
e Florin Andrei
e Dorina Cosbuc
e Gerke Witteveen

Functiile cheie si critice

Sistemu! de guvernanti (cel de contral intern si cel de management al riscului) este bazat pe functiile
cheie, functiile critice si functiile exercitate de persoanele desemnate pentru aplicarea legil nr. 123/2019
si a ordonantei de urgentd a guvernului nr. 202/2008, functii care nu fac parte din Conducerea Societatii,
dar care au rol important in vederea indeplinirii obiectivelor strategice ale Societatii.
Prin politicile 5i procedurile interne Societatea asigura independenta acestora in structura organizatoric,
astfel incat aceste functii sa fie ferite de influente care ar putea compromite capacitatea persoanei care
ocupé functia respectiva si isi indeplineasca sarcinile in mod obiectiv, onest si independent.
Totodati, prin procedurile mai sus mentionate, Societatea se asigurd ca instituie criterii clare privind
evaluarea adecvirii prealabile si continue a persoanelor propuse s ocupe astfel de functii, tindnd cont ci
acestea trebuie si indeplineasca in permanenta cerinte privind:

e Competenta si experienta profesionala;

o Probitate morald — bund reputatie si integritate morala;

s Guvernanta (evaluarea situatiilor privind conflictele de interese, restrictii §i incompatibilitati, etc).

Politicile si procedurile interne referitoare la recrutare, selectare si continuarea activitatii functiilor cheie,
sunt aprobate de Conducrea Executiva, conform normelor interne i cerintelor legislative aplicabile.
Conform cerintelor legislative aplicabile sunt definite a fi functii cheie:

e Persoana responsabild cu Managementul Riscului;

e Ofiter Conformitate;

« Functia Audit Intern;

e Functia Actuariald.

n conformitate cu prevederile legale, Consiliul de Administratie a aprobat desemnarea functiilor critice
in cadrul Societatii, acestea fiind :
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e Subscriere;
¢ Daune.

Functiile cheie si functiile critice fsi desfagoara activitatea in baza: (i) rolurilor st responsabilitdtilor stabilite
prin Regulamentul de Organizare si Functionare, {ii) a rolurilor si responsabilitatilor incluse in figele de
post, {iii} in baza politicilor si procedurilor specifice domeniului de activitate, aprobate conform narmelor
interne, si (iv) a cerintelor legislative aplicabile. Evaluarea prealabild i pe durata angajarii a persoanelor
care ocup3 functiile cheie si critice se desfdsoard in conformitate cu legislatia aplicabild in domeniu si cu
respectarea pasilor operationali inclusi in procedurile Departamentului Resurse Umane.

v Sistemul de remunerare

Sistemul de remunerare este stabilit avind in vedere regulile setate prin procedurile si politicile de
remunerare si prin politicile si procedurile de resurse umane interdependente. Politica de remunerare
(Politica de Compensatii si Beneficii) este revizuitd anual §i aprobatd de Consiliul de Administratie al
Societatii si stabileste principiile privind remunerarea tinand cont de:

= strategia si obiectivele de afaceri ale Societatii,

= politica de gestionare a riscurilor si profilul de risc al Societatii,

= schema organizationald a Societétii,

= rolurile si responsabilitdtile fiecarei pozitii in parte,

= evolutia si tendinfele pietei similare si pietei generale, cu respectarea principiilor de

rezonabilitate si echitate i avand Tn vedere evitarea situatiilor de conflicte de interese.

Politica de remunerare este aplicabila tuturor categoriilor de personal, inclusiv acelor categorii de personal
ale carar activititi profesionale au un impact important asupra activitafii societdtii, personalului din
structura de conducere si personalului ce detine functii cheie.

Revizuirea anuald a Politicii de remunerare §i compensare este responsabilitatea departamentului de
Resurse Umane, iar aprobarea acesteia se face de catre Consiliul de Administratie, nefiind necesard
nfiintarea unui comitet de remunerare. Transparenta principiilor de remunerare si compensare se asigura
conform regulilor general aplicabile privind publicarea documentelor pe site-ul intern din cadrul Societatii.

Politica de remunerare este instrumentul prin care se stabileste atat nivelul de remuneratie fixd de baza,
cét si cel de remuneratie variabild a Societatii, in baza unei analize fundamentate si a unor indicatori bhine
definiti ai performantei individuale a celui remunerat.

Remuneratia fix3 este reprezentatd de salariul de baza i un pachet de beneficli agreat la nivel de societate.
NN Asigurari S.A foloseste o metodologie specifica in aria de resurse umane care are ii scop oferirea unei
recompense financiard comparabild posturilor cu o valoare asemanatoare (acelasi nivel de
responsabilitate, experientd si cunostinte corespunzator amplorii si complexitdtii livrabilelor). n acelasi
timp, gradarea (nivelul) posturilor face posibila comparatia la nivelul pietei si evaluarea comparativa.
Nivelul {(gradul) alocat posturilor este asociat cu un interval salarial care este utilizat atunci cand se
stabileste salariul platit angajatilor.

Intervalul salarial prevede niveluri salariale minime, medii i maxime, din moment ce NN Asigurari S.A
intentioneazd sd mentina diferentele individuale in cadrul unui interval echitabil fatd de salariul tintd
(valoarea medie interna). Un astfel de interval asigurd egalitatea interna (posturile aflate ta acelasi nivel
sunt pldtite asemanator) si, in acelasi timp, permite ajustari individuale ale salariului pe baza calitatilor
individuale.

Revizuirea salariul de baza se face anual si este un proces sistematic.
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Revizuirea anualid a remuneratiei fixe poate avea drept rezultat o crestere a salariului sau salariul poate sa
ramana neschimbat.

v" Remuneratia Variabila

Societeta urmareste sd gestioneze performanta astfel incat sa sustind si s& motiveze angajatii in prestarea
unei munci de Tnalt3 calitate. Periodic, dar cel putin anual, pentru fiecare angajat vor fi setate obiective de
performanté pentru anul urmator si se va efectua evaluarea performantei sale in anul anterior. Obiectivele
cheie ale procesului de evaluare sunt:

» 53 stahileascd si/sau sd clarifice obiectivele postului,

= s3 stahileascd standardele Tn baza cérora va fi masuratd performanta in perioada urmatoare,

= 53 identifice nevoile de dezvoltare ale angajatului si strategiile de rdspuns pentru aceste nevoi,

= 53 evalueze performanta angajatului din anul precedent.

Fiind corelatd cu performanta, remuneratia variabild se bazeazd pe o combinatie intre nivelul de
profitabilitate al companiei, in anul precedent, performanta echipei din care face parte angajatul cat si
performatsa individuala a acestuia.

Bonusul de performanti pentru intregul personal (inclusiv pentru acele categorii de personal ale cdror
activitdti profesionale au un impact important asupra activitdtii Societdtii ti functiile cheie) este alocat pe
baza unui procent tintd de bonus stabilit la nivel de societate, pe baza performantei individuale si a
principiilor privind bonusurile de performantd aprobate. Plata bonusului de perfomantd este efectuatd o
dati pe an, bonusul fiind aferent performantei anului anterior celui pentru care sunt evaluati angajatii
eligibili.

Pentru anumite circumstante, expres mentionate in politicile ti procedurile relevante, bonusul de
performantd nu este platit.

Pentru Membrii Consiliului de Administratie, evaluarea performantei este gestionatd de Echipa de
Recompense si Performantd a Grupului NN si aprobaté de comitetele Grupului NN.

O alti componentd a remuneratiei variabile este acordarea de actiuni cu platd la o data ulterioard, in
baza regulilor Planului de Remunerare Corelata a Grupului NN (PRC) administrat de cdtre Grupul NN, si
este aplicabild unei categorii limitate de angajati.

Tn cadrul Societatii nu a fost infiintat un Comitet de Remunerare intrucat responsabilitatile si atributiile
aferente acestui comitet sunt exercitate de citre Consiliul de Administratie. Consiliul de Administratie
intocmeste un Raport Anual privind activitatea desfdsuratd in ceea ce priveste actiunea de remunerare de
la nivelul entitatii.

B.2.Cerinte de competenta si onorabilitate

Procesul de recrutare si selectie

Procesul de recrutare si selectie in cadrul Societdtii are scopul de a identifica potrivirea candidatilor cu
profilul locului de muncé, retindnd de la o etapa la alta numai candidatii al caror profil se potriveste cel
mai bine, indiferent de tipul pozitiei pentru care se desfisoard respectivul proces: pozitie non-
manageriald/manageriald.

Informatiile din Fisa Postului formeaz3 criteriile ce stau la baza procesului de selectie si prin urmare decizia
de selectie se va baza pe aceasta. De asemenea, evaluarea pentru potentiald promovare/ transfer intr-o
functie la acelasi nivel ar trebui s3 aib3 la bazd aceleasi criterii si standarde folosite in procesul de selectie
externd pentru acel post.
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Tn cadrul Societatii atragerea candidatilor pentru posturile vacante, indiferent de tipul acestora, se face
prin utilizarea surselor externe sau interne, respectiv prin intermediul anunturilor online, al cautarilor in
baza de date, al referintelor angajatilor, al agentiilor de recrutare,etc.

Tn cazul inlocuirii unui candidat care pleaci din Societate, pleacd in detasare, a fost promovat sau a
beneficiat de un transfer intr-o functie la acelasi nivel, echipa de recrutare obtine aprobarea
Managerului/Directorului postului respectiv pentru a incepe procesul de recrutare.

Dacé recrutarea este necesara pentru postul (posturile) nou creat (create) cuprins (cuprinse) in buget sau
n bugetul suplimentar, obtinerea aprobdrii Directorului General pentru noua Organigramd cade in
responsabilitatea Partenerului Resurse Umane, Consiliul de Administratie aproba noua Organigrama,
conform Actului Constitutiv, prin aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare.

Situatiile in care Managerul Departamentului si Departamentul de Resurse Umane ar putea decide sa
angajeze prin contract de punere la dispozitie de personal sunt:

»  cand existd un varf de activitate pe o perioada de 6-12 luni. In cazul in care aceastd perioads trebuie
prelungitd, postul va fi mutat in cadrul companiei;

»  postul este pentru o perioad3 determinata de timp si este peste numericul aprobat, insa se incadreazd
in bugetul anual de salarii;

= dacd pentru o perioad3 determinatd de timp managerul considerd ca poate realiza obiectivele
activitatii cu un post ce preia sarcinile ce nu necesitd acelasi nivel de competentad precum postul
vacant initial. Asta inseamnd c3 pentru o perioadd determinatd de timp postul vacant initial ar putea
fi retrogradat si ocupat de un angajat prin contract de punere la dispozitie. n cazul in care perioada
de timp trebuie prelungitd (mai mult de 12 luni), aceasta inseamnd ca postul mai inalt aprobat n
organigrama trebuie schimbat.

De asemenea, un post vacant poate fi ocupat direct de ctre un angajat al Societatii sau de cdtre un
candidat care a promovat procesul de selectie in trecut pentru acelasi tip de post in mai putin de un an de
la data procesului de selectie si a fost pus pe lista de asteptare de cdtre Specialistul in recrutare.

Pentru fiecare nivel Societatea, utilizeazd anumite metode de selectie concepute pentru evaluarea
abilitatilor candidatului pentru acel post: interviu, test psihologic, probad practicd si/sau test de cunostinte.
Toate metodele ce sunt utilizate pe durata procesului de selectie sunt numai metode profesionale,
validate de experti, iar Societatea are autorizatia de a le folosi.

Procesele de recrutare si selectie pentru posturile vacante de personal operational si conducere la nivel
mediu sunt conduse de specialistul in recrutare. Procesele de recrutare si selectie pentru posturile vacante
de conducere superioari sunt conduse de Partenerul de Resurse Umane.

Pentru anumite posturi este necesar ca si membrii Managementului Superior sd intervieveze candidatii.
Decizia se bazeazi pe toate informatiile adunate pe parcursul procesului de selectie, conform proceduritor
interne de Recrutare si Verificare Pre si In angajare.

B.3.Sistemu| de control intern si de management al riscului

Sistemul de control intern al NN Asigurdri S.A. este definit ca ansamblul guvernantei, politicilor,
procedurilor i activititilor menite sd identifice riscurile, sd le gestioneze n limita apetitului la risc setat si
s ofere un nivel de confort privind realizarea obiectivelor de business.
Sistemul de control intern mentionat mai sus este asadar considerat eficace atunci cand permite:
e intelegere complet a riscurilor care ar putea impiedica indeplinirea obiectivelor (atat financiare
cét si non-financiare);
e conformitate deplind cu standardele si politicile;
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e gestionarea riscurilor in mod sustenabil in linie cu apetitul la risc;
e confirmarea c3 unitatea opereaz in linie cu apetitul la risc §i dacé nu, care sunt actiunile menite
sa rezolve acest lucru.

Pentru ca acest sistem si functioneze propice, el trebule s fie dinamic si integrat in activitatile curente
ale Societatii (Structura eficace de control intern). Acest sistem este asigurat prin existenta si functionarea
urmatorilor 3 piloni:

1. Guvernanta corporativa de risc;

2. Ciclul de control al riscurilor;

3. Mediul extern.

NN Asigurdri S.A. a optat pentru o guvernanta corporativa sustinuta de un sistem financiar si de raportare
puternic, bazat pe modelul celor 3 linii de aparare (,3LoD").

» prima linie de aparare, reprezentata de conducerea Societatii, managementul departamentelor
operationale, care lau in mod colectiv decizii de afaceri si au responsabilitatea primara in
executia operationala a proceselor, in implementarea si aplicarea controalelor. Acestia sunt
responsabili pentru conformitatea cu legile aplicabile, cu politicile si standardele de grup si cu
implementarea si executarea unor activitati de testare prin care sa se asigure de eficacitatea
controalelor din procese;

» cea de-a doua linie de apirare o reprezintd departamentele de control (Conformitate,
Managementul Riscurilor, Juridic, Actuar) care au rol de suport si monitorizare a politicilor si
procedurilor. Astfel, functiile de control:

o dezvolta politici si proceduri aferente zonei specifice de risc pe care o monitorizeaza;

o oferd suport primei linii in implementarea sistemului de control intern si o asigurare
independenta a eficacititii acestuia prin derularea de activitafi independente de testare a
controalelor;

o sustine prima linie de apdrare in luarea de decizii aliniate cu expunerea la risc asumata de
Societate;

» ceade-atreia linie de aparare este functia de Audit Intern, cunoscut si sub denumirea de Serviciul
Corporatist de Audit {,CAS”). CAS furnizeazd certificiri independente cu privire la eficienta
activititii si proceselor NN, incluzind aspecte privind guvernanta, calitatea cadrului de control
intern si management de risc. Cea de-a treia linie de apdrare include astfel functia cheie de audit
intern.

Ciclul de control intern al riscului - Sistemul de management al riscului este construit in jurul a patru
componente: strategia de management a riscului, evaluarea, controlul §i monitorizarea riscurilor.
Conducerea Socletitii este responsabila pentru definirea, implementarea §i organizarea sistemului de
management al riscului pentru a se asigura ca sistemu! de control intern functioneaza in mod eficace i
eficient. Consiliul de Administratie aprobd politicile §i procedurile privind managementul riscului precum
si elemente cantitative si calitative privind apetitul la risc al NN Asigurdri S.A.. Managementul Societétii se
asigurd de implementarea sistemului de management al riscului in fiecare arie de responsabilitate, fiind
responsabil pentru asumarea de riscuri in limitele apetitului la risc al NN Asigurdri S.A. si pentru
implementarea $i conformarea cu modelul de guvernantd ales de NN Asigurari S.A..

Strategia de management al risculul - Obiectivul activitdtii de management al riscului este sa sustind NN
Asigurari S.A. in stabilirea i realizarea strategiei sale de afaceri si obiectivelor implicate de aceasta, avand
n vedere strategia de risc si apetitul la risc al Societatii. Asadar, conducerea Societatii se asigurd cd
defineste o strategie la risc si respectiv apetitul la risc pe care este dispus sa si-l asume in implementarea
obiectivelor strategice. Apetitul Ia risc definit este In linie cu apetitul la risc al Grupului i in linie cu Politicile
si standardele emise de acesta. Apetitul la risc este aprobat anual de Conducerea societdtii.
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Strategia de risc este preluatd Tn cultura de risc si in documentele aferente guvernantei, intr-un limbaj
comun referitor la riscuri si cu referire citre procedurile locale de management al riscului (documente
aliniate cu Principiile generale de control intern si management de risc ale Grupulut NN}, cu scopul de a
asigura ca toate riscurile sunt gestionate in mod consecvent si ca NN Asigurdri S.A. opereaza in limitele
apetitului de risc.

Principiile generale de control intern si management de risc stabilesc ca toi angajatii NN Asigurari S.A. au
responsabilitatea de a gestiona riscurile relevante din aria lor de responsabilitate intr-un mod integrat,
enumerand rolurile si responsabilitdtile in functie de linia de aparare din care acestia fac parte si enumera
responsabilititile departamentelor responsabile cu managementul riscului. Echipa de Management a
Societdtii se asigurd ca gestionarea riscului se realizeaza de catre toti angajatii in cadrul activitatilor lor
obignuite, si c functia de risc are standarde si atributii corespunzétoare.

Evaluarea riscurilor - Conducerea Societatii este responsabild sa identifice si sa evalueze continuu riscurile
care i-ar putea afecta derularea corespunzatoare a proceselor si respectiv atingerea obiectivelor de
business. Evaluarea detaliatd a riscurilor este o responsabilitate de prima linie, cu suport fin
facilitare/informatie relevantd de la functiile de suport. Riscurile cheie la nivel de Societate (evaluare la
nivel mai nalt) sunt evaluate de catre Conducerea executivd impreuna cu directorii arlilor mari de
responsabilitate.

Procesul de autoevaluare a riscurilor si a solvabilitatii

Procesul de autoevaluare a riscurilor si a solvabilitatii {,ORSA”) este definit, in conformitate cu politica
locala privind ORSA, ca totalitatea proceselor si procedurilor utilizate pentru a identifica, evalua,
monitoriza, gestiona §i raporta pe termen scurt si lung, riscurile cu care Societatea se confruntd sau se
poate confrunta si pentru a stabili fondurile proprii necesare pentru a asigura cd nevoile de solvabilitate
globale ale Societatii sunt indeplinite in orice moment. in mod particular, ORSA este:

e un instrument specific in cadrul sistemului de management al riscului, reprezentand o analiza generica
privind adecvarea capitalului, testatd intr-o serie de scenarii tindnd cont de profilul de risc curent si/sau
posibile riscuri emergente si avand in vedere strategia Societatii;

e o parte integrantd a procesului de planificare pe termen mediu;

« luat3 in considerare in mod continuu in procesul de luare a deciziilor strategice ale Societdtii;

o haz3 a documentdrii pentru practicile de management al riscului i managementul de capital;

« nu serveste la calcularea cerintei de capital, cu toate ca majordrile de capital pot fi impuse ca urmare a
ORSA.

Tn ceea ce priveste activitatea de investitii, in sensul aplicdrii principiului persoanei prudente, Societatea
va investi numai in active si instrumente ale cdror riscuri pot fi identificate, masurate, monitorizate,
gestionate, controlate §i raportate in mod adecvat si care pot fi luate in considerare la acoperirea
necesitatilor globale de solvabilitate, determinate conform ORSA.

Controlul riscurilor - Conducerea Societitii trebuie sa aib claritate in ceea ce priveste controalele
implementate pe procesele pentru care este responsabild, ca minimum: descrierea controlului, cum se
executs, frecventa, cine il executd, ce risc diminueazd, etc. Responsabilii de procese trebuie s&@ mentina
acuratetea acestor informatii in functie de schimbdrile care au loc pe procese. Controalele cheie sunt
diferentiate, pentru a oferi un focus sporit avand in vedere importan{a acestora.

Monitorizarea riscurilor - Riscurile cheie/ importante sunt monitorizate printr-un sistem de limite la risc.
Acesti indicatori sunt raportati trimestrial de cdtre responsabili desemnati. Responsabilii de procese
trebuie s3 implementeze activitdti de testare si monitorizare a eficacitétii controalelor existente si sd
raporteze deficientele identificate. A doua linie de aparare oferd o asigurare in plus managementului
Societatii prin activitati de testare si monitorizare independente.
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Mediul extern

Societatea si deruleazi operatiunile intr-un mediu extern (politic, autoritate de supraveghere, societate),
ceea ce predispune Societatea la o serie de riscuri inerente si de obligatii. Obligatiile sunt cerinte ce rezida
din legi, regulamente, standarde ale industriei cu care Societatea trebuie sé fie conformd in derularea
proceselor sale.

Implementarea cerintelor mai sus mentionate se realizeaza fie sub structurd de proiect, fie ca initiativa de
linie, urmand acelasi proces: identificarea punctuald a cerintelor, a controalelor existente, a modului cum
cerintele ar trebui implementate in procesele existente (sau crearea unor procese distincte), a persoanelor
responsabile pentru implementare. Conducerea Societdtii si managementul departamentelor
operationale sunt responsabile pentru asigurarea conformitatii cu obligatiile legale, in consultare cu
functiile de suport: Juridic si Conformitate.

B.4.Functia de administrare a riscului

Atributiile functiei de administrare a riscurilor sunt dupd cum urmeaza:

o Elaboreazé strategia de risc a Societatii

¢ Implementeaz sistemul de managementul al riscurilor;

« Cunoaste profilul Societétii, capabilititile de management si potentialul de imbundtatire relativ la
riscurile financiare;

« Informeazd Conducerea Societatii cu privire la evolutia expunerii la riscuri financiare si non-financiare;
« Consiliazd Conducerea Executiva a Societatii cu privire la riscurile de piat3 in portofoliile de asigurdri
din perspectiva analizei risc-beneficiu;

« Dezbate situatia portofoliului de asiguréri §i monitorizeazd efectul acesteia asupra situatiei financiare;
e Dezbate studiile ALM (“Asset liability management — Gestionarea veniturilor si obligatiilor”) cu privire
la mixul activelor si la strategia de investitii;

o Monitorizeazd limitele Valorii la Risc a fondurilor proprii {,OFaR”);

« Dezbate trimestrial raportul referitor la fondurile proprii pentru a explica evolutia fondurilor proprii sia
fondurilor proprii la risc;

e Coordoneazd si administreaza Procesul de autoevaluare a riscurilor ORSA, inclusiv stabilirea apetitului
la risc;

« Dezbate rezultatele analizelor de investigare a experientei legate de ratele de reziliere i de alte surse
de intrerupere a politelor de asigurare si rapoartele de vanzari;

« Dezbate rezultatele analizelor de investigare a experientei de ratele de daund;

« Monitorizeaza conformitatea cu mandatele de investitii;

« Discutd strategia de investitii;

« Propune strategii de hedging, dupa caz;

« Monitorizeazd solvabilitatea si riscul de lichiditate;

« Revizuieste rezultatele modelului de capital conform cerintelor Solvabilitate 2.

B.5.Functia de Conformitate

Atributiile in aria de conformitate, conform Regulamentului de Organizare si Functionare, sunt dupd cum

urmeazd:

e Asigurd monitorizarea zilnici a presei, pentru prevenirea riscului reputational, in scopul identificarii
acelor articole in care ar putea fi implicati clienti/colaboratori/intermediari NN Asigurdri S.A;

e  Asigurd training si suport pentru instruirea angajatilor din sediul central si a fortei de vanzari
(conform planului de training) in ceea ce priveste politica de conformitate a Societatii si in ceea ce
priveste politica de prevenire si combatere a criminalitatii economico-financiare in cadrul Societatii;

e Asigurd suport Conducerii Societatii in controlul si diminuarea riscurilor de conformitate;
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e |dentifica, evalueazd si monitorizeaza riscurile de conformitate;

e Elaborareazd Planul de Monitorizare Anual;

e Desfisurarea activitdtilor de monitorizare a riscurilor de conformitate conform Planului de
Monitorizare anual;

e Monitorizarea implementdrii regulilor de identificare si acceptare a clientilor in ceea ce fi priveste pe
clientii existenti si la deschiderea de noi relatii comerciale cu acestia; monitorizarea implementarii in
procedurile locale a cerintelor legale si a standardelor impuse de politica NN privind prevenirea si
combaterea criminalitatii financiare;

o Tntocmeste rapoarte si informeaza Conducerea Societatii asupra riscurilor de conformitate;

o Tmpreund cu departamentele de business identificd, evalueaza riscurile cheie ce pot atinge
obiectivele Societdtii si monitorizeazd existenta si functionalitatea controalelor cheie stabilite pentru
evitarea oricaror riscuri de conformitate;

¢ Stabileste noi masuri de diminuare a riscurilor de conformitate i monitorizeazd implementarea si
respectarea acestora;

e Acordi asistenta si suport angajatilor pe probleme de etica si conformitate;

e Seasigurd cd departamentele din cadrul Societatii isi desfagoara activitatea in conformitate cu
standardele si procedurile interne, legile §i regulamentele aplicabile care se afld in scopul politicii de
conformitate a NN Asigurari S.A;

e Acordi suport in dezvoltarea si crearea de noi produse, in conformitate cu legislatia aplicabild si
standardele interne in vigoare;

e Seimplicd in prevenirea i monitorizarea tentativelor de frauda ale angajatilor, clientilor si
intermediarilor impreund cu departamentele responsabile, dupa caz;

e Suport pentru managementul Societdtii in dezvoltarea §i implementarea unui cadru eficace de
control intern. NN Asigurédri S.A. a implementat acest cadru de administrare a riscurilor, sub
fndrumarea Grupului NN, iar acum este in curs de a imbunatati acest proces si de a-l incorpora
continuu in activitatile de linie. Procesul presupune identificarea si madsurarea tuturor riscurilor
cheie, atat financiare cét si non financiare i desenarea cadrului de control intern. Acest cadru astfel
creat st3 la baza raportarii trimestriale a Directorului General privind incadrarea in apetitul la risc.

e Coopereazd si oferd suport departamentelor, diviziilor sau functiilor Societdtii in cadrul procesului de
indentificare, masurare, monitorizare si reducere a riscurilor de conformitate, precum si in cadrul
indeplinirii sarcinilor lor.

B.6.Functia de audit intern

Functia de audit intern din cadrul Societétii, este o functie de asigurare independenta iar responsabilitatile
sale sunt mentionate in Regulamentul de Organizare si Functionare, aprobate de Consiliul de
Administratie. CAS asigurd o evaluare independentd a standardului de control intern in legdturd cu
activitatea si procesele de suport ale Societdtii, incluzand guvernanta, managementul riscurilor si
controalele interne. CAS este o parte esentiald a structurii de guvernantd corporativa a Societatii. CAS
opereazé intr-un aga numit model de cooperare cu CAS NN Group, cu servicii de audit specializate comune
si supraveghere centrald din partea CAS NN Group. Acest model este ales pentru a asigura expertiza de
specialitate si eficienta pentru Societate.

Conform Regulamentului de Organizare si Functionare, Guvernantei Corporative si Solvabilitate II,
Directorul de Audit Intern al CAS raspunde administrativ Directorului General Executiv al Societatii,
precum si o raportare functionala catre Directorul-CAS NN Group si este subordonat Consiliului de
Administratie al Societatii. Aceastd structurd de raportare este un element important in mentinerea
independentei CAS.

CAS este responsabild de executarea functiei de audit intern in cadrul Societatii. Aria de activitate

18



(universul de audit) este definit3 ca fiecare activitate, departament si birou ale Societtii, inclusiv filiale,
sucursale, precum si activitdti externalizate (cu o clauzd privind ,dreptul de audit”). CAS isi executd
sarcinile din proprie initiativd. CAS Tsi pdstreazd obiectivitatea neparticipand la nicio activitate sau relatie
care ar putea afecta sau se presupune c# afecteaza evaluarea sa impartiald.

CAS si desfasoara activitatea in conformitate cu Standardele Internationale pentru Practica Profesionald
a Auditului Intern si Codul de Etic stabilite de Institutul Auditorilor interni (IIA) si cu alte autoritati sau
asociatii profesionale relevante. Aceste standarde profesionale sunt incluse in Manualul de Audit CAS.
Conformitatea cu manualul de audit este incorporatd la diferite niveluri In procesul de audit si include
verificarea de citre echipa de Management al Practicilor Profesionale pozifionatd independent in cadrul
CAS NN Group. La fiecare 5 ani are loc o revizuire externa independentd; aceasta a avut loc in Q4 2019 cu
rezultatul in General se conformeaza.

B.7.Functia actuariala

Atributiile Functiei actuariale, conform Regulamentului de Organizare si Functionare, sunt dupd cum
urmeaza:

« coordonarea calcularii rezervelor tehnice;

o asigurarea adecvarii metodologiilor si a modelelor de bazd utilizate, precum si a ipotezelor folosite la
calcularea rezervelor tehnice;

o evaluarea suficientei si calitatii datelor utilizate la calcularea rezervelor tehnice;

e compararea celor mai bune estimari cu experienta anterioard;

o informarea organului administrativ, de conducere sau de control asupra fiabilitatii si adecvérii
calculelor privind rezervele tehnice;

s supervizarea calcularii rezervelor tehnice in cazurile prevazute la articolul 82;

« contribuirea la implementarea eficace a sistemului de management al riscurilor, in special in ceea ce
priveste modelarea riscurilor care stau la baza calcularii cerintelor de capital (SCR, MCR), precum si in ceea
ce privegte evaluarea ORSA;

e Verifici dacd sistemele informatice utilizate in calculul rezervelor tehnice sprijind intr-o masura
suficientd procedurile actuariale i statistice;

« Stabilirea, calculul §i raportarea rezervelor conform cerintelor de Solvabilitate II;

s Stabilirea, calculul, raportarea si bugetarea rezervelor statutare si a rezervelor IFRS precum si analiza
adecvarii acestora;

o Dezbate politicile de reasigurare, inclusiv limitele de retentie;

o Realizarea de statistici si analize referitoare la structura portofoliului reasigurat precum si la
profitabilitatea strategiei de reasigurare;

o Dezbate politica de subscriere si procedura de investigare a daunelor;

o Raportarea citre linia functionald (ca detinator al functiei actuariale);

o Tntocmirea de raportdri actuariale citre Autoritatea de Supraveghere Financiara;

¢ Participarea la proiectele Societdtii;

o Modelarea produselor noi si existente si stabilirea presupunerilor de portofoliu;

e Realizarea analizelor de experientd de daune;

¢ Raportarea profitabilitatii portofoliului de contracte noi;

¢ Analiza rezultatului Societdtii pe surse de profit;

e Calculul si raportarea cerintei de capital de solvabilitate si a cerintei de capital minim;

e Analiza miscdrii in fondurile proprii;

o Evaluarea impactului testelor de stres pentru rezultatul Societdtii, provizioanele tehnice si pentru
cerinta de capital conform Solvabilitate II;

o Intocmirea deconturilor de reasigurare cétre reasiguratori;

« Analizarea modificarilor legislative referitoare la regimul Solvabailitate Il siimplementarea lor;

e Are responsabilitatea de a coopera cu Managerul de risc.
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Competente:
« Dezvoltd, implementeazd si mentine programele/procesele aferente atributiilor departamentului;
¢ Asigurd indeplinirea obiectivelor departamentului la timp si in limitele bugetului.

Mecanisme de raportare:
Conform organigramei atasatd prezentului ROF, Actuarul raporteaza ierarhic Directorului General.

B.8.Externalizarea

Externalizarea unor activitati operationale sau a unor functii se realizeazd in conformitate cu Politica
internd privind externalizarea, document care este aprobat de cédtre Consiliul de Administratie. De
asemenea si responsabilitatea privind respectarea cerintelor legale, in cazul activittilor sau functiilor
externalizate, ramane a Consiliului de Administratie.

B.9.Alte informatii

Nu sunt alte informatii necuprinse in acest raport.

C. Profilul de risc
C.1. Riscul de subscriere
Descrierea riscului

Riscul de subscriere pentru asigurari generale este definit dupd cum urmeaza:
a) Riscul pierderii sau a unei modificari adverse in valoarea rezervelor tehnice, rezultat din fluctuatii

in momentul, frecventa si severitatea evenimentelor asigurate, de momentul si contravaloarea
platilor despdgubirilor.

b) Riscul pierderii sau a modificirii adverse in valoarea rezervelor tehnice, rezultate din
incertitudini semnificative ale preturilor si ipotezelor de provizionare referitoare la evenimente
extreme sau exceptionale.

Expunerea la risc

Riscul de subscriere are urmatoarele componente:
a) Riscul de primd gi de rezerva

b) Riscul de catastrofa
c) Riscul de reziliere

Avind in vedere compozitia portofoliului, riscul de subscriere este atribuibil asigurarilor de locuinte.
Expunerea fatd de riscul de subscriere este determinata in anul 2022 pe baza formulei standard.

Evaluarea riscurilor
La 31 decembrie 2022, riscul de subscriere pentru asigurari generale s-a calculat in conformitate cu

formula standard, prin aplicarea factorilor de risc si a metodelor care sunt descrise in Regulamentul
Delegat 2015/35 in capitolul “Modulul de risc de subscriere pentru asigurari generale”.
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Cerintele de capital a diferitelor sub-module au fost combinate prin aplicarea parametrilor de corelatie
stabiligi.

Calculul riscurilor de subscriere al asigurdrilor generale contine de asemenea si rezultatul generat de
subscrierile noi in perioada de 12 luni urmatoare datei de referinta.

Concentrarea riscurilor

NN Asigurdri S.A. are politici si standarde uniforme pentru garantarea existentei unor procese adecvate
de management a riscurilor si a masurilor de acoperire a riscurilor care reduc riscurile in mare masura.
Concentrarea geograficd esentiald se referd in special la riscurile de catastrofa, in special cutremur, acest
dezastru natural avand un impact potential pe arii geografice extinse.

Misurile principale de acoperire a riscurilor se referd la ghidurile de subscriere si la cumpérarea de
protectie prin reasigurare suficientd pentru a acoperi potentiale concentréri geografice.

Acoperirea riscurilor

Un proces continuu de management a portfoliului i o evaluare consistentd a tarifelor sunt componente
principale ale profitabilititii portofoliului. Ultima reprezintd punctul inigial al calculului si distributiei
primelor adaptate la risc.

Reasigurarea este o alt# tehnicd de acoperire a riscului pentru asigurdrile generale. Este utilizatd in mod
aditional pentru reducerea volatilitatii castigurilor ca un instrument in procesul de management al riscului
si al capitalurilor.

Pentru NN Asiguréri S.A., reasigurarea reprezintd unul din cele mai importante mijloace pentru reducerea
riscurilor. Suplimentar functiei de protectie a bilantului contabil si de reducere a volatilita{ii rezultatelor,
reasigurarea este de asemenea utilizat3 ca instrument de direciionare a capitalului si riscului si ca substitut
pentru capitalul de risc. Aceasta structur asigura reducerea riscului de subscriere (risc semnificativ pentru
o companie de asigurari) si, in consecint4, este o parte importanta in cadrul strategiei de risc a companiei.

Activitatile de reasigurare ale Grupului NN sunt centralizate In cadrul companiei de reasigurare NN Re AG
(NN Re) detinuti de Grup. Printre altele, aceasta structurd are rolul de a echilibrara riscurile pe plan intern,
fiind prin urmare, esentiald pentru strategia de risc a Grupului NN.

NN Re constituie punctul central al unui sistem complex de relatii de reasigurare in cadrul Grupului NN,
dar si cu parteneri externi. Politica de reasigurare a Grupului NN defineste standardele minime aplicabile
la nivelul companiei si Grupului prin care partile implicate vor interactiona n respectivul sistem. Cu toate
acestea, politica nu defineste structurile specifice de reasigurare, alocarea operationald a personalului,
termenele de raportare sau alte specificatii detaliate cu privire la implementarea politicii de reasigurare
la nivel local.

Reasiguratorul principal al NN Asigurdri S.A. este NN Re — reasiguratorul din cadrul NN Group.
Reasiguratorii externi sunt selectati nu doar in baza celei mai competitive oferte de reasigurare, dar si
avandu-se in vedere riscul de credit al acestora, precum si experienta in reasigurarea riscului avut Tn
vedere.

NN Asigurari S.A. are définit un program de reasigurare astfel:

NN Asigurdri S.A. este parte a unui tratat de reasigurare de tip quota share impreuna cu reasiguratorul NN
Re — reasiguratorul din cadrul NN Group. Tratatul de reasigurare are in vedere acoperirea pagubelor
produse locuintelor din cauze naturale sau ca urmare a unor situatii neasteptate care nu pot fi prevenite.
Astfel, NN Asigurdri S.A. a incheiat un tratat de reasigurare tip quota share (QS) cu urmdtoarele cote de
acoperire:

Pentru anul 2022 - in proportie de 60% de catre NN Re iar NN Asigurdri S.A. acopera diferenta de 40%.
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in anii urmatori pe masura ce NN Asiguriri S.A. va acumula o mai mare experienta privind administrarea
riscurilor asociate produsului de asigurare a locuintelor, apetitul la risc al companiei pentru subscrierea
acestui tip de asigurare va creste,

Pentru acoperirea riscul de catastrofs, NN Asigurdri S.A. a incheiat pentru anul 2022 un tratat de
reasigurare separat cu NN Re.

Pe parcursul anului 2022 NN Asiguréri S.A. a lansat un nou produs: Salary Protect

Acoperirea riscului de subscriere aferent acestui produs se face cu ajutorul unui tratat de reasigurare prin
care reasiguratorul Cardif-Assurances Risques Divers S.A. (Cardif) preia in totalitate riscurile acoperite de
NN Asigurdri S.A. in raport cu asiguratii.

Riscurile acoperite de Asigurator conform Termenilor si Conditiilor de Asigurare, care intra in aria de
aplicabilitate a acordului de reasigurare cu Cardif, sunt invaliditatea totald si permanents, incapacitatea
temporara de munc §i pierderea involuntara a locului de munca (somajul).

Procese corespunzitoare si adecvate de tarifare, de subscriere si de management al daunelor sunt
principalele metode de reducere a riscului de subscriere. Obiectivul procesului de aprobare si revizuire a
produselor (PARP) este s& asigure un design eficient, un management adecvat al subscrierii i daunelor,
un nivel corespunzitor al primelor de asigurare, asigurarea cd produsele sunt potrivite pentru clienti si cd
acestia sunt corect informati, precum si faptul ca termenii si conditiile contractelor de asigurare reflectd
in mod exact beneficiile contractuale incluse in designul produsului. De asemenea, in cadrul procesului de
aprobare trebuie si se demonstreze ci respectivul produs poate fi administrat efectiv pe intreaga sa
duratd.

Actiuni de imbunatatire a persistentei contractelor si a experientei clientului in relatia cu asigurdtorul sunt
in permanenti in preocuparea Societdtii. De asemenea, cheltuielile sunt permanent monitorizate in
limitele aprobate de buget si comparativ cu presupunerile conform celei mai bune estimari.

C.2.Riscul de piata

Riscul de piati reflect riscul rezultat din gradul de volatilitate al preturilor de piatd ale instrumentelor
financiare, care au un impact asuptra valorii activelor si pasivelor societatii.

Acesta trebuie s reflecte in mod adecvat congruenta structurald dintre active si pasive, acordand o
atentie speciald duratei acestora.

Ca parte din modelul SCR, riscul de piata este impartit in urmatoarele sub module de risc

ilustrate mai jos, care respecta Directiva 2009/138/CE.

Sub-modul de risc Definitie

|
E
]

Expunerea la risc
Investitiile din portofoliu sunt administrate in conformitate cu principiul “persoanei prudente” si sunt

realizate pe baza structurii gi maturitétii datoriilor. Ponderea principald a investitiilor la sfarsitul anului
2022 era formatd din depozite la banci gi titluri de stat.
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Evaluarea riscului

Societatea calculeazi riscul de piatd conform formulei standard, aga cum este descrisa in Directiva. Riscul
de piaté const3 din sub module de risc, aga cum sunt definite fn formula standard, care sunt agregate prin
intermediul unei matrice de corelare. Pentru corelarea dintre riscul de ratd a dobanzii, riscul privind
investitiile in actiuni, riscul de bunuri imobiliare si riscul de marjé de credit, sunt disponibili doi factori
diferiti. Tn acest sens, Societatea foloseste factorul de corelare de 0,5, deocarece scenariul unei scaderi a
ratei dobanzilor duce la o cerere mai mare de capital pentru riscul de ratd a dobanzii.

Calculele cerintelor de capital pentru diferitele sub-module de risc vor fi elaborate de mai jos.

Riscul ratei de dobanda

Cerintele de capital pentru riscul de ratd a dobanzii se calculeazd prin aplicarea a doua scenarii de stres
asupra tuturor activelor care sunt sensibile la modificarile ratei dobanzii gi prin stabilirea unei pierderi
potentiale a fondurilor proprii initiale. Unul dintre scenarii simuleazd o crestere a ratelor dobanzii i celdlalt
o scadere a ratelor dobanzii. Cu toate acestea, numai acel scenariu care provoacd cea mai mare schimbare
negativi este considerat ca fiind relevant pentru calculul cerintelor de capital. Scenariile sunt aplicate la
curba de randament in moneda respectivd, prezentatd de EIOPA, iar consecintele asupra cerintelor de
capital sunt agregate la final. Conform abordérii standard, se va face o distinctie intre urmatoarele doud
cazuri:

e Scenariu pentru o crestere a ratelor dobénzii

e Scenariu pentru o scddere a ratelor dobdnzii

Asa cum se descrie mai sus, scenariul unei scaderi a ratelor dobanzii duce la cerinte mai mari de capital si
este prin urmare considerat bazd de calcul de citre Societate.

Riscul privind modificarea pretului actiunilor

Pentru calculul riscului privind capitalurile proprii, Societatea utilizeazd abordarea standard conform
articolului 105 {5) din Directiva. Aceasta se bazeazd pe derivarea modificarilor din valoarea activului net n
cadrul testelor de rezistentd la stres pe baza de scenarii, inclusiv un factor de ajustare simetrica si
consecintele aferente asupra capitalurilor proprii.

Tn contextul aborddrii standard pentru riscul privind capitalurile proprii, se face distinctia intre asa-
numitele "capitaluri proprii de tip 1” si ,Capitaluri proprii de tip 2".

e Capitaluri proprii de tip 1: Capitaluri proprii listate pe pietele reglementate din tarile care sunt
membre ale SEE sau OECD, sau care sunt tranzactionate prin facilitdfi multilaterale de
tranzactionare, ale cdror sedii sociale sau birouri se afld in State Membre UE.

e Capitaluri proprii de tip 2: Capitaluri proprii, altele decat marfuri si alte investitii alternative.
Acestea cuprind de asemenea toate celelalte active, altele decat cele acoperite prin sub-modulele
de risc riscul de ratd a dobanazii, riscul de bunuri imobiliare sau riscul de dispersie.

Societatea nu a detinut investitii In capitaluri proprii pe parcursul anului 2022.
Riscul de bunuri imobiliare

Calculul cerintelor de capital pentru riscul de bunuri imobiliare corespunde unei pierderi a fondurilor
proprii initiale in cazul unei scaderi instantanee a valorii tuturor valorilor imobiliare cu 25%.
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Risc de marja de credit

Cerinta de capital pentru riscul de marjé de credit se calculeaza prin agregarea sumei cerintelor de capital
sub scenariile de stres pentru obligatiuni si credite, actiuni si derivative, acolo unde este cazul. Tn
conformitate cu formula standard, se aplici anumite derogari pentru obligatiuni, credite si produse
derivate, legate de anumite organizatii, guverne si bédnci. Societatea aplicd aceste derogari. Pentru
grupurile descrise mai sus, se aplicd metodele in conformitate cu abordarea standard.

Cerinta de capital pentru obligatiuni gi imprumuturi (sunt excluse creditele ipotecare pentru proprietdti
rezidentiale) este stabilitd prin intermediul unui calcul bazat pe factori, in cadrul unui scenariu de stres.
Calculul presupune valoarea de piata a instrumentului si ia n considerare evaluarea si durata creditului.
Se presupune ca marja de credit a tuturor instrumentelor va creste, ceea ce va duce la o scadere iminenta
a valorii obligatiunilor. Socul riscului de marj3 de credit a obligatiunilor si creditelor este o functie concava
a duratei.

Riscul de concentrare

Cerintele de capital pentru riscul de concentrare sunt calculate prin aplicarea factorilor de risc, definiti in
conformitate cu formula standard, care sunt peste pragurile clar definite, in functie de etapa calitatii de
credit.

n conformitate cu formula standard, se aplicd anumite derogari la calcul riscului de concentrare, care
exclud din calcul anumite expuneri la risc. Societatea aplica aceste derogari.

Pragurile sunt definite pentru fiecare etapi de calitate de credit. Ulterior, se evalueazd daca diferitele
expuneri la risc depasesc pragurile respectivei etape de calitate de credit. Cu conditia ca pragurile sa fie
depasite, factorii de risc prescrisi in formula standard se aplica la surplusul expunerii la risc de peste prag,
iar suma tuturor cerintelor va fi agregata.

Riscul valutar
Cerinta de capital pentru riscul valutar este calculatd prin aplicarea a doua socuri de valuta, definite in
conformitate cu formula standard, asupra fiecarei valute relevante si prin stabilirea consecintelor
relevante asupra fondurilor proprii. Riscul valutar se referd la toate pozitiile sensibile la modificdrile
valutare pe partea de active si pe partea de pasive. Consecintele socurilor pentru fondurile proprii initiale
sunt agregate. Conform abordarii standard, este consideratd relevantd fiecare valutd pentru care
fluctuatiile de curs valutar afecteazi fondurile proprii originale ale Societatii.
Sunt aplicate doud socuri pentru calculul riscului valutar. Cu toate acestea, numai acel soc care produce
cea mai mare schimbare negativi este considerat ca fiind relevant pentru calculul cerintelor de capital.
Conform abordarii standard, se va face o distinctie intre urmatoarele doud socuri de curs valutar:

e Aprecierea valutarad: Aprecierea monedei nationale, cu 25%.

e Devalorizarea valutari: Devalorizarea monedei nationale, cu 25%.

Concentrarea riscurilor
Evaluarea riscului de concentrare se realizeazd in conformitate cu prevederile din formula standard.
Diminuarea riscurilor

in calitate de investitor pe baza de pasive, trebuie sa luam in considerare specificul pasivelor noastre in
definirea politicii de investitie a activelor, in sensul alinierii activelor si pasivelor.

C.3.Riscul de credit

Tn conformitate cu Directiva 2009/138/CE (articolul 105), riscul de credit sau riscul de neplata va reflecta
pierderile posibile datorate unei neplati neasteptate sau a deteriordrii bonitdtii contrapartidelor si
debitorilor intreprinderilor de asigurare si reasigurare pentru urmatoarele 12 luni. Riscul de credit/ riscul
de neplati acoperi contractele de ameliorare a riscurilor precum contractele de reasigurare, precum si
creantele de la intermediari si toate celelalte riscuri de credit care nu sunt acoperite de modulul de risc de
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dispersie. Acesta va tine cont de garantiile reale sau de celelalte gajuri detinute sau in contul societétii de
asigurdri sau de reasigurdri si de riscurile asociate acestora.
Tn conformitate cu specificatiile formulei standard, riscul de credit sau riscul de neplatd consta din
urmétoarele doud tipuri:

e Expunere la risc conform cu Tipul 1 (clasa de expuneri de tipul 1 acoperd expunerile care pot sa

nu fie diversificate, in care este probabil s fie clasificatd contrapartida. Printre altele, acest tip
cuprinde de obicei: contracte de reasigurare, depozite bancare, scrisori de credit, garantii si
produse aflate la giranii terti).

e Expunere la risc conform cu tipul 2 {cuprinde de obicei toate expunerile, care nu sunt acoperite
de sub modulul de risc de dispersie, dar care sunt de obicei foarte diversificate i care nu au un
rating. Printre altele, acest tip cuprinde de obicei: creante de la intermediari, creante de la titulari
de polite, imprumuturi garantate cu polite de asigurare, scrisori de credit, garantii si credite
ipotecare).

Societatea este expusd riscului de credit ca urmare a investitiilor realizate in depozite bancare gi ca urmare
a detinerilor de disponibilitati in conturile curente deschise la banci.

Riscul de credit este gestionat de Societate prin stabilirea de limite de investitii in ceea ce priveste
concentrarea pe un singur emitent, clase de rating, niveluri de senioritate si prin aderarea la politicile si

cadrul organizational stabilite la nivelul Grupului NN in ceea ce priveste investitiile si riscurile asociate.

Expunerea la risc

Prezentarea depozitelor la 31 decembrie 2022 functie de riscul de credit aferent bancii la care sunt
constituite aceste depozite, se regdseste in urmatorul tabel:

Depozite Rating
31 decembrie 2022

ING Bank N.V.. Amsterdam - sucursala Bucuresti 8.064.365
TOTAL Depozite: 8.064.365

Denumire banca

Precizam ci rating-urile bancilor comerciale a fost preluat la 31 decembrie 2022 din Bloomberg, pe scara
S&P.

Prezentarea depozitelor la 31 decembrie 2021 functie de riscul de credit aferent bancii la care sunt
constituite aceste depozite, se regdseste in urmatorul tabel:

; v Depozite Rating
Denumire banca 31 decembrie 2021

ING Bank N.V.. Amsterdam - sucursala Bucuresti 5.325.316
TOTAL Depozite: 5.325.316

Evaluarea riscului

Factorii 5i metodele de risc descrise in Regulamentul Delegat 2015/25, in capitolul privind modulul de risc
de contrapartid3, vor fi utilizate pentru calcularea cerintei de capital de solvabilitate pentru riscul de credit
sau riscul de neplata.
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Concentrarea riscurilor

In caz de neplata, riscul potentialelor concentrdri care rezultd din transferul de la o societate de
reasigurare catre cativa reasiguratori, pot conduce la riscuri pentru anumiti reasigurdtori. Societatea
reglementeazi acest risc prin intermediul unei societti de reasigurare internd din Grup (NN Re), catre
care societdtile locale cedeazd activititi, reasiguritor care, la randul sdu, este responsabil de selectia
reasiguratorilor externi.

Diminuarea riscurilor

Societatea are in vedere urméatoarele masuri pentru a limita riscul de credit sau riscul de neplata:
e Limite
e Rating-uri minime

C.4.Riscul de lichiditate
Descrierea riscului

Riscul de lichiditate este alcatuit din riscul de lichiditate de piatd si riscul de refinantare. Riscul de lichiditate
reprezintd riscul ca un activ s3 nu poat fi tranzactionat suficient de rapid pentru a preveni o pierdere sau
a realiza profitul necesar. Riscul de refinantare poate apdrea dacd societatea de asigurare nu poate sa
realizeze activele pentru a-si onora obligatiile financiare la scadenta.

Evaluarea si diminuarea riscurilor

Tn ceea ce priveste riscul de lichiditate, se va face distinctia intre douad tipuri de obligatii:
e Obligatii cu o scadentd sub 12 luni;

e  Obligatii cu o scadenta de peste 12 luni

Societatea nu a detinut obligatii cu o scadenta de peste 12 luni la 31 Decembrie 2022.

Obligatii cu o scadenta sub 12 luni

Pentru a se asigura ca Societatea iti poate onora obligatiile de platd in urmatoarele 12 luni, s-a instaurat
un proces regulat de planificare, pentru a asigura disponibilitatea unor sume corespunzatoare de numerar
pentru acoperirea fluxurilor de numerar anticipate.

Ajustarea si monitorizarea constantd a acestor planuri este asiguratd printr-un proces clar si structurat in
cadrul departamentului financiar. Tn plus, este disponibil3 zilnic o suma minima de lichiditati, ca rezerva
de numerar.

n ceea ce priveste indicatorii monitorizati curent, principalul indicator este coeficientul de lichiditate.

C.5.Riscul operational
Descrierea riscului

Riscul operational este riscul unei pierderi directe sau indirecte rezultate din procese interne i sisteme,
inadecvate sau defectuoase, din erori umane sau in urma unor evenimente externe.
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Riscul operational este strans legat de riscurile de conformitate, legal si reputational - si prin urmare sunt
monitorizate impreuna ca riscuri nefinanciare.

Tntrucat riscurile operationale pot fi diverse, Societatea are definit un cadru care guverneazd procesul de
identificare, evaluare, diminuare, monitorizare si raportare a riscurilor operationale.

Expunerea larisc

Societatea este expusi riscurilor operationale intr-un mediu diversificat. Aceste riscuri sunt identificate
in mod regulat cu ajutorul catalogului de risc al Societétii. Urmatoarele riscuri sunt identificate ca fiind
semnificative:

e Riscul privind procesele, in special legate de procesele de bazd

e Riscuri HR (Resurse Umane) (lipsa personalului si dependenta de persoane cu cunostintele
necesare)

e Riscuri IT (in special securitate IT si complexitatea sporitd a mediului IT, precum si riscurile privind
intreruperile activitatii).

e Diverse riscuri legate de proiecte

Evaluarea riscului

Pentru calculul riscului operational, Societatea aplicd o abordare bazatd pe factori, in conformitate cu
formula standard descrisa in Directiva.

Concentrarea riscurilor

Concentrarea riscurilor in cadrul riscului operational este evaluata in mod regulat si include, de exemplu,
dependenta fata de canalele de distributie sau personalul-cheie. in functie de rezultatul evaludrii, vor fi
puse in actiune masuri adecvate de control (de exemplu, acceptarea riscurilor, minimizarea riscurilor,
etc.). Tn plus, dezvoltarea concentratiilor de riscuri cu privire la riscul operational este minimizata prin:

e Un model de guvernanta clar si structurat, cu procese adecvate

¢ O functie de conformitate

e Un sistem de control intern clar enuntat si structurat

Diminuarea riscului

Definirea masurilor de ameliorare a riscurilor este o etap esentiald in procesul de gestionare a riscurilor
pentru riscurile operationale.
Cele mai importante mésuri de limitare a riscurilor pentru riscul operational sunt urmatoarele:

e implementarea si mentinerea sistemului de control intern,

e optimizarea si intretinerea proceselor,
e educarea siinstruirea continua a personalului, precum si

e pregitirea de planuri de urgenta
C.6.Alte riscuri semnificative

Anul 2022 a fost marcat de acutizarea contextului inflationist, atat la nivel global, cat si la nivel local,
preturile de consum cunoscand o dinamica ascendentd acceleratd. O presiune suplimentara a venit ca
urmare a izbucnirii rizboiutui din Ucraina, ceea ce a contribuit la perpetuarea sau chiar cresterea preturilor
la energie, afectand tot lantul de productie si distributie, si, in final, preturile de consum.
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Economia a continuat s3 creascd, insd, sub presiunea incertitudinilor i a eroddrii veniturilor populatiei
avand in vedere c3 salariile au crescut marginal iar recuperarea la nivelul inflatiei nu va avea loc mai
devreme de finalul anului 2024. Orice presiune sau erodare a veniturilor populatiei poate afecta nivelul
politelor existente prin restrangerea plétilor efectuate. NN Roménia a continuat s acfioneze in sprijinul
fortei de vanziri, a clientilor si a angajatilor cu o serie de m3suri menite sd sustind perioada pe care o
traversdm.

Modul de lucru in NN Roménia s-a transformat din integral la distantd in hibrid prin redeschiderea
posibilititii de a lucra de la birou si a intalnirilor fizice. Cu toate acestea, modul de lucru la distantd, a
continuat s& predomine, societatea continuand eforturile de digitalizare.

Cadrul macro-economic si al pietelor financiare nu au afectat in mod semnificativ indicatorii de
performant3, Societatea dand dovada de rezilientd si flexibilitate i continuand in mod sustinut proiectele
strategice de digitalizare, transformare, eficlentizare si intdrire a parteneriatului de distributie cu ING.

Tn contextul evenimentelor militare din Ucraina mésurile luate la inceputul anului 2022 au rdmas in vigoare
si vizeaza limitarea relatiilor cu cetatenii §i companiile din Rusia si Belarus. Operational, mésurile vizeazd
urmatoarele:

. Imposibilitatea efectudrii de plati citre un cont bancar deschis la o banca din Rusia sau
Belarus;

. Imposibilitatea acceptarii de incaséri care au ca sursa conturi bancare deschise in Rusia si
Belarus;

. Imposibilitatea deschiderii de relatii contractuale noi cu persoane fizice care au cetatenie

rusd sau belorusé si care nu pot face dovada rezidentei in Roménia, printr-un document
oficial din Romania, valabil la data cererii;

. Imposibilitatea deschiderii de relatii contractuale noi cu persoane juridice care au sediul
social in Rusia sau Belarus si care nu pot face dovada rezidentei in Romania sau intr-un alt
stat al Uniunii Europene printr-un document valabil la data cererii.

Impactul acestor evenimente asupra situatiilor financiare ale NN Asiguréri S.A. este nesemnificativ §i nu
ridica probleme de continuitate a afaceril.

n ceea ce priveste riscul de fraudd, Societatea evalueazd nivelul acestui risc, anual printr-o analizd
detaliatd si trimestrial prin intermediul evaludrii apetitului la risc. A fost observat un nivel in crestere al
cererilor de despdgubire insd procesul este administrat corespunzdtor prin cadrul intern de controale
interne. Contextu! economic dificil marcat de inflatia si dobanzile in crestere poate reprezenta un factor
de crestere a tentativelor de frauda, atat intern cét si extern. Triunghiul fraudei defineste trei factori
determinanti, oportunitate, motivatie si rafionalizare. Oportunitatea de fraudd poate avea ca
determinanti modul de lucru hibrid ce poate fi perceput ca o supraveghere mai slabd a operatiunilor
derulate dar si prin prisma atacurilor ciberntice in crestere in Europa de Est dupd declansarea rdzboiului
din Ucraina. Tn ceea ce priveste motivatia efectudrii unei fraude, aceasta poate consta in contextul
economic dificil, caracterizat prin cresterea pronuntatd a inflatiei si sciderea puterii de cumpdrare a
populatiei in conditiile in care veniturile disponibile nu au crescut la acelasi nivel cu preturile de consum.

In contextul evenimentelor militare din Ucraina, la data intocmirii prezentului raport, [a nivelul grupului
NN s-au luat o serie de masuri cu aplicabilitate imediata, printre care, unele dintre ele au ca efect limitarea
relatiilor cu cetatenii si companiile din Rusia si Belarus.

Din punct de vedere operational, s-au intreprins masuri conform guvernantei interne in ceea ce priveste
gestionarea anumitor dezvoltri externe societatii, care ar putea avea impact asupra acesteia, insa nu
limitativ la cele enumerate mai jos :

. Nu sunt permise platile catre un cont bancar deschis la o banca din Rusia sau Belarus;
. Nu acceptam incasari care au ca sursa conturi bancare deschise in Rusia si Belarus;
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o Nu sunt permise relatiile contractuale noi cu persoane fizice care au cetatenie rusa sau
belorusa si care nu pot face dovada rezidentei in Romania, printr-un document oficial din
Romania, valabil la data cererii;

° Nu sunt permise relatiile contractuale noi cu persoane juridice care au sediul social in Rusia
sau Belarus si care nu pot face dovada rezidentei in Romania sau intr-un alt stat al Uniunii
Europene printr-un document valabil la data cererii.

Apreciem ca impactul acestor evenimente asupra situatiilor financiare ale NN Asigurari SA este unul scazut
si nu ridica probleme de continuitate a afacerii.

Evenimente ulterioare

NN Group a finalizat in aprilie 2022 vanzarea NN Investment Partners catre Goldman Sachs Group, Inc.,
dupi indeplinirea conditiilor pentru finalizarea tranzactiei si obtinerea tuturor aprobdrilor din partea
autoritstilor. Tncepand din data de 6 martie 2023, societatea NN Investment Partners si-a schimbat
denumirea th Goldman Sachs Asset Management in toate documentele societatii NN Asigurdri SA precum
si pe site-ul societatii, www.nn.ro.

Goldman Sachs Asset Management continud s3 asigure servicii de administrare a investitiilor pentru NN
Group, la fel cd pand in prezent

C.7.Alte informatii

Societatea recalculeazi trimestrial necesarul de capital de solvabilitate pe baza modelului standard,
conform legilor si normelor in vigoare. Necesarul de capital de solvabilitate este calculat ca suma necesara
pentru a mentine solvabilitatea Societatii de-a lungul unui an, in situatia aparitiei unui eveniment advers,
cu sanse de aparitie de cel putin o data in 200 de ani (denumit necesar de capital la nivel 1-in-200).

Mentiondm ca punctul de plecare in orice analiza cantitativé il reprezintd ansamblul de presupuneri de tip
,cea mai buni estimare” folosit la evaluarea bilantului Solvabilitate 2, ansamblu care cuprinde atat
presupuneri de naturd macroeconomica cét si legate de natura activitatii de subscriere si care integreaza
cea mai recentd strategie de afaceri.

impactul aplicdrii standardului de raportare financiard IFRS 16 — contracte de leasing

Tncepand cu anul 2019, pentru situatiile financiare incheiate in conformitate cu Standardele Internationale
de Raportare Financiara adoptate de Uniunea Europeana (IFRS), a intrat in aplicare standardul IFRS 16 ce
reglementeazi contractele de leasing. IFRS 16 inlocuieste IAS 17 Leasing si interpretdrile aferente.

standardul elimind modelul actual de contabilitate pentru locatari si in schimb cere companiilor sa aduca
cele mai multe contracte de leasing in bilant in cadrul unui singur model, eliminand distinctia dintre
contractele de leasing operational si cel financiar.

n conformitate cu IFRS 16, un contract este sau contine leasing dacd transmite dreptul de a utiliza un activ
identificat pentru o perioad3 de timp, in schimbul unei plati obligatorii. n cazul acestui tip de contracte,
noul model impune ca un locatar s& recunoasca un activ cu drept de utilizare si o datorie de leasing. Activul
cu drept de utilizare este depreciat iar datoria acumuleazd dobanda.

1n acest sens, Societatea avea la 31 decembrie 2022 contacte de leasing operational privind inchirierea de
masini in scopul deplasérii angajatilor si un contract de inchiriere spatiu sediu social al Societatii a carei
perioadd pana la finalizare este de 5 ani.

n ceea ce priveste activele generate de drepturile de utilizare, Societatea a inregistrat la 31 decembrie
2022 urmatoarele:
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- Drepturi de utilizare generate de contractul de leasing operational aferent parcului de magini in
valoare de 135.109 RON din care magini in sumé de 135.109 RON, amortizare in sumd de 69.056
RON;

- Drepturi de utilizare generate de contractul de chirie sediu social in valoare de 364.574 RON din
care cladire in sumé de 364.574 RON, amortizare in suma de 154.748 RON;

in corespondentd cu drepturile de utilizare, Societatea a inregistrat la 31 decembrie 2022 si o datorie
financiard, alta decéat cele citre institutiile de credit in valoare de 285.116 RON.

D. Evaluarea din punctul de vedere al solvabilitatii

Prezentul raport privind solvabilitatea si situatia financiara la data de 31 decembrie 2022, inclusiv QRT-
urile anexate acestuia, a fost intocmit in conformitate cu Legea 237/2015 privind autorizarea si
supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare cu modificarile si completarile ulterioare si ale Normei
nr. 21/ 2016 privind raportarile referitoare la activitatea de asigurare si/sau de reasigurare cu modificérile
si completarile ulterioare.

Raportul privind solvabilitatea si situatia financiara trebuie publicat, iar utilizatorii vizati includ, dar nu se
limiteazd la Autoritatea de Supraveghere Financiard. Tn consecints, este posibil ca Raportul privind
solvabilitatea si situatia financiara sa nu fie adecvat in alt scop.

D.1. Active

n scopul acestei raportiri, Societatea evalueazd activele si obligatiile in conformitate cu prevederile Legii
237/2015, astfel:

a) activele, la valoarea la care ar putea fi tranzactionate intre contrapartide in cadrul unei tranzactii
obiective;

b) obligatiile, la valoarea la care ar putea fi transferate sau decontate intre contrapartide in cadrul unei
tranzactii obiective, fard a se realiza o ajustare in functie de deteriorarea creditului.

Aceasta bazd de evaluare este diferitd de bazele de evaluare a activelor si obligatiilor din situatiile
financiare anuale statutare intocmite la data de 31 decembrie 2022 care au fost evaluate in conformitate
cu principiile contabile generale mentionate in Norma ASF nr. 41/30.12.2015 pentru aprobarea
Reglementdrilor contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale
consolidate ale entitatilor care desfagoard activitate de asigurare §i/sau reasigurare cu modificérile si
completdrile ulterioare.

n regimul Solvabilitate II, activele sunt evaluate la valoarea la care acestea ar putea fi schimbate intre
pdrti interesate si in cunostinta, in cadrul unei tranzactii desfasurate (Art. 75(1)(a)), iar obligatiile sunt
evaluate la sumele curente care ar trebui s se plateascd dacd obligatiile ar fi transferate imediat la o altd
societate.

Ca urmare a acestor diferente de evaluare, Societatea a procedat la o serie de ajustdri ale pozitiilor

bilantiere de activ aferente activitatii de asigurdri generale. Aceste ajustdri sunt detaliate in urmatoarele
subcapitole.
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Situatia activelor la data de 31 decembrie 2022:

Denumire element

Cheltuieli de achizitie reportate

Imobilizari necorporale

Deferred tax assets

Imobilizari corporale

Plasamente financiare {altele decat cele aferente contractelor
pentru care riscul investitional este transferat contractantilor )
total

Titluri de participare

Actiuni

Obligatiuni total

QObligatiuni guvernamentale

Obligatiuni corporative

Plasamente in fonduri mutuale

Derivative

Depozite. altele decat cele casificate in numerar si echivalente
de numerar

Plasamente financiare aferente contractelor pentru care riscul
investitional este transferat contractantilor

Creante de recuperat din reasigurare — asigurdri de sandtate
similar cu asigurari generale

Alte creante din reasigurare

Crean{e provenite din operatiuni de asigurdri directe

Creante comerciale

Numerar si echivalente numerar
Alte creante

Total ACTIV

Situatia activelor la data de 31 decembrie 2021:

Denumire element

Cheltuieli de achizitie reportate
imobilizdri necorporale
Deferred tax assets

Imobhilizari corporale

Plasamente financiare (altele decat cele aferente contractelor
pentru care riscul investitional este transferat contractantilor )

total

Titluri de participare
Actiuni
Obligatiuni total

Obligatiuni guvernamentale
Obligatiuni corporative

Valori statutar

Valori
Solvency Il

845.557 -
3.842.707 -
= 1.005.444

20.775 296.654
22.998.493 31.220.054
22.998.493 23.155.689
22.998.493 23.155.689
2 8.064.365
2.855.459 -477.953
4.008.120 8.096
16.409 16.409
11.519.839 3.455.474
73.635 73.635
46.180.994 35.597.813

Valori statutar

Valori
Solvency Il

531.720 -
6.050.860 S
- 1.183.647
23.216 398.125
24.640.066 29.812.477
24.640.066 24.487.161
24.640.066 24.487.161
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Plasamente in fonduri mutuale - -
Derivative = -
Depozite. altele decat cele casificate in numerar si echivalente de

: E 1 5 - 5.325.316

numerar
Plasamente financiare aferente contractelor pentru care riscul
investitional este transferat contractantilor
Creante de recuperat din reasigurare — asigurari de sdndatate

oL e 2 & e 1.505.556 -214.189
similar cu asigurari generale
Alte creante din reasigurare - >
Creante provenite din operatiuni de asigurari directe 1.746.135 4.957
Creante comerciale 39.155 39.155
Numerar si echivalente numerar 6.147.335 822.019
Alte creante 11.370 11.370
Total ACTIV 40.695.413 32.057.561

D.1.1 Imobilizdri necorporale gi cheltuieli de achizitie reportate

Statutar: Evaluarea activelor necorporale se efectueazd la valoarea de intrare, mai putin ajustérile
cumulate de valoare.

Solvabilitate 2: Evaluarea activelor necorporale se efectueazd la valoarea de piatd — zero in cazul
aplicatiilor software, componentd majord a activelor necorporale. Aplicatiile software, componenta
majori a activelor necorporale, nu pot fi vandute ca active distincte. Cheltuielile de achizitii reportate sunt
de asemenea evaluate la zero datoritd valorii improbabile de realizare a acestor active in cazul
tranzactiondrii lor.

D.1.2 Imobilizdri corporale

Statutar: Evaluarea activelor corporale se efectueazi la valoarea de intrare, mai putin ajustdrile cumulate
de valoare.

Solvabilitate 2: Evaluarea activelor corporale se efectueazd la valoare de piatd care este asimilata valorii
de intrare, mai putin ajustérile cumulate de valoare. Valorile de piata au fost determinate in baza valorii
posibil de a fi recuperat in cazul in care acestea ar fi vindute catre o altd societate.

Societatea a incadrat in categoria imobilizarilor corporale si drepturile care decurg din contractele de
leasing privind spatiul sediului social precum si leasing masini in conformitate cu standardul IFRS 16. Astfel,
la 31 decembrie 2022, Societatea a inregistrat in conformitate cu standardul IFRS 16 drepturi de utilizare
clidiri in valoare de 209.826 RON si drepturi de utilizare magini in valoare de 66.053 RON.

D.1.3 Deferred tax assets provine din 16% cota impozit pe profit aplicata la diferenta de tratament intre
Statutar si Solvabilitate 2. In anul 2022 cel mai mare impact provine de la valoarea creantelor provenite
din operatiuni de asigurari directe 4.008.120 RON pe statutar, iar pe solvency 2 valoarea lor este 8,096
RON si valoarea imobilizarilor necorporale 3.842.707 RON pe statutar, iar pe solvency 2 valoarea lor este
0.

D.1.4 Plasamente financiare altele decat cele aferente contractelor pentru care riscul investitional este
transferat contractantilor:

32



D.1.4.1 Obligatiuni
Statutar: Conform modificirilor aduse reglementdrilor contabile aprobate prin norma 6/2019,
obligatiunile si titlurile de stat sunt evaluate la valoarea care urmeaza a fi rambursata la scadenta.
Obligatiunile corporative sunt evaluate la valoarea amortizatd folosind principiul ratei de dobanda
efectiva.
Solvabilitate 2: Obligatiunile guvernamentale si corporative sunt evaluate la valoare justd si sunt
clasificate in categoria activelor financiare la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global.
Societatea evalueaz3 titlurile de stat folosind ca sursé preturile BVAL BID- BVL4 obtinute de la furnizorul
de cotatii Bloomberg {clasificate ca Nivel 2). Obligatiunile corporative sunt evaluate folosind o ierarhizare
a preturilor BID (clasificate ca Nivel 1 sau 2). lerarhia presupune definirea unor surse primare, secundare
si tertiare, plecand de la calitatea, gradul de acoperire si disponibilitatea preturilor oferite. lerarhizarea
este supus# unor controale periodice si modificdrile sunt aprobate in cadrul unui Comitet de Evaluare —a
se vedea capitolul “D4 Metode alternative de evaluare”.

D.1.5 Creante din reasigurare

Statutar: Creantele din reasigurare sunt inregistrate la valoarea anticipatd de realizare (cost, mai putin
ajustarile de valoare aferente).

Solvabilitate 2: Creantele din reasigurare sunt evaluate la valoarea justd a contravalorii incasate sau de
incasat. Nu exista diferente de valoare aferente creantelor din reasigurare intre statutar si regimul
Solvabilitate 2.

D.1.6 Creante provenite din operatiuni de asigurdri directe

Statutar: Creantele din activitatea de asigurare sunt recunoscute la scadenta.

Solvabilitate 2: Creantele din activitatea de asigurare sunt recunoscute la scadentd, ceea ce inseamnd ¢4,
creantele de asigurare si de la intermediari vor reflecta doar ratele viitoarele care nu sunt incé incasate $i
care nu sunt scadente pand la sfarsitul anului.

Pentru politele cu o prima unic plititd in avans intr-o singurd ratd, primele viitoare care urmeaz3 sé fie
incasate sunt considerate 0.

D.1.7 Sume recuperabile din contracte de reasigurare

Aceasta diferentd intre statutar i Solvabilitate 2 decurge din metoda diferitd de evaluare a obligatiilor
{vezi capitolul D.2. Rezerve tehnice) Societatea aplica aceleasi principii si ipoteze de lucru pentru calculul
celei mai bune estimdri a recuperabilelor din contractele de reasigurare ca i in cazul calculului celei mai
bune estiméri a rezevelor tehnice, folosind elementele mentionate in contractele de reasigurare in vigoare
la data calculului. Costurile cu reasigurarea sunt conforme cu business plan ul aprobat de CA. Suma
recuperdrilor din reasigurare inregistratd la 31 Decembrie 2022 in bilantul conform Solvabilitate 2 este de
-497.756 RON {reflectind valoarea pozitiva a profiturilor viitoare ale reasiguratorului).

Tn situatiile financiare statutare, cota reasiguratorului in provizioanele tehnice corespunde rezervelor
tehnice cedate evaluate conform principiilor contabilitdtii de angajament, fara a include prolectia
fluxurilor de trezorerie viitoare si implicit, valoarea prezenta a profitului/pierderii viitoare.

D.1.8 Depotzite. altele decat cele casificate in numerar gi echivalente de numerar

Statutar: Depozitele Overnight sunt clasificate Tn numerar si echivalent in numerar.

Solvabilitate 2: Metodologia de evaluare a numerarului si echivalentelor de numerar este valoarea
nominald. Depozitele OverNight sunt considerate Depozite-altele decét cele clasificate in numerar.

D.1.9 Numerar §i echivalente numerar

Statutar: Numerarul si echivalentele de numerar prezentate in activul bilantier includ conturile curente si
depotzitele la binci pe termen scurt, cu scadenta initiald de tret luni sau mai putin.

Solvabilitate 2: Metodologia de evaluare a numerarului si echivalentelor de numerar este valoarea
nominald. Depozitele OverNight sunt considerate Depozite-altele decat cele clasificate in numerar.
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D.1.10 Alte active

Statutar: In categoria altor active intr3 cheltuielile in avans aferente serviciilor in sumd de 73.635 RON.
Solvabilitate 2: Tn categoria altor active intra cheltuielile in avans aferente serviciilor in suma de 73.635
RON.

D.2. Rezerve tehnice

Valoarea provizioanelor tehnice la 31 decembrie 2022, detaliatd in cea mai bund estimare si marja de
risc si pe principalele linii de business, este prezentatd mai jos:

Rezerve tehnice
(RON)

Cea mai buna Marja de risc
estimare (RON)  (RON)

Linie

As«ggrarl pentru cheltuieli 1.049.392 95.570 1.144.962
medicale
As.lguran de mcen(llnu si alte 3.153.600 287.202 3.440.802
asigurari de bunuri

e A Sl

Asigurdri de raspundere civila 148.533 13.527 162.060
generala

\Si i de piederi financiar

A;lguraﬂ de piederi financiare 278.950 25.404 304.354
diverse
Total rezerve tehnice 4.630.475 421.703 5.052.178

Baze, metode si principalele presupuneri utilizate in evaluarea rezervelor tehnice in Solvabilitate 2

Rezervele tehnice sunt evaluate ca suma intre cea mai bund estimare a obligatiilor viitoare (BEL) si marja
de risc (RM).

Cea mai bund estimare a obligatiilor viitoare este datd de media probabilisticd a valorii prezente a fluxurilor
de trezorerie viitoare, valoare prezentd calculatd folosind structura temporald relevantd a ratelor de
dobéanda fara risc.

Societatea foloseste modele de proiectie a fluxurilor de trezorerie §i presupuneri economice si non-
economice (cea mai bund estimare) pentru a determina cea mai bund estimare a obligatiilor in regimul
Solvabilitate 2. Primele, beneficiile, cheltuielile si alte fluxuri relevante sunt proiecte pe durata politei (in
conformitate cu interpretarea limitelor contractuale) si aduse la valoarea prezentd utilizénd o structura
temporali relevant a ratelor de dobands fard risc care reflectd moneda specificd. Aceasta este abordarea
de modelare in intregime a fluxurilor financiare si este caracteristicd pentru toate produsele de asigurare.

Pentru provizionul tehnic la data de 31 decembrie 2022 nu au existat actiuni viitoare ale managementului
care sa fie luate in calculul acestuia.

Pentru toate produsele de asigurare, componenta celei mai bune estimari este calculata atat brut cat si
net de reasigurare datoritd materialititii acesteia. Suma recuperarilor din reasigurare inregistratd la 31
decembrie 2022 in bilantul conform Solvabilitate 2 este de -477.953 RON (reflectdnd valoarea negativa a
profiturilor viitoare ale reasiguratorului).

Tn plus fatd de componenta BEL, rezervele tehnice cuprind si o marja de risc aferenta riscurilor de piata
care nu pot fi mitigate si celorlalte riscuri in afara celor de piatd. Marja de risc este definita ca suma pe
care o nous entitate de (re)asigurare ar cere-o in plus fatd de BEL in vederea preludrii portofoliului de
obligatii de asigurare.
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Evaluarea marjei de risc este efectuatd utilizdnd o proiectie proportionald a cerintei de capital de
solvabilitate pe bazi de variabile cheie. Aceasta proiectie a cerintei de capital este multiplicata cu un cost
al capitalului de 6% si adusé la valoarea prezentd folosind structura temporald relevanta a ratelor de
dobanda fara risc. Cerintele proiectate de capital aferente sub-riscurilor sunt diversificate utilizand aceeasi
matrice de diversificare folosite in calculul cerintei de capital de solvabilitate.

Presupuneri

Presupuneri nefinanciare
Presupuneri de tipul ,cea mai bund estimare” sunt stabilite pentru cheltuieli administrative, cheltuieli de

solutionare a daunelor alocate pe dosar, precum si, cele nealocate pe dosar, modul de esalonare a platilor
de daune si ratele de daund in functie de risc avand la baza PARP-ul produselor din portofoliul de asigurdri.
Comportamentul clientului cu privire la reziliere i modificarea primelor este de asemenea luat in calcul in
cadrul proiectiei fluxurilar financiare aferente politelor. Presupunerile sunt actualizate cel putin anual,
revizuite de citre detindtorul functiei actuariale, aprobate de citre Comitetul Integrat de Risc si, in functie
de materialitatea modificdrii, sunt trimise pentru informare sau aprobare citre comitetul de modele al NN
Group.

Presupuneri financiare
Societatea aplica cerintele EIOPA in privinta ratelor de dobanda libere de risc iar cursul de schimb folosit
n cazul contractelor in moneda straind este cel publicat de BNR in ultima zi a trimestrului.

Avand in vedere ci, pe parcursul a peste 20 de ani, inflatia a rdmas scdzutd in Romania, utilizarea
metodologiilor care nu ajusteazd in mod explicit inflatia a fost utilizatd frecvent, justificata si consideratd
proportionald, avand in vedere simplitatea abordarii si probabilitatea mai micd de eroare prognozata intr-
o analiza cost/beneficiu.

Inflatia actuald ridicatd poate conduce la riscul de a subestima provizioanele tehnice in cazul in care
aceleasi metodologii continud s& se aplice. Astfel c3, in anul 2022, am luat in considerare impactul inflatiei
prin aplicarea unui procent de 15% atat asupra celei mai bune estimari a primelor cit a daunelor asigurénd
un calcul prudent si tindnd cont de incertitudinea gamei potentiale de rezultate luate in considerare la
calcularea provizioanelor tehnice.

Nivelul actual al inflatiei poate avea, de asemenea, un impact indirect asupra celei mai bune estimari prin
intermediul altor ipoteze relevante, cum ar fiviitoarele actiuni de gestionare si comportamentul titularilor
de polite de asigurare, care pot fi afectate de cresterea costului vietii.

Modificari de presupuneri
Principalele modificdri de presupuneri efectuate in cursul anului 2022 au fost actualizarea alocdrilor

aferente cheltuielilor administrative , ca urmare a proceselor anuale de bugetare si actualizarea in crestere
a ratelor de reziliere, ambele cu impact negativ in fondurile proprii.

Nivel de incertitudine

Avand in vedere ¢3 suntem o societate la inceput de drum cu un volumui mic al riscurilor preluate in
asigurare si implicit a obligatiilor asumate s-a considerat cd este imaterial sa se efectueze o evaluare
internd a deviatiei potentiale a provizioanelor tehnice in fondurile proprii.

Rezumatul principalelor diferente intre evaluarea statutaré si evaluarea provizioanelor tehnice conform
Solvabilitate 2 la 31 decembrie 2022

La 31 decembrie 2022, valoarea provizioanelor tehnice conform Solvabilitate 2 a fost cu 2.483.076 RON
mai micd decét valoarea provizioanelor tehnice conform evaludrii statutare:
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Sume in RON Valori Statutar  Valori Solvabilitate 2
1.144.962

Asigurari pentru cheltuieli medicale 2.455.026

Asigurdri de incendiu si alte asigurari de bunuri 3.877.351 3.440.802

Asigurdri de raspundere civila generala 122.855 162.060

Asigurari de pierderi financiare diverse 712.609 304.354

Alte rezerve tehnice 367.413 -
Total rezerve tehnice 7.535.254 5.052.178

Metodele si modele utilizate in evaluarea rezervelor tehnice difera semnificativ intre Solvabilitate 2 si
evaluarea statutard. Principalele diferente de evaluare sunt prezentate mai jos.

n cadrul bilantului statutar rezervele tehnice nu includ rezerva pentru cheltuielile de solutionare a
daunelor nealocate pe dosar.

Evaluarea BEL in cadrul Solvabilitate 2 este realizatd ca valoare prezentd asteptata a tuturor fluxurilor de
trezorerie viitoare folosind presupuneri de tip ,,cea mai bund estimare” si incluzand costul garantiilor si

optiunilor contractuale. Ca o consecintd a modului de calcul, rezervele tehnice conform Solvabilitate 2 iau
in considerare profiturile viitoare.

Rezerva de catastrofa nu este recunoscuta in cadrul Solvabilitate 2

Ratele de dobénda folosite in evaluarea valorilor prezente sunt diferite: pentru Solvabilitate 2 se foloseste
rata de doband3 libera de risc iar pentru evaluarea statutard, se foloseste cursul de schimb.

n evaluarea conform Solvabilitate 2, fatd de componenta BEL se adaugd o marja de risc.

Societatea nu utilizeaza prima de echilibrare mentionats la articolul 55 alin. (2)-(7) din Legea 237/2015,
nu foloseste prima de volatilitate mentionati la articolul 55 alin. (8)-{17) din Legea 237/2015, nu aplicd
structura temporald tranzitorie a ratei dobanzilor fird risc mentionatd la articolul 308c din Directiva

2009/138/CE si nu aplici deducerea tranzitorie mentionats la articolul 308d din Directiva 2009/138/CE.

D.3. Alte pasive

La data de 31 decembrie 2022 totalul obligatiilor, altele decét rezervele tehnice, se prezintd astfel:

Denumire element Valori statutar Valori Solvency Il
Alte provizioane 1.313.537 1.313.537

Datorii privind impozitul amanat -

Datorii din operatiuni de asigurare directa 757.569 400.344

Datorii din reasigurare 2.599.467 366.825

Datorii financiare. altele decat cele catre institutiile
Ty ! 285.116
de credit

Alte datorii comerciale 1,032.499 1,032.499

Alte datorii 244,399 244,399

Total alte obligatii 5.947.471 3.642.720
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Pentru comparabilitate, prezentam datele la 31 decembrie 2021 in urmatorul tabel :

Denumire element Valori statutar Valori Solvency I
Alte provizioane 1.304.852 1.304.852
Datorii privind impozitul amanat = -
Datorii din operatiuni de asigurare directa 346.934 346.934
Datorii din reasigurare 1.701.613 1.701.613
atorii finar . altele decat cele catre institutiile
Sgtcciedlt anciare ele decat cele cat stitut ) 379.724
Alte datorii comerciale 825.807 825.807
Alte datorii 211.790 211.790
Total alte obligatii 4.390.996 4.770.720

D.3.1 Alte provizioane

Statutar: Provizioanele sunt destinate s3 acopere datoriile a ciror natura este clar definitd si care la data
bilantului este probabil s3 existe, sau este cert ca vor exista, dar care sunt incerte in ceea ce priveste
valoarea sau data la care vor apdrea.

Solvabilitate 2: Provizioanele sunt definite ca fiind datorii incerte din punct de vedere al perioadei de
exigibilitate sau al valorii.

La data intocmirii situatiei pozitiei financiare a Societatii in regimul Solvabilitate 2, o serie de datorii
considerate incerte la momentul completérii situatiilor financiare statutare au fost reanalizate i in baza
rationamentului profesional au fost reclasificate in categoria altor datorii. Datoriile reclasificate din
categoria provizioanelor in cea de alte datorii cuprind bonusul de performantd precum si datoria
reprezenténd contravaloarea concediilor de adihna neefectuate in cursul anului.

D.3.2 Datorii din operatiuni de asigurare directa

Statutar: Aceastd categorie de datorii include datorii catre clienti si intermediari in asigurdri, inclusiv
veniturile din prime incasate in avans.

Solvabilitate 2: Au fost eliminate veniturile din prime incasate in avans intrucat aceasta obligatie a fost
incorporatd in calculul rezervelor tehnice

D.3.3 Datorii din reasigurare

Statutar: Aceastd categorie de datorii include datorii cdtre reasiguratori atat cele scadente pentru primele
castigate, cét si cele viitoare pentru ratele de prima viitoare.

Solvabilitate 2: Au fost eliminate datoriile pentru ratele de prim3 viitoare, intrucat aceasta obligatie a fost
incorporata in calculul rezervelor tehnice.

D.3.4 Datorii financiare, altele decit cele citre institutiile de credit

Statutar: Conform reglementdrilor contabile statutare, aceasta datorie nu este recunoscuta.
Solvabilitate 2: In cadrul acestei categorii, este inregistratd datoria aferentd inregistrarii standardului IFRS
16 asupra contractelor de leasing operational aferente chiriei sediuui social si a flotei de masini.

D.3.5 Alte datorii comerciale

Aceste datorii includ sumele de plétit catre furnizorii Societatii §i catre personalul angajat.

Tnregistrarea cheltuielilor se efectueazs cu respectarea principiului contabilitdtii de angajament astfel
incat veniturile si cheltuielile aferente realizrii acestora s fie inregistrate in aceeasi perioadd contabild
indiferent de data incasarii sau a platii.
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n cadrul acestei categorii nu sunt recunoscute datoriile citre bugetul statului, fonduri speciale. Nu exista
diferente de valoare aferente altor datorii comerciale intre statutar si regimul Solvabilitate 2.

D.3.6 Alte datorii
in aceastd categorie sunt recunoscute datoriile citre bugetul statului si fonduri speciale. Nu existd
diferente de valoare aferente altor datorii intre statutar si regimul Solvabilitate 2.

D.4. Metode alternative de evaluare

Din punct de vedere al ierarhiei valorii juste, Societatea clasificd activele financiare astfel:

- Nivelul 1 (preturi cotate de pe pietele active)

- Nivelul 2 (tehnici de evaluare pentru care elementele de baza care sunt semnificative in stabilirea
valorii juste sunt observabile in mod direct sau indirect). Cand valorile juste ale activelor financiare
si ale datoriilor financiare inregistrate in situatia pozitiei financiare nu se pot obtine de pe piete
active, acestea sunt determinate folosind diverse tehnici de evaluare sau modele. Informatiile
folosite in aceste tehnici de evaluare sau modele sunt obtinute din date de piata observabile si au
un grad redus de subiectivitate. Sunt incluse in aceasta categorie instrumente a cdror valoare este
determinata:

o Folosind un model in care datele folosite sunt observabile pe piata;

o Folosind cotatii dintr-o piatd activd ajustate, unde ajustarile sunt bazate pe date
observabile pe piatd (de exemplu in cazul in care preturile cotate se referd la active
similare dar nu identice cu cel evaluat);

o Folosind preturi cotate dintr-o piatd inactivd, cu sau fara ajustdri, unde ajustdrile sunt
bazate pe date observabile pe piatd; unde mai multe cotatii sunt disponibile pentru un
instrument, un grad redus de variatie intre preturile obtinute poate fi un indicator cd
preturile sunt obtinute folosind date de piata observabile.

- Nivelul 3 (tehnici de evaluare pentru care elementele de bazd care sunt semnificative in stabilirea
valorii juste nu sunt observabile ci sunt determinate de Societate folosind cele mai bune informatii
disponibile in aceste circumstante): Societatea nu detine active financiare evaluate la valoare justa
si clasificate in aceastd categorie.

E. Gestionarea capitalului

Prezentul raport privind solvabilitatea si situatia financiard la data de 31 decembrie 2022, inclusiv QRT-
urile anexate acestuia, a fost intocmit in conformitate cu Legea 237/2015 privind autorizarea si
supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare cu modificdrile si completdrile ulterioare si ale Normei
nr. 21/ 2016 privind raportirile referitoare la activitatea de asigurare si/sau de reasigurare cu modificérile
si completarile ulterioare.

Raportul privind solvabilitatea si situatia financiard trebuie publicat, iar utilizatorii vizati includ, dar nu se
limiteazd la Autoritatea de Supraveghere Financiara. in consecinta, este posibil ca Raportul privind
solvabilitatea si situatia financiara sa nu fie adecvat in alt scop.

E.1.Fonduri proprii

Apartenenta NN Asigurari S.A. in cadrul Groupului NN este esentiala pentru orientarea principiilor de baza
a managementului capitalurilor. Astfel, capitalul este pus la dispozitia companiilor membre ale grupului
pentru a satisface atdt cerintele de reglementare cat si pentru finantarea directiilor de dezvoltare
operationale si strategice in conformitate cu planurile de afaceri. Ca parte a managementului riscului si a
proceselor ORSA, se realizeazi o revizuire periodicd a adecvarii capitalurilor care porneste de la pragul de
avertizare stabilit la nivel de grup, monitorizand in acelagi timp factorii relevanti ai mediului de afaceri care
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pot influenta nivelul de capitalizare al companiei. Astfel, NN Asigurdri S.A. poate, In orice moment, s
asigure resursele necesare de capital.

Obiectivul Societdtii din punct de vedere al gestionarii capitalului este sd indeplineasca cerintele partilor
interesate, inclusiv clienti si actionari. Societatea monitorizeazd atent indicatori precum: Fondurile Proprii
si incadrarea acestora pe ranguri, cerinta de capital de solvabilitate, lichiditatea.

Fondurile proprii reprezinta suma fondurilor proprii de bazd si a fondurilor proprii auxiliare prevazute de
lege.

Fondurile proprii de baza includ urmatoarele elemente:

a} excedentul de active fatd de obligatii, evaluate in conformitate cu cerintele legale din care se scade
valoarea actiunilor proprii detinute;

b) datoriile subordonate.

Fondurile proprii auxiliare includ elemente diferite de fondurile proprii de baza, care pot fi apelate pentru
a acoperi pierderile, precum:

a) capitalul social sau fondul initial, nevérsat si neapelat;

b) acreditive si garantii;

¢) alte instrumente cu obligativitate contractuald aflate fa dispozitia societdtilor.

n cazul in care un element al fondurilor proprii auxiliare este varsat sau apelat, atunci acesta este tratat
ca un element de activ si nu mai este element de fonduri proprii auxiliare.

Valoarea elementelor fondurilor proprii auxiliare se determin utilizind estimdri prudente si realiste, iar
daci elementele au valoare nominald fixd, aceasta se ia n considerare numai in masura in care reflectd
adecvat capacitatea elementelor respective de a acoperi pierderile.

Fondurile surplus reprezinté profituri acumulate nedistribuite contractantilor si beneficiarilor si nu sunt
considerate obligatii din asigurare §i din reasigurare dacd Indeplinesc criteriile prevazute de lege.

Elementele fondurilor proprii se clasificd pe 3 ranguri, astfel:

a) rangul 1: elemente ale fondurilor proprii de bazd, care sunt disponibile sau pot fi apelate pentru a
acoperi integral pierderile, astfel inct sd se asigure continuarea activitdtii;

b} rangul 2: elemente ale fondurilor proprii de bazd, care prezintd urmatoarele caracteristici: in caz de
lichidare a societatilor, elementul este disponibil integral pentru a acoperi pierderile, rambursarea citre
detinatorii acestula ficandu-se numai dupd decontarea tuturor obligatiilor, inclusiv a celor de asigurare
sau de reasigurare precum si elemente ale fondurilor proprii auxiliare care sunt disponibile sau pot fi
apelate pentru a acoperi integral pierderile, astfel incat sd se asigure continuarea activitatii

¢) rangul 3: toate elementele fondurilor proprii de baz3 §i auxiliare care nu intrd sub incidenta pct a) i b).

Pentru a evalua misura in care elementele fondurilor proprii indeplinesc cerintele de incadrare pe ranguri
se tine cont de urmatoarele aspecte:

a} durata de viat3d;

b) durata relativi de via{d comparativ cu durata obligatiilor de asigurare si de reasigurare, in cazul
existentei unei scadente;

¢) nu sunt obiectul unor obligatii sau stimulente de rambursare a valorii nominale;

d) nu sunt obiectul unor taxe fixe obligatorii de administrare;

e) sunt libere de sarcini.

Valoarea elementelor eligibile ale fondurilor proprii care acoperd SCR este egald cu suma valorii
elementelor de rangul 1 si a valorii elementelor eligibile de rangul 2 5i 3.

Tn privinta transferabilitdtii fondurilor proprii, mentionam cd, in cadrul Solvabliitate 2, provizioanele
tehnice cuprind si valoarea prezentd a profiturilor viitoare care nu sunt transferabile.

39



Procesul de gestionare a capitalului

Societatea calculeazi cerinta de capital si fondurile proprii trimestrial. O datd pe an, in timpul exercitiului
de bugetare, Societatea pregiteste un plan pentru cerinta de capital si fondurile proprii pentru urmatorii
3 ani si realizeazd o proiectie a pozitiei de capital din punct de vedere Solvabilitate II.

Teste de stres se realizeaza §i in cadrul exercitiului anual ORSA.

Fondurile proprii reprezintd partea de excedent al activelor fata de pasive, si cuprind urmatoarele
elemente:
(i) capitalul social virsat si contul de prime de emisiune aferent;
(ii) fondurile initiale, contributiile membrilor sau elementul fondurilor proprii de baza echivalent
pentru intreprinderile mutuale si de tip mutual varsate;
(iii) conturile subordonate ale membrilor intreprinderii mutuale decontate;
(iv) fondurile surplus care nu sunt considerate obligatii din asigurare si reasigurare in conformitate
cu prevederile legale;
(v) actiunile preferentiale platite si contul de prime de emisiune aferent;
(vi) o rezerva de reconciliere.

Scopul rezervei de reconciliere este si reconcilieze elementele de mai sus cu excedentul activelor fata de
pasive. Rezerva de reconciliere este egald cu totalul excedentului de active fata de pasive din care se scad
toate elementele urmdtoare:

(a) cuantumul actiunilor proprii detinute de intreprinderea de asigurare sau de reasigurare;

(b) dividendele, distribuirile si cheltuielile previzibile;

(c) elementele fondurilor proprii de bazd mentionate mai sus, punctele (i}-{v);

{d) elementele fondurilor proprii de bazi care au fost aprobate de autoritatea de supraveghere;

(e) elementele fondurilor proprii restrictionate care indeplinesc una dintre urmétoarele cerinte: (i)
depésesc cerinta de capital de solvabilitate notionald in cazul portofoliilor cérora li se aplicd o primd de
echilibrare si al fondurilor restrictionate determinate in conformitate cu articolul 81 alineatul (1); (ii) sunt
excluse in conformitate cu articolul 81 alineatul (2});

(f) cuantumul participatiilor detinute in institutii financiare §i de credit, astfel cum sunt mentionate la
articolul 92 alineatul (2) din Directiva 2009/138/CE, dedus in conformitate cu articolul 68, in masura in
care acesta nu este deja inclus la literele (a)-(e).

Valoarea fondurilor proprii ale Societatii la data de 31 decembrie 2022 este de este de 27.146.026 RON.

Structura fondurilor proprii la 31 decembrie 2022 se prezintd astfel:

Fonduri proprii Solvabilitate 2 Statutar
Impozitul amanat 1.005.444
Rezerva de reconciliere (32.177.441) (25.376.643)

Alte fonduri proprii de baza (capital social varsat) 58.074.912 58.074.912

Excedentul de active fatd de obligatii 26.902.915 32.698.269

Capitalul Societétii aferent segmentului de activitate de asigurari la data de 31 decembrie 2022 este
format din 58.074.912 actiuni, fiecare cu o valoare nominald de 1 RON, fiind subscris si varsat.
Tn rezerva de reconciliere sunt incluse urmatoarele elemente:

- Rezerve din reevaluare inregistrate ca urmare a metodelor diferite de evaluare a activelor si

obligatiilor, aplicabile pentru Solvabilitate 2 si cele aplicabile pentru intocmirea situatiilor
financiare statutare;
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- Rezerva legald: In conformitate cu legislatia din Romania, societdtile trebuie sd repartizeze o
valoare egald cu cel mult 5% din profitul inainte de impozitare in rezerve legale, pand cand acestea
ating 20% din capitalul social. Tn momentul in care a fost atins acest nivel, Societatea poate efectua
alociri suplimentare in functie de necesitatile proprii. Tn cursul anului 2022 Societatea nu a
constituit rezervd legald, rezultatul perioadei fiind pierdere. Rezerva legald este deductibild in
limita unei cote de 5% aplicata asupra profitului contabil, inainte de determinarea impozitului pe
profit, din care se scad veniturile neimpozabile si se adauga cheltuielile aferente acestor venituri
neimpozabile, pdnd ce aceasta va atinge a cincea parte din capitalul social subscris §i vdrsat sau
din patrimoniu, dupa caz, potrivit legilor de organizare si functionare.

- Rezultatul perioadei si rezultatul reportat: rezultatul perioadei este in valoare de -10.614.808
RON, reprezentand pierdere si rezultatul reportat este in valoare de -14.878.073 RON,
reprezentand pierdere neacoperita.

Detalierea fondurilor proprii in functie de clasificarea pe ranguri la 31 decembrie 2022 se prezinta astfel:

Rang
Fonduri proprii Nerestrictionat

Rang

R
Restrictionate Rt areis

e

Capital social varsat

58.074.912 58.074.912

Rezerva de reconciliere (32.177.441) (32.177.441) - - -
Creante privind Impozite
amanate 1.005.444 1.005.444
Total fonduri proprii de
g 26.902.915 25.897.471 ) -| 1.005.224
Fonduri proprii  eligibile
pentru acoperirea cerintei
de capital 25.897.471 25.897.471 - - -
Fonduri proprii eligibile
pentru acoperirea cerintei
de capital minim 25.897.471 25.897.471 - - -

Fondurile proprii disponibile la 31.12.2022 constau in majoritate din capital de rang 1, capital de cea mai
buna calitate, in proportie de 96% si din capital de rang 3 in proportie de 4%, capital care nu poate fi
utilizat.

E.2.Cerinta de capital de solvabilitate si cerinta de capital minim

in evaluarea cerintelor de capital, Societatea aplicd formula standard, fird a folosi simplificari sau
parametri specifici.

La 31 decembrie 2022, cerintele de capital de solvabilitate (SCR), detaliate la nivel de submodule de risc,
au fost dupd cum urmeaza:

Riscul de piata 1.763.409
Riscul de contrapartida 1.333.312

Riscul de subscriere (sdndtate) 846.896
Riscul de subscriere asigurari generale 5.901.866
Diversificare (2.362.421)
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SCR de baza
Risc operational

Capacitatea de absorbtie a taxelor
SCR

7.483.062
392.622

7.875.683

Detalierea cerintei de capital la nivel de submodul este dupa cum urmeaza:

Riscul de piata

Riscul ratei de dobanda

Riscul de marja de credit

Risc de concentrare

Risc de bunuri imohile

Risc de monedad

Diversificare in cadrul modulului

Risc de contrapartida

Expuneri de tip 1
Expuneri de tip 2
Diversificare in cadrul modulului

Risc de subscriere asigurari generale
Risc de prime si rezeive

Risc de reziliere

Risc de catastrofa

Diversificare in cadrul modulului

Risc de subscriere (sdndtate)
Risc de prime sirezerve

Risc de reziliere

Diversificare in cadrul modulului

1.763.409

629.012
112.901
1.494.961

409.481

1.333.312
1.333.312

5.901.866
542.066

5.742.923
(405.646)

846.896
846.637

La 31 decembrie 2022, cerinta minima de capital de solvabilitate (MCR) a fost de 19.656.400 RON,

determinatd in baza urmaétoarelor elemente:

Componenta liniara MCR
SCR
MCR prag maxim

MCR prag minim
MCR
MCR - prag minim absolut

904.668

7.875.683

3.544.058

1.968.921

19.656.400

19.656.400

Pentru a sustine activitatea viitoare a Societatii si pentru a acoperii pierderile financiare, actionarii au
aprobat prin Hotdrarea Adundrii Generale a Actionarilor din 20 decenbrie 2022, planul de afaceri al NN
Asiguradi S.A. pentru perioada 2023 — 2025, ce cuprinde proiectia privind majorarea capitalului social,

dupd cum urmeaza:

e 6.000.000 RON previzionat pentru primul trimestru din 2023
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e 6.500.000 RON previzionat pentru primul trimestru din 2024
« 3.000.000 RON previzionat pentru primul trimestru din 2025

Suportul actionarilor este dovedit si prin Hotararea Adundrii Generale a Actionarilor din 16 februarie 2023,
prin care au decis majorarea capitalului social al Societatii cu suma de 6.000.000 RON, suma ce s-a incasat
n data de 24 februarie 2023.

E.3.Utilizarea submodulului ,risc al actiunilor in functie de durata” in calculul cerintei de capital
de solvabilitate
Societatea nu utilizeazd submodulul risc al actiunilor in functie de durata.
E.4.Diferente intre formula standard si eventualele modele interne utilizate
Societatea nu foloseste modele interne de evaluare a cerinfelor de capital de solvabilitate.

E.5.Neconformitatea cu cerinta de capital minim si neconformitatea cu cerinta de capital de
solvabilitate

Societatea a respectat limitele legale referitoare la pragurile de solvabilitate.

Director General Director General Adjunct

Catalin Eliy/g, Ramo

Aprobat in sedinta CA din data 05.04.2023
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Anexe

*Sumele din machete sunt prezentate in mii RON.

$.02.01.02 - Bilant

Valoare
»Solvabilitate
ll"

Active C0010
Fond comercial R0010
Cheltuieli de achizitie reportate R0020
Imobilizari necorporale R0030 -
Creante privind impozitul amanat R0040 1.005,44
Fondul surplus aferent beneficiilor pentru pensii R0050 -
Imobilizdri corporale detinute pentru uz propriu R0060 296,65
Investitii (altele decat activele detinute pentru contractele index- RO070
linked si unitlinked) 31.220,05
Bunuri (altele decat cele pentru uz propriu) R0080 -
Detineri in sacietati afiliate. inclusiv participatii R0090 —
Actiuni R0100 -
Actiuni — cotate R0110 x
Actiuni — necotate R0120 -
Obligatiuni R0130 23.155,69
Titluri de stat R0140 23.155,69
Obligatiuni corporative R0150 -
Obligatiuni structurate R0160 -
Titluri de valoare garantate cu garantii reale R0170 -
Organisme de plasament colectiv R0180 -
Instrumente derivate R0190 -
Depozite. altele decat echivalentele de numerar R0200 8.064,36
Alte investitii R0210 -
Active detinute pentru contractele index-linked si unit-linked R0220 -
Tmprumuturi si credite ipotecare R0230 -
Tmprumuturi garantate cu polite de asigurare R0240 -
Tmprumuturi i credite ipotecare acordate persoanelor fizice R0250 -
Alte imprumuturi si credite ipotecare R0260 -
Sume recuperabile din contracte de reasigurare pentru: R0270 -477,95
Asigurare generald si asigurare de sdndtate cu baze tehnice similare
S— R0280
asigurdrii generale -477,95
Asigurare generala. fir3 asigurarea de sdnatate R0290 -296,73
Asigurare de snatate cu baze tehnice similare asigurdrii generale R0300 -181,22
Asigurare de viatd si asigurare de sdnatate cu baze tehnice similare -
asigurdrii de viata. fard asigurarea de sanatate si contractele index- R0310
linked si unit-linked
Asigurare de sdndtate cu baze tehnice similare asigurarii de viatd R0320 -
Asigurare de viata. far3 asigurarea de sdndtate si contractele -
. R L R0330
index-linked si unitlinked
Asigurare de viatd de tip index-linked si unit-linked R0340 -
Asigurare de viatd de tip index-linked si unit-linked R0350 -
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Valoare
»Solvabilitate
“ll

Creante de asigurare si de la intermediari RO360 8,10
Creante de reasigurare R0370 -
Creante (comerciale. nelegate de asigurari) R0380 16,42
Actiuni proprii (detinute direct) R0390 -
Sume datorate in raport cu elemente de fonduri proprii sau fonduri -
. e R0O400
initiale apelate. dar inca nevarsate
Numerar si echivalente de numerar R0410 3.455,47
Alte active care nu figureaza in alta parte R0420 73,64
Total active RO500 35.597,82
Valoare
»Solvabilitate
1y
Obligatii C0010
Rezerve tehnice — asigurare generalad R0510 5.052,18
Rezerve tehnice — asigurare generald -fard asigurarea de sandtate R0520 3.907,22
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0530 -
Cea mai bund estimare R0O540 3.581,09
Marja de risc R0O550 326,13
Rezerve tehnice — asigurarea de sanatate -cu baze tehnice similare RO560 1.144,96
asigurdrii generale
Rezerve tehnice calculate ca intreg RO570 1.049,39
Cea mai bund estimare R0580 95,57
Marja de risc R0O590 -
Rezerve tehnice — asigurarea de viatd -fara contractele index-linked si -
o R0O600
unit-linked
Rezerve tehnice — asigurarea de sandtate -cu baze tehnice similare ROG10 -
asigurdrii de viata
Rezerve tehnice calculate caintreg R0620 -
Cea mai bund estimare R0O630 -
Marja de risc R0640 -
Rezerve tehnice — asigurarea de viatd -fard asigurarea de sdnatate si -
: . A I RO650
contractele index-linked si unit-linked
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0660 -
Cea mai buna estimare R0670 -
Marja de risc R0680 -
Rezerve tehnice — contracte index-linked si unit-linked R0690 -
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0O700 -
Cea mai buna estimare RO710 -
Marija de risc R0720 -
Alte rezerve tehnice RO730 .
Obligatii contingente R0740 -
Rezerve, altele decat rezervele tehnice R0O750 1.313,54
Obligatii pentru beneficii aferente pensiilor R0760 -

45



,Solvabilitate2]
"U

Depozite de la reasiguratori R0O770 -
Obligatii privind impozitul aménat R0O780 -
Instrumente derivate R0790 -
Datorii catre institutii de credit RO800 -
Obligatii financiare, altele decat datoriile catre institutii de credit R0O810 285,11
Obligatii de platd din asigurare si catre intermediari R0820 400,34
Obligatii de plata din reasigurare R0830 366,83
Obligatii de platd -comerciale, nelegate de asigurdri R0840 1,032,50
Datorii subordonate R0850 -

Dvatoru subordonate care nu sunt incluse in fondurile proprii de RO860 -
bazd

Datorii subordonate care sunt incluse in fondurile proprii de baza R0O870 -
Alte obligatii care nu figureaza in alta parte R0O880 244,40
Total obligatii RO900 8.694,90
Excedentul de active fatad de obligatii R1000 26.902,92

Director General Director General Adjunct

Catalin Elisei G‘ Ramona Juncu

$.23.01.01 - Fonduri proprii

Rangult 5 Rangul 1 -
Total nerestrictio g . Rangul 2 Rangul 3
restrictionat
nat

Fonduri proprii
Capital social ordinar (incluzand RO010 i
actiunile proprii) 58.074,91 58.074,91
Con'tul de.prm?e de gmmune aferent RO030 . i .
capitalului social ordinar
Fondurile initiale. contributiile
memtirllor sauuelen[\entul de fonduri RO040 i
proprii de bazd echivalent pentru - -
societdtile mutuale si de tip mutual
Cor!tutlls subordonate ale membrilor RO0S0 . i )
societdtii mutuale B
Fonduri surplus R0O070 i
Actiuni preferentiale RO090 i - - -
Cor'1tul' de prime de ‘em|5|une aferent RO110 i i i
actiunilor preferentiale -
Rezerva de reconciliere R0O130 -32.177,44 -32.177,44 - - -
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Total

Rangul 1 -
nerestrictio
nat

Rangul 1 -
restrictionat

Datorii subordonate

R0O140

0 sumd egald cu valoarea creantelor
nete privind impozitul amanat

R0O160

1.005,44

1.005,44

Alte elemente de fonduri proprii
aprobate de autoritatea de
supraveghere ca fonduri proprii de
baza care nu sunt mentionate mai sus

R0O180

Fonduri proprii din situatiile financiare
care nu ar trebui sa fie reprezentate
de rezerva de reconciliere si nu
indeplinesc criteriile pentru a fi
clasificate ca fonduri proprii
Solvabilitate Ii

Fonduri proprii din situatiile financiare
care nu ar trebui sd fie reprezentate
de rezerva de reconciliere si nu
indeplinesc criteriile pentru a fi
clasificate ca fonduri proprii
Solvabilitate |1

R0O220

Deduceri

Deduceri pentru participatiile detinute
in institutii financiare si de credit

R0230

Total fonduri proprii de baza dupa
deducere

R0290

26.902,92

25.897,48

1.005,44

Fonduri proprii auxiliare

e

Capitalul social ordinar nevarsat si
neapelat. platibil la cerere

R0O300

Fondurile initiale. contributiile
membrilor sau elementul de fonduri
proprii de baza echivalent pentru
societatile mutuale si de tip mutual
nevirsate si neapelate. platibile la
cerere

R0310

Actlunile preferentiale nevdrsate §i
neapelate. platibile la cerere

R0O320

Un angajament obligatoriu din punct
de vedere juridic de a subscrie si a
plati datoriile subordonate la cerere

RO330

Acreditivele si garantiile prevazute la
articolul 96 alineatul {2) din Directiva
2009/138/CE

R0O340

Acreditivele si garantiile prevazute la
articolul 96 alineatul (2) din Directiva
2009/138/CE

R0O350

Contributiile suplimentare ale
membrilor. prevazute la articolul 96
alineatul (3) primul paragraf din
Directiva 2009/138/CE

R0O360
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Rangul 1~
Total nerestrictio
nat

Rangul 1 -

restrictionat Rangul2 | Rangul3

Contributiile suplimentare ale
membrilor. prevazute la articolul 96

alineatul (3) primul paragraf din R0370 s . )
Directiva 2009/138/CE

Alte fonduri proprii auxiliare R0O390 . - -
Total fonduri proprii auxiliare R0O400 ) - -
Fonduri proprii disponibile si eligibile

Total fonduri proprii disponibile pentru RO500

indeplinirea SCR 26.902,92 25.897,48 & -1 1.005,44

Total fonduri proprii disponibile pentru

indeplinirea MCR RO510 25.897,48 25.897,48 s - -

Total fonduri proprii eligibile pentru

indeplinirea SCR R0540 25.897,48 25.897,48 - - -

Total fonduri proprii eligibile pentru

indeplinirea MCR RO550 25.897,48 25.897,48 - -

SCR RO580 7.875,68
MCR RO600 19.656,40
Raportul dintre fondurile proprii
eligibile s1 SCR R0620 .
Raportul dintre fondurile proprii
eligibile si MCR G )

C0060
Rezerva de reconciliere ‘
Excedentul de active fata de obligatii RO700 26.902,92
Actiuni proprii (detinute direct si indirect) RO710 -
Dividendele, distribuirile si cheltuielile previzibile R0O720 -
Alte elemente de fonduri proprii de baza RO730 59.080,36

Ajustarea elementelor de fonduri proprii restrictionate aferente
portofoliilor pentru prima de echilibrare si fondurilor dedicate
Rezerva de reconciliere R0O760 -32.177,44
Profiturile estimate

Profituri estimate incluse in primele viitoare (EPIFP) — Asigurare de

R0O740 -

- RO770 -
viatd
Profituri estimate incluse in primele viitoare (EPIFP) — Asigurare RO780 i
generala
Total profituri estimate incluse in primele viitoare (EPIFP) R0O790 -
Director General Director General Adjunct
Catalin Elisei Ramopadu,

-
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$.25.01.01 — Cerinta de capital de solvabilitate — pentru societatile care aplica formula standard

Cerinta de Cerinta de Alocarea din
capital de capital de ajustdrile RFF si
solvabilitate solvabilitate ajustarile
neta brutd portofoliilor
€0030 0040 C0050
Risc de piata R0O010 1.763,41 1.763,41
Risc de contrapartida R0O020 1.333,31 1.333,31
Risc'de”subscrlere pentru asigurarea RO030
de viajd : -
Risc vdensubscrlere pentru asigurarea RO040
de sdnatate 846,90 846,90
Risc de subscriere pentru asigurarea
= 0
generala . 5.901,87 5.901,87
Diversificare R0O060 -2.362,42 -2.362,42
Risc aferent imobilizarilor RO070
necorporale - -
Cerinta de capital de solvabilitate RO100
de baza 7.483,07 7.483,07
Calcularea cerintei de capital de solvabilitate C€0100
Ajustare datorata agregdrii RFSC / MAP nSCR R0120 )
Risc operational R0O130 392.62
C.apaat.atea rezervelor tehnice de a absorbi RO140
pierderile R
C?paC|t.atea impozitelor amanate de a absorbi RO150
pierderile -
Cerinta de capital pentru activitatile desfasurate in RO160
conformitate cu articolul 4 din Directiva 2003/41/CE -
Cerinta de capital de solvabilitate fara majorarea de R0O200
capital de solvabilitate 7.875,69
Majorarile de capital de solvabilitate deja impuse R0210 i
Cerinfa de capital de solvabilitate R0220 7.875,69
Alte informatii despre SCR
Cerinta de capital de solvabilitate pentru submodul
. x N R0O400
de risc pe baza de duratd -
Valoarea totald a cerintelor de capital de
" . = N R0410
solvabilitate nationale pentru partea ramasa -
Valoarea totald a cerintelor de capital de
. . . R0420
solvabilitate nationale pentru fondurile alocate -
Valoarea totald a cerintelor de capital de
solvabilitate nationale pentru potrivirea portofoliilor | R0430 )
de ajustare
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Efectele de diversificare datorate agregarii RFSC

Beneficlile viitoare nete discretionare

nSCR pentru articolul 304 il -

Metoda utilizatd pentru calcularea ajustarii datoritd ROAS0 4-No

agregarii RFSC / MAP nSCR adjustment
R0460

Director General

Catalin Elisei

Ramona Juncu

Director General Adjun

$.28.01.01 — Cerinta de capital minim — numai activitatea de asigurare sau reasigurare de viata sau

numai activitatea de asigurare sau reasigurare generala

C0010
MCRNL Rezultat R0010 904,67
Prime
subscrise nete
Cea mai buna (fara
estimare neta reasigurare) in
ultimele 12
luni
C€0030 €0020
Asigurare si reasigurare proportionald pentru cheltuieli RO020
medicale 1.230,62 4.101,80
Asigurare si reasigurare proportionald de protectie a
L. R0030 -
veniturilor :
Asigurare si reasigurare proportionald de accidente de
o . R0040 -
muncd si boli profesionale -
A.stgtjrare si reasigurare proportionald de raspundere RO050 .
civild auto -
Alte asigurdri si reasigurdri proportionale auto R0060 - -
Asigurare si reasigurare proportionald maritim3,
A - RO070 -
aviatica si de transport -
Asigurare si reasigurare proportionald de incendiu si
-l . R0080
alte asigurari de bunuri 3.413,40 2.230,80
Asigurare si reasigurare proportionald de raspundere RO090
civild generala 148,53 195,40
Asugur’ire si reasigurare proportionald de credite si RO100 i
garantii -
{\51.g\fra°1re si reasigurare proportionald de protectie RO110 )
juridica .
Asigurare si reasigurare propor{ionald de asistenta R0120 - -
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%urare si reasigurare proportionald de pierderi RO130
financiare diverse 315,88 542,83

Reasigurare neproportionald de sdnatate R0140 - S
Reasigurare neproportionald de accidente §i rdspunderi | R0150 - -

Reasigurare neproportionald maritima, aviaticd si de

transport . ) =
Reasigurare neproportionald de bunuri R0170 - c
Calcularea MCR totald
C0070
MCR liniara R0O300 904,67
SCR R0310 7.875,69
Plafonul MCR R0320 3.544,06
Pragul MCR R0330 1.968,92
MCR combinata R0O340 1.968,92
Pragul absolut al MCR R0350 19.656,40
Cerinta de capital minim R0400 19.656,40
Director General Director General Adju
Catalin Elisei Q Ramona Jun
LS
$.05.01.01 Prime, daune si cheltuieli pe linii de afaceri \
Linia de afaceri pentru: obligatii de asigurare generala
Fire and
. other
edicel damage G‘en-e r - Miscellaneous Total
expense liability i R
. to . financial loss
insurance insurance
property
insurance
Coo10 C0070 C0080 C0120 0200
Prime subscrise
Brut - Asigurare directd | RO110 |, 14y 54 | 623918 195,40 699,45 11.315,27
Bruf—Prlmlrl in ' 5 RO120
reasigurare proportionald - = - - *
Brut — Primiri in
reasigurare RO130 )
neproportionald
Partea reasiguratorilor R0140 79,44 4.010,60 ) 156,62 4.246,66
Net R0200 4.101,80 2.228,58 195,40 542,83 7.068,61
Prime céastigate
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Brut — Asigurare directd [ RO210 | o) 59| 403136| 152,84 278,93 8.137,23
Brut'— Primiriin . RO220
reasigurare proportionald g - S - =
Brut — Primiri in
reasigurare R0230 -
neproportionald
Partea reasiguratorilor R0240 68,15 3.224.63 i 135,36 3.020,62
Net RO300 | 584224 | 170673| 152,84 414,79 e
Daune aparute
Brut — Asigurare directd RO310 363,00 1.102,08 91,44 4,00 1.560,52
Brut‘— Primiriin . ) R0320
reasigurare proportionald - - - . -
Brut — Primiriin
reasigurare R0O330 -
neproportionald
Partea reasigurdtorilor R0340 ) 701,28 ) ) 701,28
Net ALY 363,00 400,80 91,44 4,00 859,24
Variatiile altor rezerve
tehnice
Brut — Asigurare directa R0410 ) 239,60 ) ) 239,60
Brut. — Primiriin . ) R0O420
reasigurare proportionald - - - - -
Brut — Primiri In
reasigurare R0O430 -
neproportionald
Partea reasigurdtorilor R0O440 ) ) ) ) i
Het A . 239,60 - - 239,60
Cheltuieli apdrute ROSSO 1 gog715| 973971| 305,08 1.091,88 17.663,76
Cheltuieli administrative
Brut —Asigurare directa | ROG10 |, 510501 Gas131| 201,73 722,11 11.681,85
Brut_— Primiriin . RO620 i i
reasigurare proportionalad - - -
Brut ~ Primiri in
reasigurare R0O630 -
neproportionala
Partea reasiguratorilor R0640 i - ) i -
Net RO700 4.316,70 6.441,31 201,73 722,11 11.681,85
Cheltuieli cu
managementul
investitiilor
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Brut — Asigurare directa RO710 i - i ) -
Brot—Primini
ru? Primiri ih ' . RO720 . i

reasigurare proportionald - . -

Brut — Primiriin

reasigurare R0O730 -
neproportionala

Partea reasiguratorilor R0O740 : - ) : -
Net RO800 ) - ) i -
Cheltuieli cu gestionarea

daunelor

Brut — Asigurare directd RO810 ) ) ) : -
BruF - Primiri n . ) RO820 i i
reasigurare proportionald - - B

Brut — Primiri in

reasigurare R0O830 -
neproportionala

Partea reasiguratorilor RO840 : ) ) : )
Net R0O900 ) - ) i -
Cheltuieli de achizitie

Brut — Asigurare directa R0910 1.136,29 1.695,55 53,10 190,08 3.075,02
BruF—anm in . § R0920 i )
reasigurare proportionald - - .

Brut — Primiri in

reasigurare ROS30 -
neproportionald

Partea reasigurdtorilor R0940 i - ) i -
Net I 1.136,29 1.695,55 53,10 190,08 3.075,02
Cheltuieli generale

Brut - Asigurare directd | R1010 | 4 oy 15| 160084 50,20 179,69 2.906,89
Bru?—anm in _ . R1020 ) )
reasigurare proportionald - - -

Brut — Primiri in

reasigurare R1030 -
neproportionald

Partea reasigurdtorilor R1040 ) - i i -
Net R1100 1.074,16 | 1.602,84 50,20 179,69 2.906,89
Alte cheltuiell R1200 439,53 655,86 20,54 73,53 1.189,46
Total cheltulell R1300 | 646668 | 1039557 325,57 1.165,40 18.853,22
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Macheta $.17.01.02 Rezerve tehnice pentru asigurari generale

Medical
expense
insurance

Fire and other
damage to
property
insurance

Hability
insurance

financial loss

Total
ohligatil de
asigurare
generald

€0020

C0080

€0090

€0130

0180

Rezerve tehnice calculate ¢a intreg

R0010

Total sume recuperabite din contracte de reasigurare/de la
vehicule investitionale si din reasigurri finite dupd ajustarea cu
pierderile estimate cauzate de nerespectarea clauzelor
cantracluale de citre contrapartidd. corespun2dtoare rezervelor
tehnice calculate caintreg

R0O050

Rezerve tehnice calculate ca suma dintre cea mai bun3 estimare
si marja de risc

Cea mai bund estimare

Rezerve de prime

Brut

ROC60

950,52

2.657,27

130,56

245,63

3.983,99

Total cuantumuri recuperabile din contracte de reasigurare/de la
vehicule investitionale si din reasigurdri finite dupa ajustarea cu
pierderile estimate cauzate de nerespectarea dlauzelor
contractuale de cdtre contrapartida

RG140

-227,39

583,51

-70,25

-881,16

Cea mai buna estimare net3 a rezervelor de prime

RO150

-1,177,92

3.240,79

130,56

315,88

4.865,15

Rezerve de daune

Brut

RO160

98,87

496,33

12,97

33,32

646,49

Total cuantumuri recuperabile din contracte de reasigurare/de (a
vehicule investitionale si din reasigurdri finite dupd ajustarea cu
pierderile estimate cauzate de nerespectarea clauzelor
contractuale de citre contrapartida

R0240

323,72

3,32

403,21

Cea mai bunj estimare netd a rezervelor de daune

R0250

52,69

172,61

17,97

243,27

Total cea mal buni estimare - brut

RO260

1.049,39

3.153,60

148,53

278,95

4.630,47

Total cea mai bun¥ estimare ~ net

R0270

1.230,62

3.413,40

148,53

315,88

5.108,43

Marja de risc

R0280

95,57

287,20

13,53

25,40

421,70

Cuantumul aferent apiicirit masurll tranzitoril pentru rezervele
tehnice

Rezerve tehnice calculate ca intreg

R0290

Cea mai bund estimare

RO300

Marja de risc

RO310

Rezerve tehnice ~ total

Rezerve tehnice - total

R0320

1.144,96

3.440,80

162,06

304,36

5.052,18

Cuantumuri recuperabite din contracte de reasigurare/de la
vehicule investiticnale sl din reasigurari finite dupd ajustarea cu
pierderile estimate cauzate de nerespectarea clauzelor
contractuale de catre contrapartidd - total

RO330

-181,23

-259,80

-36,93

-477,85

Rezerve tehnice minus cuantumurile recuperabile din contracte
de reasigurare/de la vehicule investitionate si din reasigurdri
finite - total

RO340

1.326,18

3.700,60

162,06

341,28

5.530,13

Cash-flow Cea mai buni estimare ale Provizioanelor din prime -
beneficii si daune viitoare

RO370

351,84

2.501,31

115,19

217,09

3.185,14
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" Total
wa::::el F'Le:mn‘i:::er General Miscellaneous obligatii de
Insurance property liability financiat loss asigurare
Insurance D generald
Cash-flow Cea mai bund estimare ale Provizioanelor din prime - R0380 -
cheltuieli viitoare
Cash-flow Cea mat bund estimare ale Provizioanelor din prime - R0390
prime viitoare 2.139,21 761,41 23,88 158,56 3.083,06
Cash-flow Cea mai bund estimare ale Provizioaneler din daune - R0420
cheltuieli viitoare si alte cash-out flows 98,87 496,33 17,97 33,32 646,49
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5.19.01.01

$.19.01.01.01 Gross Claims Paid (non ive) - Develop year (absolute amount)
Sheets | | f
8.19.01 |s Filed: TRUE _|(this cell indicates S.19.01 I included in return.
m Applicable stand41 - Accld |Originatiexposure RON Currenocy oonvarﬂ-olg_rj
I ]
| | | | ' i | | | | }
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| o010 |co020  |Co030  |coodd  coosd  |cooe0  |cooro  {cooso  coosa  |cotoo  |cotta  [coi26  [catso  |coi40  [cais0  fcoled
[Prior RO100
=0 o110
=5 RO0120
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N-TY Ro140
N-10 [RO150
=) [Roteo
Ne Ro170
= Ro180
NG [Ro190
NS [R0200
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N3 [R0220
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Xl [Roz2¢0 1 3
0 Ro250 | 3592

S.19.01.01.03 Gross undiscounted Best Estimate Claims Provisions - Development year (absolute amount) |
Sheets 1

S.19.01 Is Filed: TRUE _ [{this cell indicates S.19.01 is included in return.) |
|1 - 1 and 13 Medical expense] Applicable stal OriginaliexpostRON__| Currency conwi2 - Rep)

o I [2 I3 [+ 5 6 7 0 3 10 1" 12 13 14 158+
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Prior [RO100

N-14 RO110

N-13 Ro120

N-12 Roi30 o]

|N-11 [RO140 0

N-10 [RO150 0]

N-9 [R0160

NS R0170

N7 R0180

NG R0190

NS R0200

N4 R0210

N3 R0220 b |
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N1 Ro240 224

N RO250 | 101

$.19.01.01.05 Gross Reported but not Settled Claims (RBNS) - Development year (absolute amount)

Sheets i
S.19.01 | Is Filed: TRUE _|(this cell indicates S.19.01 Is included in return.) ‘ i ' | !
|1 - 1 and 13 Medical agnse| Applicable sta Originallexpost RON | ‘Currency convi2 iap_{

! f

o T 2 I8 |10 B g 7 Tz s 10 11 12 13 4 158+
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RO140
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RO170
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|R|mo
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S HEEREBEEEEEEER
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§.19.01.01.01 Gross Claims Pald (non-cumulative) - Development year (absolut )
Sheeats |
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| o 1 H 3 4 8 & 7 0] 9 10 " 12 13 14 158 +
[C0010 C0020 [Co030 CO040 CO050 C0060 [Co070 C0080 IC0030 [C0100 [CO110 CO120 [CO130 CO140 C0150 CO160
Prior RO100
14 RO110
N-13 [RO120
[N-12 RO130
N-11 [RO140
[N-10 [RO150
e Ro160 f==
IN-8 RO170
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KPMG Audit SRL

DN1, Bucharest - Ploiesti Road no. 89A
Sector 1, Bucharest

013685, P.0.Box 18 - 191

Tel: +40 372377 800

Fax: +40372 377 700

www.kpmg.ro

RAPOrul auditorulul independent asupra elementelor relevante
din Raportul privind Solvabiitatea St situatia Fnanciara

Catre Actionarii NN Asigurari S.A.

Strada Costache Negri 1-5, Sector 5, Bucuresti, Romania
Cod unic de inregistrare: 42898560

Am auditat urmatoarele machete cantitative ale NN Asigurari S.A. (“Societatea”) la data de 31 decembrie 2022:
e 5.02.01.02 - Bilant
e S5.23.01.01 - Fonduri proprii
e 5.25.01.01 - Cerinta de capital de solvabilitate — pentru societatile care aplica formula standard

e 5.28.01.01 - Cerinta de capital minim — numai activitatea de asigurare sau reasigurare de viata sau
numai activitatea de asigurare sau reasigurare generala

denumite in continuare “elementele relevante ale Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara”,
incluse in Raportul privind solvabilitatea si situatia financiara.

In opinia noastra, informatiile supuse auditului cuprinse in elementele relevante ale Raportului privind
solvabilitatea si situatia financiara a Societatii la data de 31 decembrie 2022, sunt intocmite, in toate aspectele
semnificative, in conformitate cu cerintele de raportare financiara ale Legii nr. 237/2015 privind autorizarea si
supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare cu modificarile si completarile ulterioare si ale Normei
Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 21/2016 privind raportarile referitoare la activitatea de asigurare
sifsau de reasigurare, cu modificarile si completarile ulterioare.



Baza opiniei

Am desfasurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (“ISA”). Responsabilitatile
noastre in baza acestor standarde sunt descrise detaliat in sectiunea “Responsabilitatile auditorului intr-un
audit al elementelor relevante ale Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara” din raportul nostru.
Suntem independenti fata de Societate, conform Codului Etic al Profesionistilor Contabili (inclusiv Standardele
Internationale privind Independenta) emis de Consiliul pentru Standarde Internationale de Etica pentru
Contabili (,codul IESBA”) si conform cerintelor de etica profesionala relevante pentru auditul elementelor
relevante ale Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara din Romania, si ne-am indeplinit
responsabilitatile de etica profesionala conform acestor cerinte si conform codului IESBA. Credem ca probele
de audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a furniza o baza a opiniei noastre.

Evidentierea unor aspecte — bazele intocmirii

Atragem atentia asupra sectiunilor “Evaluarea din punctul de vedere al solvabilitatii” si “Gestionarea
capitalului” din cadrul Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara, care descriu bazele intocmirii
Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara, inclusiv a elementelor relevante ale Raportului privind
solvabilitatea si situatia financiara. Raportul privind solvabilitatea si situatia financiara este intocmit in
conformitate cu cerintele de raportare financiara ale Legii nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea
activitatii de asigurare si reasigurare cu modificarile si completarile ulterioare si ale Normei Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 21/ 2016 privind raportarile referitoare la activitatea de asigurare si/sau de
reasigurare cu modificarile si completarile ulterioare, si, prin urmare, in conformitate cu un cadru de raportare
financiara cu scop special. In consecinta, este posibil ca Raportul privind solvabilitatea si situatia financiara sa
nu fie adecvat in alt scop. Raportul privind solvabilitatea si situatia financiara trebuie publicat conform
cerintelor legislative in vigoare, iar utilizatorii vizati includ, dar nu se limiteaza la Actionarii Societatii si
Autoritatea de Supraveghere Financiara. Opinia noastra nu este modificata cu privire la acest aspect.

Alte informatii

Conducerea este responsabila pentru alte informatii. Alte informatii cuprind urmatoare sectiuni din Raportul
privind solvabilitatea si situatia financiara:

e Activitatea si performanta

e Sistemul de guvernanta

e  Profilul de risc

e Evaluarea din punctul de vedere al solvabilitatii

e Gestionarea capitalului

e Macheta 5.05.01.01 Prime, daune si cheltuieli pe linii de afaceri
e Macheta $.17.01.02 Rezerve tehnice pentru asigurari generale
e Macheta 5.19.01.01 Daune din asigurarea generala

dar nu cuprind elementele relevante ale raportului privind solvabilitatea si situatia financiara si raportul
auditorului cu privire la acestea.

Opinia noastra cu privire la elementele relevante ale Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara nu
acopera si acele alte informatii si nu exprimam niciun fel de concluzie de asigurare cu privire la acestea.

In legatura cu auditul elementelor relevante ale Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara,
responsabilitatea noastra este sa citim acele alte informatii si, in acest demers, sa apreciem daca acele alte
informatii sunt semnificativ neconcordante cu elementele relevante ale Raportului privind solvabilitatea si
situatia financiara sau cunostintele pe care noi le-am obtinut in decursul auditului, sau daca ele par a fi
denaturate semnificativ. In cazul in care, pe baza activitatii efectuate, concluzionam ca exista o denaturare
semnificativa a acestor alte informatii, ni se solicita sa raportam acest fapt. in aceasta privinta, nu avem nimic
de raportat.
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Responsabilitatile conducerii si ale persoanelor responsabile cu guvernanta pentru Raportul privind

solvabilitatea si situatia financiara

Conducerea Societatii este responsabila pentru intocmirea Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara
in conformitate cu cerintele de raportare financiara ale Legii nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea
activitatii de asigurare si reasigurare cu modificarile si completarile ulterioare si ale Normei Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 21/2016 privind raportarile referitoare la activitatea de asigurare si/sau de
reasigurare, cu modificarile si completarile ulterioare, si pentru controlul intern pe care conducerea il considera
necesar pentru a permite intocmirea Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara lipsit de denaturari
semnificative, cauzate fie de frauda, fie de eroare.

In intocmirea Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara, conducerea este responsabila pentru
evaluarea capacitatii Societatii de a-si continua activitatea, pentru prezentarea, daca este cazul, a aspectelor
referitoare la continuitatea activitatii si pentru utilizarea contabilitatii pe baza continuitatii activitatii, cu
exceptia cazului in care conducerea fie intentioneaza sa lichideze Societatea sau sa opreasca operatiunile, fie
nu are nicio alternativa realista in afara acestora.

Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesului de raportare
financiara al Societatii.

Responsabilitatile auditorului intr-un audit al elementelor relevante ale Raportului privind solvabilitatea si

situatia financiara

Este responsabilitatea noastra sa formam o opinie independenta cu privire la intocmirea, in toate aspectele
semnificative, a elementelor relevante ale Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara, in conformitate
cu cerintele de raportare financiara ale Legii nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de
asigurare si reasigurare cu modificarile si completarile ulterioare si ale Normei Autoritatii de Supraveghere
Financiara nr. 21/2016 privind raportarile referitoare la activitatea de asigurare si/sau de reasigurare, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asigurari rezonabile privind masura in care elementele relevante
ale Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara, in ansamblu, sunt lipsite de denaturari semnificative,
cauzate de frauda sau de eroare, precum si in emiterea unui raport al auditorului care include opinia noastra.
Asigurarea rezonabila reprezinta un nivel ridicat de asigurare, dar nu este o garantie a faptului ca un audit
desfasurat in conformitate cu ISA va detecta intotdeauna o denaturare semnificativa, daca aceasta exista.
Denaturarile pot fi cauzate fie de frauda, fie de eroare si sunt considerate semnificative daca se poate preconiza,
in mod rezonabil, ca acestea, individual sau cumulat, vor influenta deciziile economice ale utilizatorilor, luate in
baza acestor elemente relevante ale Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara.

Ca parte a unui audit efectuat in conformitate cu ISA, exercitam rationamentul profesional si ne mentinem
scepticismul profesional pe parcursul auditului. De asemenea:

— Identificam si evaluam riscurile de denaturare semnificativa a elementelor relevante ale Raportului privind
solvabilitatea si situatia financiara, cauzata fie de frauda, fie de eroare, proiectam si executam proceduri de
audit ca raspuns la respectivele riscuri si obtinem probe de audit suficiente si adecvate pentru a furniza o
baza pentru opinia noastra. Riscul de nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de frauda este
mai ridicat decat cel de nedetectare a unei denaturari semnificative cauzate de eroare, deoarece frauda
poate presupune complicitate, fals, omisiuni intentionate, declaratii false si eludarea controlului intern.

— Obtinem o intelegere a controlului intern relevant pentru audit, in vederea proiectarii de proceduri de audit
adecvate circumstantelor, dar fara a avea scopul de a exprima o opinie cu privire la eficacitatea controlului
intern al Societatii.

— Evaluam gradul de adecvare si rezonabilitate al elementelor relevante ale Raportului privind solvabilitatea si
situatia financiara si al prezentarilor de informatii aferente realizate de catre conducere.

— Concluzionam cu privire la gradul de adecvare a utilizarii de catre conducere a contabilitatii pe baza
continuitatii activitatii si determinam, pe baza probelor de audit obtinute, daca exista o incertitudine
semnificativa cu privire la evenimente sau conditii care ar putea pune in mod semnificativ la indoiala
privind capacitatea Societatii de a-si continua activitatea. In cazul in care concluzionam ca exista o
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incertitudine semnificativa, trebuie sa atragem atentia in raportul auditorului asupra prezentarilor de
informatii aferente din elementele relevante ale Raportului privind solvabilitatea si situatia financiara sau,
in cazul in care aceste prezentari sunt neadecvate, sa ne modificam opinia. Concluziile noastre se bazeaza
pe probele de audit obtinute pana la data raportului auditorului. Cu toate acestea, evenimente sau conditii
viitoare pot determina Societatea sa nu isi mai desfasoare activitatea in baza principiului continuitatii
activitatii.

Comunicam cu persoanele responsabile cu guvernanta, printre alte aspecte, cu privire la aria planificata si

programarea in timp a auditului, precum si principalele constatari ale auditului, inclusiv orice deficiente

semnificative ale controlului intern, pe care le identificam pe parcursul auditului.

Pentru si in numele KPMG Audit S.R.L.:

Grecu Tudor Alexandru
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Independent Auditors Report on the relevant elements

0f the Salvency and Financial Gondition Repart
(freg translation’)

To the Shareholders of NN Asigurari S.A.

1-5 Costache Negri Street, District 5, Bucharest, Romania
Unique Registration Code: 42898560

We have audited the following quantitative reporting templates of NN Asigurari S.A. ("the Company”) as at
31 December 2022:

e 5.02.01.02 - Balance sheet
e 5.23.01.01- Own funds
e S$.25.01.01 - Solvency Capital Requirement - calculated using the standard formula

e 5.28.01.01 - Minimum Capital Requirement - for insurance undertakings engaged in only life or only
non-life insurance or reinsurance activity

referred to as "the relevant elements of the Solvency and Financial Condition Report”, included in the
Solvency and Financial Condition Report.

In our opinion, the information subject to audit included in the relevant elements of the Solvency and
Financial Condition Report of the Company as at 31 December 2022, is prepared, in all material respects, in
accordance with the financial reporting provisions of the Law 237/2015 regarding the authorization and
supervision of the insurance-reinsurance activity with related amendments and Financial Supervisory
Authority Norm 21/2016 regarding insurance-reinsurance activity reporting and related amendments.

Basis for opinion

1TRANSLATOR’S EXPLANATORY NOTE: The above translation of the auditors’ report is provided as a free translation from Romanian which is the official
and binding version and refers to the Romanian official version of the relevant elements of the Solvency and Financial Condition Report.




We conducted our audit in accordance with International Standards on Auditing (ISAs). Our responsibilities
under those standards are further described in the Auditor's Responsibilities for the Audit of the relevant
elements of the Solvency and Financial Condition Report section of our report. We are independent of the
Company in accordance with International Ethics Standards Board for Accountants Code of Ethics for
Professional Accountants (including International Independence Standards) ("IESBA Code”) together with the
ethical requirements that are relevant to our audit of the relevant elements of the Solvency and Financial
Condition Report in Romania, and we have fulfilled our other ethical responsibilities in accordance with these
requirements and the IESBA Code. We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and
appropriate to provide a basis for our opinion.

Emphasis of Matter - Basis of Preparation

We draw attention to the “Valuation for solvency purposes” and “Capital Management” sections of the
Solvency and Financial Condition Report, which describes the basis of preparation of the Solvency and
Financial Condition Report, including the relevant elements of the Solvency and Financial Condition Report.
The Solvency and Financial Condition Report is prepared in compliance with the financial reporting provisions
of the Law 237/2015 regarding authorization and supervision of the insurance-reinsurance activity with
related amendments and with Financial Supervisory Authority Norm 21/2016 regarding insurance-
reinsurance activity reporting with related amendments, and therefore in accordance with a special purpose
financial reporting framework. As a result, the Solvency and Financial Condition Report may not be suitable
for another purpose. The Solvency and Financial Condition Report is required to be published in accordance
with the legislative requirements in force, and intended users include but are not limited to the shareholders
of the Company and the Financial Supervisory Authority. Our opinion is not modified in respect of this matter.

Other Information

Management is responsible for the Other Information. Other information comprises the following sections
from the Solvency and Financial Condition Report:

e Business and performance

e System of governance

e  Risk profile

e Valuation for solvency purposes

e  Capital management

e Template S.05.01.01 Premiums, claims and expenses by line of business

e Template 5.17.01.02 Non-life technical provisions

e Template $.19.01.01 Non-life insurance claims

but does not include the relevant elements of the Solvency and Financial Condition Report and our audit
report thereon.

Our opinion on the relevant elements of the Solvency and Financial Condition Report does not cover the
Other Information and, we do not express an audit opinion or any form of assurance conclusion thereon.

In connection with our audit of the relevant elements of the Solvency and Financial Condition Report, our
responsibility is to read the Other Information and, in doing so, consider whether the Other Information is
materially inconsistent with the relevant elements of the Solvency and Financial Condition Report, or our
knowledge obtained in the audit, or otherwise appears to be materially misstated. If we identify such material
inconsistencies or apparent material misstatements, we are required to determine whether there is a
material misstatement in the relevant elements of the Solvency and Financial Condition Report or a material
misstatement of the Other Information. If, based on the work we have performed, we conclude that there is
a material misstatement of this Other Information, we are required to report that fact. We have nothing to
report in this regard.

Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Solvency and Financial
Condition Report




Management is responsible for the preparation of the Solvency and Financial Condition Report in accordance
with the financial reporting provisions of the Law 237/2015 regarding authorization and supervision of the
insurance-reinsurance activity with related amendments and Financial Supervisory Authority Norm 21/2016
regarding insurance-reinsurance activity reporting with related amendments, and for such internal control
as management determines is necessary to enable the preparation of a Solvency and Financial Condition
Report that is free from material misstatement, whether due to fraud or error.

In preparing the Solvency and Financial Condition Report, management is responsible for assessing the
Company’s ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable, matters related to going concern
and using the going concern basis of accounting unless management either intends to liquidate the Company
or to cease operations, or has no realistic alternative but to do so.

Those charged with governance are responsible for overseeing the Company’s financial reporting process.

Auditor’s Responsibilities for the Audit of the relevant elements of the Solvency and Financial Condition

Report

It is our responsibility to form an independent opinion as to whether the relevant elements of the Solvency
and Financial Condition Report are prepared, in all material respects, with financial reporting provisions of
the Law 237/2015 regarding authorization and supervision of the insurance-reinsurance activity with related
amendments and Financial Supervisory Authority Norm 21/2016 regarding insurance-reinsurance activity
reporting with related amendments on which they are based.

Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the relevant elements of the Solvency and
Financial Condition Report are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue
an auditor's report that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but it is not
a guarantee that an audit conducted in accordance with ISAs will always detect a material misstatement
when it exists. Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or in
the aggregate, they could reasonably be expected to influence the decision making or the judgment of the
users taken on the basis of the Solvency and Financial Condition Report.

As part of an audit in accordance with ISAs, we exercise professional judgment and maintain professional
skepticism throughout the audit. We also:

— Identify and assess the risks of material misstatement of the relevant elements of the Solvency and
Financial Condition Report, whether due to fraud or error, design and perform audit procedures
responsive to those risks, and obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis
for our opinion. The risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for
one resulting from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions,
misrepresentations, or the override of internal control.

— Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures that
are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing an opinion on the
effectiveness of the Company’s internal control.

— Evaluate the appropriateness and the reasonableness of the relevant elements of the Solvency and
Financial Condition Report and related disclosures made by management.

— Conclude on the appropriateness of management’s use of the going concern basis of accounting and,
based on the audit evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events or
conditions that may cast significant doubt on the Company’s ability to continue as a going concern. If we
conclude that a material uncertainty exists, we are required to draw attention in our auditors’ report to
the related disclosures in the relevant elements of the Solvency and Financial Condition Report or, if such
disclosures are inadequate, to modify our opinion. Our conclusions are based on the audit evidence
obtained up to the date of our auditors’ report. However, future events or conditions may cause the
Company to cease to continue as a going concern.

We communicate with those charged with governance regarding, among other matters, the planned scope
and timing of the audit and significant audit findings, including any significant deficiencies in internal control
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that we identify during our audit.

Refer to the original signed Romanian version

For and on behalf of KPMG Audit S.R.L.:

Grecu Tudor Alexandru

registered in the electronic public register of financial
auditors and audit firms under no AF2368

Bucharest, 7 April 2023
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