
 

 
 
 

 

1 

  CAMPANIA PROMOTIONALA 
 

Pachet cadou Academica & GenT Copil 
15 septembrie 2023 – 31 decembrie 2023 

 
 

Regulament Oficial al Campaniei 

 

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI 

 

Campania „Pachet de servicii medicale gratuite SanoPass” (denumita in continuare ”Campania”) este 

organizata si desfasurata de NN Asigurari de Viata S.A., (denumita in continuare “Organizator”) cu sediul in 

Bucuresti, strada Costache Negri, numarul 1-5, sectorul 5, Romania, avand numar de ordine la Oficiul 

Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti J40/475/1997, cod unic de inregistrare numarul 

9100488, inregistrata ca operator de date cu caracter personal sub numarul 160, autorizata de Autoritatea de 

Supraveghere Financiara cu codul RA-012/10.04.2003, reprezentata de d-na Laura Lavinia Baloi, in calitate 

de Sef Birou Marketing si d-na Gabriela Lupas - Ticu, in calitate de Director Arie Marketing si Operatiuni. 

 

Participantii la Campanie sunt obligati sa respecte termenii si conditiile Regulamentului Oficial al Campaniei, 

potrivit celor mentionate mai jos (denumit in continuare “Regulament Oficial”). 

 

SECTIUNEA 2. ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI 

 

Campania se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei si se adreseaza persoanelor care indeplinesc conditiile 

de eligibilitate mentionate la SECTIUNEA 4.  DREPTURI SI CONDITII DE PARTICIPARE 

 

Pentru obtinerea de informatii suplimentare referitoare la desfasurarea campaniei, va rugam sa sunati la 

numarul de telefon 021 9464 intre orele 9:00 – 17:30, de luni pana vineri, pe intreaga durata a Campaniei. De 

asemenea, regulamentul poate fi consultat si online pe www.nn.ro/vreau-asigurare-copil. 

 

SECTIUNEA 3. DURATA CAMPANIEI 

 

Campania va fi lansata in data de 15 Septembrie 2023, se va desfasura pana la data de 31 decembrie 2023 

(inclusiv) si se adreseaza persoanelor care indeplinesc conditiile de eligibilitate mentionate la SECTIUNEA 4.  

DREPTURI SI CONDITII DE PARTICIPARE.  

 

Campania se va desfasura cu respectarea datelor mentionate, asa cum sunt prevazute in prezentul 

Regulament Oficial. 
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Dupa incetarea duratei indicate, intreprinderea actiunilor mentionate in prezentul Regulament Oficial nu mai 

confera dreptul de a participa la Campanie. 

 

 

SECTIUNEA 4. DREPTURI SI CONDITII DE PARTICIPARE 

 

Campania este deschisa participarii persoanelor fizice care indeplinesc concomitent conditiile mentionate 

mai jos, cu exceptia angajatilor, consultantilor si colaboratorilor Organizatorului, precum si a rudelor de gradul 

I (copii si parinti) si a sotului/sotiei acestor persoane: 

1. Au cel putin 18 ani. 

2. Semneaza o cerere de asigurare aferenta unuia dintre produsele Academica sau GenT pentru copil, 

platesc prima de asigurare si li se emite polita de asigurare in perioada 15 Septembrie 2023 - 31 

decembrie 2023. 

3. Au calitatea de Contractant al produselor Academica sau GenT pentru copil incheiate de NN. 

4. Detin aplicatia mobila NN Direct si cont activ sau isi instaleaza aplicatia mobila NN Direct si isi creeaza 

cont pana la data de 15 februarie 2024. 

5. Contractul de asigurare trebuie sa fie in vigoare si cu plata primelor la zi, pe intreaga perioada a 

campaniei si la momentul utilizarii premiului Campaniei. 

6. Contractul trebuie sa fie incheiat in conformitate cu conditiile de eligibilitate stabilite de catre 

Organizator, prin prisma legislatiei in domeniu si a normelor si reglementarilor interne ale acestuia. 

 

 

SECTIUNEA 5. DESCRIEREA BENEFICIILOR OFERITE IN CAMPANIE 

 

In cadrul prezentei Campanii fiecare participant care indeplineste conditiile de eligibilitate mentionate la 

SECTIUNEA 4. DREPTURI SI CONDITII DE PARTICIPARE si are calitatea de Contractant intr-un contract 

de tip Academica sau GenT pentru copil, va primi 2 servicii medicale pediatrice gratuite, la alegere, valabile 

in peste 1.000 de clinici din reteaua SanoPass, timp de 3 luni de la data activarii beneficiului in aplicatia mobila 

SanoPass.  

 

Cele 2 servicii medicale pediatrice pot fi accesate doar pentru copilul beneficiar al Contractului Academica, 

respectiv GenT pentru copil, incheiat in perioada campaniei. Minorul poate beneficia de oricare 2 servicii 

medicale gratuite, la alegere dintre ecografii, consultatii si/sau investigatii, valabile in clinicile din reteaua 

SanoPass, din urmatoarele specialitari medicale pediatrice:  

 

Administrare vaccinări specifice 

Anestezie pediatrică 

Aviz epidemiologic, adeverinta medicala 

Cauterizări / Excizii (proceduri 

dermatologice) 

Consiliere privind diversificarea alimentației 

Consiliere psihologică copil 

Consultație alergologie pediatrică 

Consultație boli infecțioase pediatrică 

Consultație cardiologie pediatrică și EKG 

Consultație chirurgie pediatrică 
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Consultație de alăptare 

Consultație dermatologie pediatrică 

Consultație diabetologie pediatrică 

Consultație endocrinologie pediatrică 

Consultație gastroenterologie pediatrică 

Consultație generală pediatrică 

Consultație genetică medicală pediatrică 

Consultație hematologie pediatrică 

Consultație nefrologie pediatrică 

Consultație neurologie pediatrică 

Consultație oftalmologie pediatrică 

Consultație oncologică pediatrică 

Consultație ORL pediatrică 

Consultație ORL pediatrică + extracție de 

dop cerumen 

Consultație ortopedie-traumatologie 

pediatrică 

Consultație pneumologie pediatrică 

Consultație psihiatrie pediatrică 

Consultație reumatologie pediatrică 

Consultație urologie pediatrică 

Control general pediatric 

Determinare debit urinar copii > 4 ani cu 

scăpări urinare (uroflowmetrie) 

Ecocardiografie 

Ecografie abdomen inferior/pelvis 

Ecografie abdomen total 

Ecografie aparat urinar 

Ecografie articulară 

Ecografie BMF (glande parotide, 

submandibulare, evaluare litiaze salivare) 

cografie de șold 

Ecografie Doppler 

Ecografie Doppler arterial 

Ecografie Doppler venos 

Ecografie mamară 

Ecografie părți moi 

Ecografie pelvis 

Ecografie renalo-vezicală 

Ecografie tiroidă 

Ecografie transfontanelară 

Electroencefalogramă (EEG) 

Endoscopie ORL pediatrică 

Evaluare kinetoterapie pediatrică 

Examen logopedic 

Examinare clinică (luare în evidență) 

Fibroscopie pediatrică 

Hartă dermatoscopică 

Investigații ORL (Audiometrie, Aspirație, 

Spălătură) 

Profil psihologic: personalitate/IQ/atenţie şi 

memorie 

Radiografie / Radiologie 

Ședință fizioterapie pediatrică 

Ședință kinetoterapie pediatrică 

Ședință osteopatie pediatrică 

Ședință psihoterapie pediatrică 

Terapie logopedică 1 ședință 

Testare alergeni de mediu 

Testare anestezice locale de uz 

stomatologic 

 

Stomatologie Pediatrica 

Consultație pedodonție 

Detartraj și periaj profesional pediatric 

Extracție dinte temporar 

Periaj profesional și fluorizare 

Sigilare / dinte

 

Valoarea premiilor va fi determinata la finalul perioadei de utilizare a serviciilor oferite, in functie de tipul si 

numarul serviciilor medicale consumate de participantii eligibili, la tariful platit de SanoPass catre clinicile 

partenere care au furnizat serviciile respective. 

 

SECTIUNEA 6. MECANISMUL CAMPANIEI 

 

Campania se va desfasura dupa cum urmeaza: 

• Participantii incheie un contract de asigurarea de tip Academica sau GenT pentru copil in perioada 

Campaniei, 15 septembrie 2023-31 decembrie 2023, si efectueaza plata  primelor de asigurare  pe 

intreaga perioada a Campaniei si la momentul utilizarii premiului.  

• In maxim 15 zile lucratoare de la data intrarii in vigoare a contractului Academica sau GenT pentru 

copil, Organizatorul va activa premiul in aplicatia mobila NN Direct in contul participantilor eligibili; 

• Participantii eligibili isi pot revendica codul de activare al beneficiului prin accesarea aplicatiei mobile 

NN Direct -> Profil -> Beneficiile mele -> Servicii pediatrice si apasarea butonului „Revendica”, pana 

la data de 15.02.2024 inclusiv. Prin apasarea butonului „Revendica”, participantul este de acord cu 

inscrierea in prezenta campaniei, precum si cu respectarea prevederilor, termenilor si conditiilor 

prezentului Regulament Oficial. 

• Pentru activarea pachetului, participantii care au revendicat codul, trebuie sa isi creeze cont de 

utilizator in aplicatia mobila SanoPass, cu datele copilului si sa introduca codul revendicat in sectiunea 

Cont -> Activeaza un Abonament. Odata activat abonamentul, minorul poate beneficia de cele 2 
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servicii medicale pediatrice la alegere, pentru o perioada de maxim 3 luni de la activarea 

abonamentului. Abonamentul isi va inceta valabilitatea in cazul rezilierii contractului de asigurare de 

tip Academica sau GenT pentru copil incheiat in campanie. 

 

 

SECTIUNEA 7. NOTIFICAREA  SI ACORDAREA BENEFICIILOR 

Daca clientul indeplineste criteriile de eligibilitate de la Sectiunea 4, primeste, prin intermediul aplicatiei NN 

Direct, de la NN Asigurari de Viata posibilitatea de revendicare a unui cod unic in baza caruia poate activa 

pachetul gratuit de servicii medicale, pana cel tarziu la data de 15 februarie 2023. 

 

In cazul in care unul dintre clienti nu urmeaza pasii la SECTIUNEA 6. MECANISMUL CAMPANIEI sau in 

cazul in care clientul nu poate revendica codul / activa abonamentul / accepta cadoul oferit de Organizator 

din motive independente de Organizator, acesta pierde orice drept asupra cadoului, fara plata vreunei 

despagubiri sau alte compensatii din partea Organizatorului.  

 

Organizatorul nu va suporta altfel de cheltuieli dupa ce clientul intra  in posesia premiului. Primirea pachetului 

de servicii medicale va fi consemnata prin afisarea catre client a codului unic de activare a serviciilor, in 

aplicatia NN Direct. 

Odata cu primirea codului unic prin aplicatia NN Direct pentru activarea pachetului de servicii medicale 

SanoPass, clientul declara in mod liber si neechivoc ca nu are niciun fel de pretentii, de nici o natura si nu va 

avea nici in viitor, fata de Organizator. 

 

Nu se poate opta pentru primirea contravalorii in bani a premiului. In cadrul acestei Campanii, nu este posibila 

inlocuirea pachetului oferit cu contravaloarea in bani sau cu alte beneficii. 

 

Organizatorul nu este raspunzator pentru calitatea serviciilor furnizate de clinicile din reteaua SanoPass si 

nici pentru eventualele intarzieri ce pot aparea. Responsabilitatea actului medical revine in exclusivitate 

personalului care a efectuat serviciul medical aferent, culpabilitatea fiind stabilita conform actelor normative 

in vigoare in domeniu. 

 

SECTIUNEA 8. PROTECTIA DATELOR PERSONALE 

 

Organizatorul se obliga sa respecte prevederile Regulamentului UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor 

fizice, in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal, si libera circulatie a acestor date, in ceea 

ce priveste datele personale colectate pe durata Campaniei. Ca atare, Organizatorul se angajeaza sa 

pastreze confidentialitatea datelor personale ale participantilor/castigatorului la prezenta Campanie si sa le 

utilizeze conform prezentului Regulament Oficial si legislatiei in vigoare. 
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Participantul la Campanie are urmatoarele drepturi conform Regulamentului UE nr. 679/2016 – dreptul de 

acces, de rectificare, stergere sau portabilitate a datelor, dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii datelor, 

dreptul de opozitie – pe care le poate exercita printr-o cerere transmisa la sediul Organizatorului. Totodata, 

pentru orice nemultumire legata de prelucrarea datelor, participantul la Campanie se poate adresa 

Responsabilului Organizatorului pentru protectia datelor la adresa dpo@nn.ro si/sau Autoritatii Nationale de 

Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal. 

 

Furnizorul serviciilor medicale, SanoPass, este singurul raspunzator pentru prelucrarea, confidentialitatea, 

asigurarea securitatii si arhivarea datelor cu caracter personal, furnizate de clientul NN in aplicatia furnizorului 

SanoPass la momentul activarii serviciului medical si ulterior, pe parcursul accesarii serviciilor oferite, acestea 

fiind date la care NN nu are acces. 

 

SECTIUNEA 9. TAXE SI IMPOZITE 

 

Premiile oferite sub forma pachetelor de servicii medicale gratuite in reteaua SanoPass reprezinta venituri din 

premii pentru persoanele fizice beneficiare. La finalul perioadei de utilizare a premiilor, Organizatorul se obliga 

sa calculeze, sa retina și sa vireze impozitul datorat pentru veniturile obținute de către fiecare beneficiar în 

conformitate cu Legea 227/2015 privind Codul Fiscal (cu modificările și completările ulterioare), respectiv 

dispozițiile referitoare la impozitarea veniturilor din premii; orice alte obligații fiscale sau de orice alta natura, 

în legătură cu acestea, fiind în sarcina exclusiva a fiecărui câștigător. 

 

 

SECTIUNEA 10. INTRERUPEREA SAU INCETAREA CAMPANIEI 

 

Prezenta Campanie poate fi intrerupta ori poate inceta numai in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie 

forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a 

continua prezenta Campanie, dar nu inainte de a anunta publicul prin intermediul site-ului www.nn.ro/vreau-

asigurare-copil. 

 

SECTIUNEA 11. LITIGII 

 

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale 

amiabila. In cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane 

competente. 

 

  

mailto:dpo@nn.ro


 

 
 
 

 

6 

SECTIUNEA 12. REGULAMENTUL OFICIAL 

 

Regulamentul Oficial este disponibil gratuit pentru toti participantii pe site-ul  www.nn.ro/vreau-asigurare-copil. 

Pentru orice alte lamuriri legate de regulament ne puteti contacta la numarul de telefon 021 9464 de luni pana 

vineri, intre orele 9:00 – 17:30 sau pe email la asigurari@nn.ro. 

 

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba prezentul Regulament Oficial, urmand ca astfel 

de modificari sa intre in vigoare numai dupa ce anuntul prealabil de prezentare a acestor modificari a fost 

publicat pe site-ul  www.nn.ro/vreau-asigurare-copil. 

  

In cazul in care Organizatorul constata ca un participant nu a indeplinit si/sau nu a respectat conditiile stipulate 

de prezentul Regulament Oficial al Campaniei, Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda oricand 

drepturile si beneficiile ce ii revin acestuia, fara ca Organizatorul sa datoreze vreo despagubire sau plata 

persoanei respective.  

 

Data: 5.09.2023 

Bucuresti 

 

 

Laura Baloi                                           Gabriela Lupas - Ticu 

Sef Birou Marketing       Director Arie Marketing si Operatiuni 


