Asigurarea Premium Care Abroad

Document de informare privind produsul de asigurare

Asigurator: NN Asigurari de Viata S.A., inregistrat in Romania, cod de autorizare: RA-012/10.04.2003
Website: www.nn.ro

Numele autoritatii competente a asiguratorului: Autoritatea de Supraveghere Financiara

Informatiile precontractuale si contractuale complete va sunt oferite prin documentele prezentate pe parcursul procesului de
contractare a asigurarii.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Acest document va prezinta un rezumat al principalelor elemente sau caracteristici ale Asigurarii Premium Care Abroad.

Asigurarea Premium Care Abroad are ca principal scop acoperirea tratamentului pentru principalele boli grave in strainatate de la
etapa de diagnosticarea in Romania, pand la tratament in strdinatate si respectiv posibil tratament personalizat, in termenii stipulati
prin conditiile contractuale. Acest produs de asigurare v este oferit cu consultanta si respect legislatia in vigoare. in cazul vanzarii

prin mijloace de comercializare electronica, clientul are posibilitatea sa renunte la consultanta.

Ce se asigura?

Diagnosticare in Romania si tratamentul in strdinatate
pentru 4 tipuri/ Module de boli grave: cancer,
chirurgie cardiovsculara cu by-pass si inlocuirea sau
repararea valvei cardiace, neurochirurgie, transplant
de organe de la donator viu si transplant medular.

Protectia Principala a asigurarii acopera:
V Diagnosticarea pentru principalele boli grave:
* De la suspiciune pe baza unor investigatii pana la diagnostic final
documentat in Raport Medical, cu toate investigatiile necesare,

sub supervizarea unui medic dedicat (Concierge Doctor).

V Serviciul optional de A doua opinie medicala

V Tratament doar in strdinatate: Oriunde in lume mai putin S.U.A.,
Japonia, Elvetia si Romania; suma asigurata de pand la 10.000.000 lei/
contract de asigurare pentru:

* Cheltuieli medicale (e.g. Costuri de spitalizare si chirurgie, costuri
cu tratament specific, Costuri cu personalul medical, consultatii si
analize si teste medicale, Transfer cu ambulante terestre sau
aeriene n caz de necesitate medicald, Tratamentul complicatiilor
direct asociate pana la declararea ca apt medical pentru
revenirea acasa)

* Cheltuieli non-medicale: cheltuielile de repatriere in Romania

* Indemizatie pe zi de spitalizare: 100 EUR/zi pand la maxim 60 de
zile/eveniment asigurat;

V Indemnizatie pentru Cheltuieli suplimentare in strainatate

15.000 lei pentru orice tip de cheltuieli suplimentare care pot aparea la
tratamentul in straindtate

V Serviciul Medicina de Precizie/Medicina Personalizata
Tratament personalizat, bazat pe tehnici avansate de profilare
moleculara disponibil pentru anumite tipuri de cancer si anumite
conditii definite n conditiile contractuale
V Cheltuieli post tratament in strainatate, la revenirea in
Romania
* Cheltuieli cu medicatia post tratament in strdindtate, urmare a
minim 3 nopti de spitalizare cu recomandarea doctorului alocat
n tratamentul in strdindtate cu decontare in limita a 250.000 de

lei pe perioada contractuala.

Cheltuieli cu supravegherea medicala post tratament in
strainatate efectuata in urma recomandarilor doctorului alocat in
tratamentul Tn strainatate cu decontare in limita sumei asigurate

pentru tratamentul in strdinatate.

.A Ce nu se asigura?

Principalele situatii in care nu poate fi folosita asigurarea:

X diagnosticarea si tratamentul altor boli decat cele prevazute in
conditiile contractuale;

X pre-existenta sau un rezultat al unei conditii medicale pre-existente;

X tratamente care nu sunt o necesitate medicald confirmata de
partenerul medical pentru tratamentul in strdinatate;

X beneficii medicale sau non-medicale care nu sunt prevazute in
conditiile contractuale.

X tratamentul in Romania, Tn afara cazului de forta majora sau restrictii
logistice sau operationale impuse de autoritati (locale sau
internationale) care impiedica organizarea tratamentului in strdindtate;

Alte situatii neacoperite de asigurare sunt detaliat prezentate in conditiile
contractuale care pot fi consultate pe www.nn.ro/documente.

ﬂ Exista restrictii de acoperire?

Perioada de excludere de 180 de zile de la data inceperii
asigurarii sau de la includerea unui nou Asigurat, in timpul carora
orice boala in curs de investigatii, diagnosticatad, tratatd sau care
prezintd primele simptome documentate medical nu va fi eligibila
pentru niciun beneficiu al politei pe durata de viata a politei.

Perioada de despagubire aplicabila Modului de boli grave:

Fiecare Modul de boli grave are o perioada de despagubire proprie
numita ,,Perioada de despagubire aplicabila Modului de boli grave”.
Aceasta perioada:

e incepe de la data primei cheltuieli medicale efectuate in
strainatate la nivel de modul de boli grave, aranjata si platita de

partenerul pentru tratamentul in straindtate (Further), conform
Certificatului medical preliminar;

. este de treizeci si sase (36) de luni continue;
. este perioada de timp pentru care se platesc beneficiile din
polita, indiferent de numarul de dosare de dauna acceptate in

cadrul aceluiasi modul de acoperire.

Tratament in strainatate in S.U.A., Japonia, Elvetia nu este

acoperit.


http://www.nn.ro/
http://www.nn.ro/documente.

Asistenta dedicata:
V Reprezentant NN dedicat;
V Concierge Doctor alocat pentru Diagnosticare
V Persoana de contact alocata pentru tratamentul in strainatate

V Cont personal pe platforma digitala pentru tratamentul in stréinatate
https://trustedoctor.com/.

Acoperirile descrise sunt detaliate in conditiile contractuale.

Unde beneficiez de asigurare?

v’ Diagnosticare in Romania si tratament doar in afara Romaniei (mai putin in S.U.A., Japonia si Elvetia).

Ce obligatii am?

La momentul incheierii contractului de asigurare:
* trebuie sa completati cu atentie rubricile din cererea de asigurare si sa declarati toate afectiunile de care suferiti si care au fost

diagnosticate Thainte de semnarea cererii de asigurare;
* trebuie sd ne trimiteti toate documentele necesare incheierii contractului de asigurare;
* trebuie sa platiti prima initiald de asigurare;

* trebuie sa cititi si sa semnati conditiile contractuale ale asigurarii.

n timpul derularii contractului de asigurare:
* trebuie sa platiti primele esalonate de asigurare;

in cazul unui eveniment asigurat, beneficiarul trebuie sa trimita Asiguratorului sau partenerilor sdi cu expertiza specifica toate
informatiile relevante (solicitate de Asigurdtor sau partenerii sdi cu expertiza specifica si mentionate in conditiile contractuale), necesare
pentru solutionarea evenimentului asigurat;

* trebuie sd ne anuntati dacd se modifica datele personale, inclusiv cu privire la modificarile privnd datele de sanatate sau daca

apar modificari in privinta resedintei, respectiv daca noua resedinta este in afara Romaniei.

Cand si cum platesc?
Este nevoie sa platiti primele de asigurare, in avans, pana la datele scadente, in conformitate cu polita de asigurare.
Alegeti frecventa de plata a primei: lunar, trimestrial, semestrial sau anual. Primele de asigurare pot fi pldtite prin metoda aleasa de
contractant:
e Online din NNDdirect;
e Prin debitare directa;

e Prin ordin de plata;
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https://trustedoctor.com/

Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?
« Contractul de asigurare are o duratd de 1 (un) an de la data intrarii in vigoare a asigurarii;
» Contractul se prelungeste automat prin plata primei de asigurare, dupa fiecare an contractual de asigurare, fara reevaluarea

riscului asigurabil;

Contractul de asigurare poate continua cata vreme face parte din oferta comerciala a Asiguratorului;

Contractul inceteaza la ora 00:00 a datei la care Asiguratul implineste 85 de ani.

Contractul inceteaza in cazul in care Asiguratul schimba statutul de rezident permanent in Romania, caz in care are obligatia sa
notifice Asiguratorul;

Contractul inceteaza la data atingerii sumei asigurate maxime pentru Tratamentul bolilor grave in strainatate;

Contractul inceteaza la solicitarea contractantului, in ziua calendaristica imediat urmatoare datei de incetare solicitate,
 incepand cu data mentionata in notificarea trimisda de Asigurdtor in urmatoarele cazuri: asiguratul furnizeaza declaratii false sau
incomplete, Asiguratul refuza furnizarea de informatii privind datele de identificare personala sau se regaseste in listele oficiale ale

persoanelor fizice si persoanelor juridice suspecte de savarsirea sau de finantarea actelor de terorism sau alte fapte reprobabile.

Cum pot sa reziliez contractul?

Contractul de asigurare poate fi denuntat de catre contractant printr-o simpla notificare a Asiguratorului, cu un preaviz de 20 de
zile.

Produsul de asigurare de sanatate Premium Care Abroad nu are valoare de rascumparare si nici participare la profit, iar in cazul
rezilierii contractului, contractantul este indreptatit sa primeasca doar prima de asigurare achitata in avans si neconsumata, daca
este cazul.

Cod: NNAV 431 V1 1123



