
Ghid informativ cu privire la conditiile in 
care poti beneficia de serviciile incluse in 

pachetul SanoPass, in calitate de client NN

In parteneriat cu SANOPASS, NN iti ofera gratuit un abonament de servicii 
medicale la alegere valabile in peste 1.000 de clinici

Revendica codul si activeaza abonamentul pana la data de
15 iunie 2024!

Pentru activarea abonamentului trebuie sa parcurgi urmatorii pasi:

Descarci aplicatia SanoPass pe 
telefonul mobil sau tableta si 
completezi numarul tau de telefon 
si datele tale personale pentru 
crearea contului

Revendici codul de abonament din 
aplicatia mobila NN Direct > 
sectiunea Beneficii cadou

Activezi abonamentul din sectiunea “Activeaza un 
abonament cu cod” pana la data de 15 iunie 2024 si 
beneficiezi de 3 servicii medicale la alegere, timp de 3 
luni de la data activarii abonamentului.
Contact SanoPass: 0374.90.20.20 (L-V, 8-13) sau 
Whatsapp (L-V, 8-18)

1 serviciu
Masaj de Relaxare, 

Recuperare medicala sau 
Psihoterapie

Beneficiezi de 3 servicii medicale gratuite, cate unul la alegere din fiecare 
categorie de mai sus, timp de 3 luni de la data activarii abonamentului 

SanoPass.  Lista serviciilor este detaliata in pagina 3.

1 serviciu de 
Stomatologie

1 Set analize in 
valoare de 300 lei

(la alegere)

+ +

https://play.google.com/store/apps/details?id=md.paynet.sanopass&hl=ro&gl=US&pli=1
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fd2kzr104.na1.hs-sales-engage.com%2Fs3t%2Fc%2F5%2Ff18dQhb0V1-gmb8bq5C4W10zzN359hl3kW7_k2841CX6NGW35QwrT2Sw2x4N2PqxSGbc8Bdf197v5Y04%3Fte%3DW3R5hFj4cm2zwW3zfPd64mCsRxW4cGnQq1JxwY5W1LDK7-3GQ264W43TB-N1W-tQBW20Wx9v1N7DHlW4fGCX62f01Gq3bd52%26si%3D8000000018146864%26pi%3Dc3e8fb70-016d-4dec-fa37-cf4d3dc706bb&data=05%7C02%7Calina.ardeleanu%40nn.ro%7C5ca3f6a852064c92db3608dc28aec0fb%7Cfed95e698d7343feaffba7d85ede36fb%7C1%7C0%7C638429978279132468%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=WkgDVQFQHr7bx54ZeCZEnQ4mtwCsShmg%2FZynz6LuKnM%3D&reserved=0
https://apps.apple.com/ro/app/sanopass/id1458114744
nn.nn.ro/NNDirect


Utilizarea serviciului: 

In situatia in care nu utilizezi serviciile in perioada sus mentionata, acestea nu vor 
mai fi disponibile in contul deschis in aplicatia SanoPass. De asemenea, serviciile 
gratuite si reducerile incluse in pachet isi vor inceta efectul in cazul incetarii 
contractului de Asigurare de Viata/Sanatate NN in care ai calitatea de Contractant.

Ai optiunea de a activa sau nu contul SanoPass, respectiv abonamentul, in 
conditiile mentionate in Termenii si Conditiile specifice platformei SanoPass. In 
cazul neacceptarii termenilor si conditiilor platformei nu vei putea accesa pachetul 
de servicii.

Livrarea serviciilor medicale: Compania NN Asigurari de Viata S.A. nu este 
raspunzatoare pentru calitatea serviciilor furnizate de clinicile din reteaua 
SanoPass sau pentru eventuale intarzieri in prestarea acestora. Responsabilitatea 
actului medical revine in exclusivitate medicului care a efectuat serviciul medical 
aferent, raspunderea fiind stabilita conform prevederilor legale aplicabile in 
vigoare.

Prelucrarea datelor: Compania SanoPass este singura raspunzatoare pentru 
prelucrarea, confidentialitatea, asigurarea securitatii si arhivarea datelor cu 
caracter personal furnizate de dumneavoastra la momentul inregistrarii in aplicatia 
SanoPass si ulterior, pe parcursul accesarii serviciilor oferite, acestea fiind date la 
care NN nu are acces.

SANOPASS S.R.L. este inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului nr. sub 
numarul J15/1721/2018 cod fiscal numarul 40308760 si are sediul in Targoviste, 
Dambovita, str. Gimnaziului, nr. 18, et. 1, camera 2, Romania.

- 2 -

Cum accesezi pachetul cadou:

Beneficiile se acorda clientilor NN care indeplinesc conditiile de eligibilitate
mentionate in Regulamentul Campaniei ,,Ramai Asigurat cu NN”,
desfasurata in perioada 5 februarie 2024 – 15 mai 2024.

Beneficiile disponibile in pachet sunt valabile numai pentru clientul NN, care
are calitatea de Contractant intr-o Asigurare activa de viata sau sanatate
incheiata cu NN si care a revendicat codul de activare abonament din
aplicatia mobila NN Direct, respectiv si-a activat abonamentul in aplicatia
SanoPass.

https://www.nn.ro/sites/default/files/2024-02/Regulament Campanie - Ramai asigurat cu NN.pdf


Lista serviciilor medicale incluse in pachet
1 serviciu la alegere, din fiecare din cele 3 
categorii de mai jos:
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1 serviciu din categoria Masaj, Recuperare medicala si
Psihologie
Masaj de relaxare
Consultatie
Drenaj limfatic
Masaj terapeutic
Sedinta fizioterapie
Sedinta kinetoterapie
Sedinta osteopatie
Sedinta reflexoterapie
Evaluare psihologica
Consiliere psihologica individuala
Psihoterapie individuala
Coaching
Logopedie evaluare adulti

1 serviciu din categoria Stomatologie
Air flow
Consultatie
Detartraj si periaj profesional
Examen ortodontic
Radiografie dentara ATM
Radiografie dentara bitewing
Radiografie dentara hemiarcada
Radiografie dentara ocluzala
Radiografie dentara retroalveolara
Radiografie dentara sinusuri maximale
Radiografie panoramica (OPG)
Teleradiografie dentara

1 Set analize medicale la alegere, in limita a 300 lei
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