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NN Silver Care
Document cu informatii esentiale

Scop: Prezentul document contine informatii esentiale referitoare la acest produs. Acesta nu reprezinta un material
de marketing. Informatiile va sunt oferite in virtutea unei obligatii legale, pentru a va ajuta sa intelegeti natura,
riscurile, costurile, castigurile si pierderile potentiale care deriva din acest produs si pentru a va ajuta sa il
comparati cu alte produse.

Produsul: NN Silver Care (componenta de investitie)
Asigurator: NN Asigurari de Viata S.A.

T:021 9464 | E: asigurari@nn.ro | W: www.nn.ro
Numele autoritatii competente: Autoritatea de Supraveghere Financiara

Data publicarii: 19 Decembrie 2025

Sunteti pe cale sa cumparati un produs care nu este simplu si care poate fi dificil de inteles.

Tn ce const3 acest produs?

Tipul: Asigurare de viata (cu componenta de investitie)
Pentru aceasta componenta de investitie sunt disponibile doua programe de investitii cu
expunere pe instrumente cu venit fix, actiuni, depozite bancare. Principalele riscuri aplicabile
sunt riscul de dobanda, riscul de credit, riscul de piata, riscul valutar. Pentru detalii, consultati
documentul cu informatii esentiale aferent programului de investitii ales pe care 1l gasiti pe
www.nn.ro, sectiunea Asistenta, Asigurare de viata, Documente.

Termen: Varsta maxima: 75 de ani

Obiective: Componenta de investitie ofera acces la programe speciale pentru investitii in vederea
acumularii de fonduri. Investitiile implica riscuri, iar Asiguratorul nu garanteazd valoarea
investitiei. Riscul investitiei apartine clientului care are calitatea de contractant.

Programele de investitii nu au rezultate garantate, iar valoarea investitiei dumneavoastra poate
creste sau se poate diminua. Performantele anterioare ale programelor de investitii nu
reprezinta garantii ale realizarilor viitoare.

Investitorul individual caruia fi Persoanelor interesate de investitii pe termen mediu si lung, in functie de toleranta la risc,
este destinat: intelegand si notiuni ale pietei de capital. Toleranta la risc este legata de optiunea de investitii.

Beneficiile asigurarii si costurile: Componenta de investitie a acestei asigurari de viata ofera flexibilitate, permitand
Contractantului sa aleaga valoarea primei de investitie, suma investita. Aceasta componenta
este optionala si permite accesul la programe speciale de investitii, cu scopul acumularii de
fonduri. Valoarea beneficiilor rezultate din investitie depinde de performanta programului ales
si este detaliata in sectiunea ,Care sunt riscurile si ce as putea obtine in schimb?”. Investitiile
implica riscuri, iar valoarea contului poate varia in functie de evolutia pietei.

Toate cifrele din exemplu sunt calculate pentru o prima de investitie de 10.000 lei si reprezinta
estimativ prima medie investita.
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Care sunt riscurile si ce as putea obtine in schimb?
Acest indicator de risc se bazeaza pe asumtia cd produsul

! 2 . . 5 6 7 ” este mentinut minim pe perioada recomandata de 5 ani.
: | {——"Riscul poate varia semnificativ dacd decideti sd terminati
& > contractul prematur, la o data anterioara fata de perioada

recomandata, caz in care primiti mai putini bani. Este posibil
sa nu puteti incasa valoarea contractului mai devreme sau
puteti avea pierderi sau costuri suplimentare semnificative (a
se vedea sectiunea ,Cat timp ar trebui sa il pastrez si pot
retrage banii anticipat.”)

Indicatorul sintetic de risc arata nivelul de risc al acestui produs in comparatie cu alte produse. Acesta arata probabilitatea ca
produsul sa implice o pierdere de bani din cauza evolutiilor inregistrate pe pietele de capital sau din cauza ca nu suntem in masura
sa efectuam plati catre dumneavoastra. Am incadrat acest produs in clasele de risc 3-4 din 7, unde 3 este o clasa scazuta spre
medie de risc si 4 este o clasa medie de risc. Aceasta inseamna ca pierderile potentiale asociate performantei viitoare vor avea un
nivel mediu si ca este posibil ca deteriorarea conditiilor de piata sa afecteze capacitatea noastra de a efectua plati zilnice catre
dumneavoastra.

Atentie la riscul valutar. Randamentul final pe care il veti obtine depinde de cursul RON/EUR. Acest risc este inclus in
indicatorul mentionat mai sus.

Acest produs nu contine o protectie impotriva evolutiilor viitoare ale pietei de capital, astfel incat puteti pierde capitalul investit
partial sau in totalitate. Performanta variaza in functie de programul de investitii ales. Daca nu suntem in masura sa va platim
suma datoratd, puteti pierde intreaga investitie. Puteti beneficia insa de o schema de protectie a consumatorilor (a se vedea
sectiunea “Ce se intampla daca nu putem plati?”). Indicatorul de mai sus nu ia in considerare aceasta protectie.

Documentul cu informatii esentiale aferent fiecarui program de investitii 1l gasiti pe www.nn.ro, sectiunea Asistenta, Asigurare de
viata, Documente sau puteti cere varianta pe hartie de la consultant.

Risc scazut Risc crescut

Scenarii de performanta

Evolutia viitoare a pietelor de capital nu poate fi previzionata cu acuratete. Scenariile de mai jos reprezinta o ilustrare a unor
rezultate posibile bazate pe randamente recente. Randamentele efective pot fi mai scazute.

Acest tabel arata banii pe care 1i puteti primi in urmatorii 5 ani, in functie de diferitele scenarii, presupunand ca investiti 10.000 lei.
Scenariile prezentate indicd posibila performanta a investitiei dumneavoastra. Puteti sd le comparati cu scenariile altor produse.
Scenariile prezentate sunt o estimare a performantei viitoare pe baza datelor din trecut referitoare la variatia valorii acestei
investitii si nu constituie un indicator exact. Suma pe care o veti obtine va depinde de modul in care evolueaza piata si de durata
de timp pe care pastrati investitia/produsul.

Scenariul de criza arata care este suma pe care ati putea sa o primiti inapoi in circumstante de piata extreme si nu tine cont de
situatia In care nu suntem Tn masura sa va platim.

Cifrele indicate includ toate costurile produsului in sine. Cifrele nu iau in considerare situatia dumneavoastra fiscald, care poate
afecta, de asemenea, suma pe care o primiti. Randamentele prezentate in tabelul de mai jos sunt calculate dupa deducerea
costurilor.

Investitie 10.000 lei
1an 3 ani 5 ani
Scenarii la supravietuire
. . Ce puteti primi dupa retinerea costurilor  8.411 —9.445 lei 6.133 — 8.685 lei 5.359 — 8.238 lei
Scenariu de criza Randamentul mediu pe an intre -15,9%si-5,5%  intre -15,0% si -4,6%  Intre-11,7% si -3,6%
_ ' Ce puteti primi dupa retinerea costurilor 9.861 —10.257 lei 9.884 —-11.123 lei 9.907 —12.062 lei
Scenariul nefavorabil  Randamentul mediu pe an intre -1,4% si 2,6% intre -0,4% si 3,6% intre -0,2% si 3,8%
_ Ce puteti primi dupa retinerea costurilor 10.166 — 10.911 lei 10.828 — 13.388 lei 11.533 -16.427 lei
Scenariul moderat Randamentul mediu pe an intre 1,7% si 9,1% intre 2,7% si 10,2% intre 2,9% si 10,4%
. . Ce puteti primi dupa retinerea costurilor 10.247 —11.906 lei 11.091 —-17.395 lei 12.004 — 25.415 lei
Scenariul favorabil Randamentul mediu pe an Intre 2,5% si 19,1% Tntre 3,5% si 20,3% intre 3,7% si 20,5%
Acumularea sumei de bani investite 10.000 lei 10.000 lei 10.000 lei
Scenariul la deces
Deces Ce pot primi beneficiarii dupa
costuri 10.166 -10.911 10.828 — 13.388 lei 11.533 -16.427 lei

lei

Ce se intampla daca NN Asigurari de Viata S.A. nu poate sa plateasca?

n cazul in care nu suntem in masura sa efectudm plati citre dumneavoastra, va puteti confrunta cu o pierdere financiara. Astfel, in
vederea protejdrii asiguratilor si beneficiarilor asigurarii, prin contributia asiguratorilor (inclusiv a NN Asigurari de Viata S.A.), in
temeiul Legii nr. 213/2015, s-a constituit Fondul de garantare a asiguratilor. Resursele financiare ale Fondului vor fi utilizate pentru
plata despagubirilor/indemnizatiilor rezultate din contractele de asigurare facultative si obligatorii, incheiate cu asiguratorul aflat in
procedura de faliment. Fondul se constituie ca persoana juridica de drept public. Fondul efectueaza plati de indemnizatii/
despagubiri cu respectarea plafonului de garantare prevazut de lege de 500.000 lei pe un creditor de asigurare al asiguratorului in
faliment.
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Care sunt costurile?

Reducerea randamentului aratd impactul costurilor totale pe care le platiti asupra randamentului investitiei pe care 1l puteti obtine.
Costurile totale includ costurile unice, recurente si accesorii. Sumele indicate aici sunt costurile cumulate ale produsului in sine,
pentru trei perioade de detinere. Aceste sume includ eventualele penalitati de iesire anticipata. Cifrele corespund situatiei in care
investiti 10.000 lei in fiecare an. Cifrele sunt estimari si se pot schimba in viitor.

Costurile investitorului individual variaza in functie de programul de investitii ales.

Pentru detalii, consultati documentul cu informatii esentiale aferent programului de investitii ales pe care 1l gasiti pe www.nn.ro,
sectiunea Asistenta, Asigurare de viata, Documente sau solicitati varianta pe hartie de la consultant.

Costuri de-a lungul timpului

Scenarii de investitie 10.000 lei lan 3 ani 5 ani
Cost total 275 - 437 lei 537 -1.107 lei 816—1.929 lei
Impactul in randament pe an intre -4,5% si -2,8% Tntre -3,4% si -1,8% intre -3,2% si -1,6%

Compozitia costurilor
Tabelul de mai jos indica:
e Impactul produs in fiecare an de diferitele tipuri de costuri asupra randamentului investitiei pe care il puteti obtine la
sfarsitul perioadei de detinere recomandate;
e Semnificatia diferitelor categorii de costuri.

Acest tabel prezinta impactul asupra randamentului pe an

Impactul costurilor pe care le platiti atunci cand efectuati

Costuri de intrare 0% investitia. Acestea includ costurile de distributie ale produsului
Costuri unice dumneavoastra (nu se aplica).
Costuri de iesire 0% Impavctul costurilor de iesire din investitie la maturitate (nu se
aplica).
Costuri de tranzactionare a 0% Impactul costurilor de achizitionare si vanzare a investitiilor
Costuri portofoliului suport ale produsului.
osturi ; P
recurente Tntre -3 2% Impactul costurilor pe care le deducem in fiecare an pentru a
Alte costuri recurente i1 6‘V’ ° gestiona investitiile dumneavoastra si al costurilor prezentate
312,07 n sectiunea Il.
Impactul comisionului de performanta. Deducem aceste
Comisioane de performanta 0% comisioane din investitia dumneavoastra daca produsul
Costuri accesorii depaseste performanta de referinta (nu se aplica).
Comisioane pentru . -
randament P 0% Impactul comisioanelor pentru randament (nu se aplica).

Costurile reale pot varia in functie de optiunea de investitii si de randamentul viitor al acestora, dar si de alegerea dumneavoastra
de a exercita anumite optiuni disponibile precum adaptarea la inflatie sau rascumparari partiale.

Cat timp ar trebui sa il pastrez si pot retrage banii anticipat?

Perioada de detinere recomandatd este de 5 ani. Asigurarea ofera protectie pe termen mediu, iar componenta de investitie a
asigurdrii poate fi afectatd de schimbarile pietei de capital Tn aceasta perioadd. Respectarea acestei durate recomandate nu
garanteaza obtinerea unui randament pozitiv, insa creste probabilitatea acestuia.

Contractantul are dreptul de a denunta contractul inainte de termen. Asigurarea de viata are o valoare de rascumparare totala.
Aceasta nu este egala cu suma primelor platite pana la rezilierea contractului, ci se calculeaza in functie de valoarea unitatilor din
contul asigurarii. Valoarea acestor costuri este indicata in sectiunea “Care sunt costurile?”.

Cum pot sa depun o reclamatie?
Orice nemultumire se poate comunica telefonic, in scris, prin fax, posta sau posta electronica, la sediul central sau sediile secundare
ale companiei. Adresa: Str. Costache Negri nr 1-5, sector 5, 050552, Bucuresti | E: asigurari@nn.ro | W: www.nn.ro

De fiecare data noi vom initia solutionarea pe cale amiabild a tuturor sesizarilor primite din partea partilor implicate in contractul de
asigurare. in cazul in care nu este posibil solutionarea cazului pe cale amiabild, Contractantul/Persoana asigurats se poate adresa si
Autoritatii de Supraveghere Financiara (ASF). in plus, conform Regulamentului nr. 4/27.04.2016 privind organizarea si functionarea
Entitatii de Solutionare Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN) si ale Ordonantei Guvernului nr. 38/2015
privind solutionarea alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti, au dreptul de a apela la solutionarea alternativa a
litigiilor. SAL-FIN este singura entitate de solutionare alternativd a litigiilor in domeniile in care Autoritatea de Supraveghere
Financiara (ASF) are competenta, care organizeaza si administreaza proceduri SAL prin care se propune sau impune, dupa caz, o
solutie partilor. Aceste demersuri nu ingradesc insa dreptul de a adresa instantele competente.

Alte informatii relevante

Acest produs de asigurare va este oferit cu consiliere financiara. Informatii suplimentare legale privind derularea contractului,
precum si formulare sau conditii contractuale, le puteti gasi pe www.nn.ro.

Fara a aduce prejudiciu revizuirilor ad-hoc, acest document cu informatii esentiale este actualizat la interval de 12 luni.
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Anexa
Informatii cu privire la modul in care riscurile legate de durabilitate sunt integrate in deciziile de investitii si cu privire
la Principalele efecte negative asupra factorilor de durabilitate.

Integrarea riscurilor de durabilitate in deciziile de investiti
NN Asigurari de Viata SA (Compania) aplica Politica locala de Investitii Responsabile (,,politica RI”) tuturor fondurilor incluse in
produsele de tip Unit-Linked, pe baza clasificarii acestora conform SFDR (Regulamentul UE nr. 2088/ 2019 privind informatiile
privind durabilitatea in sectorul serviciilor financiare), clasificarea fondurilor fiind disponibila pe site-ul
Politica Rl descrie aplicarea criteriilor de investitii responsabile bazate pe norme ale Grupului NN si are la baza Politica de Investitii
Responsabile a Grupului NN disponibild aici https://www.nn-group.com/sustainability/responsible-investment/responsible-
investment-policy-framework.htm
Criteriile reflecta convingerile si valorile investitionale ale Grupului NN, prevederile legale relevante si standardele recunoscute la
nivel international.
n conformitate cu aceast3 politica si cu criteriile sale de investitii responsabile bazate pe norme, Compania isi propune, ori de cite
ori este posibil din punct de vedere legal, sa excluda investitiile Tn companii implicate in activitati care includ, dar nu se limiteaza la
dezvoltarea, productia, intretinerea sau comertul cu arme controversate, productia de produse din tutun, extractia carbunelui
termic si / sau productia de nisipuri petroliere, astfel cum sunt definite in cadrul politicii RI.
Partenerul principal, Goldman Sachs Asset Management B.V. este parte din Goldman Sachs Group Inc. si aplicd ,,Politica de investitii
responsabile” bazate pe normele si principiile grupului valabile la momentul investitiei. Riscurile de durabilitate pot reprezenta un
risc propriu sau pot avea un impact asupra altor riscuri de portofoliu si pot contribui semnificativ la riscul general, cum ar fi riscurile
de piat3, riscurile de lichiditate, riscurile de credit sau riscurile operationale. Evaluarea riscurilor de durabilitate, care sunt definite ca
un eveniment sau conditie de mediu, sociald sau de guvernanta care, daca se produce, ar putea provoca un efect negativ real sau
potential negativ asupra valorii investitiei si, prin urmare, si asupra rentabilitatii investitiilor, este integrata in procesul deciziei
investitionale prin aplicarea:
Criterii
e |ordeinvestitii responsabile bazate pe norme ale Companiei. Aceste criterii de investitii responsabile bazate pe
norme si aplicarea acestora sunt descrise in Politica de Investitii Responsabile a Grupului NN;
e  Pentru optiunile de investitii Goldman Sachs Asset Management ale produselor de tip Unit-Linked, criteriile de investitii
responsabile bazate pe norme si aplicarea acestora sunt descrise in ,Politica de Investitii Responsabile Goldman Sachs
Asset Management” si detaliat in prospectul optiunii de investitii si/ sau in “Documentele de informare pentru investitori”
disponibile spre informare pe pagina de web

Investitiile care stau la baza acestui produs financiar nu iau in considerare criteriile UE pentru activitati economice durabile din
punct de vedere ecologic.

Informatiile de mai sus se bazeazd pe informatiile disponibile in prezent, inclusiv furnizate de cétre terti. in cazul in care tertii nu ne-
au furnizat informatii (adecvate), vom continua eforturile noastre pentru a obtine aceste informatii.

Principalele efecte negative asupra factorilor de durabilitate
Acest produs financiar ia in considerare principalele efecte negative asupra factorilor de durabilitate prin aplicarea criteriilor de
investitii responsabile, bazate pe normele Grupului NN asa cum sunt descrise in Politica de Investitii Responsabile a Grupului NN
disponibild pe pagina web a Grupului NN https://www.nn-group.com/sustainability/responsible-investment/responsible-
investment-policy-framework.htm.
Gradul si modul in care principalele efecte adverse sunt luate in considerare in procesul investitional depind de diversi factori, cum
ar fi procesele de selectie, evaluare si monitorizare a managerilor de active, tipul fondurilor sau tipul strategiei de investitii.
Tn aplicarea acestor factori, NN Asigurdri de Viata ia in considerare urmatoarele efecte adverse descrise in Anexa 1 din cadrul
Regulamentului Delegat SFDR:
e Expunereala companiile care activeaza in sectorul combustibililor fosili pana la limitarea investitiilor in extractia carbunelui
termic!
e Emitenti careincalcd in mod regulat si sistematic Principiile Pactului Global ONU, Principiile directoare ale ONU privind
afacerile si drepturile omului (UNGP) si Ghidurile Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (,,0ECD”)?
e Expunerea la arme controversate (mine antipersonal, munitii cu dispersie, arme chimice si biologice)*
e Tarile In care s-a investit si care fac obiectul unor incalcari cu caracter social4

! Tabel 1, indicator nr. 4 privind clima si alti indicatori legati de mediu

2 Tabel 1, indicator nr. 10 aspectele sociale si cele legate de personal, respectarea drepturilor omului, chestiunile legate de
combaterea coruptiei si a darii si ludrii de mita

3 Tabel 1, indicator nr. 14 aspectele sociale si cele legate de personal, respectarea drepturilor omului, chestiunile legate de
combaterea coruptiei si a darii si ludrii de mita

4 Tabel 1, indicator 16 aspectele sociale si cele legate de personal, respectarea drepturilor omului, chestiunile legate de combaterea
coruptiei si a darii si luarii de mita
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