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Art. 1 - Partile contractului

Partile contractului de Asigurare de Viata de Grup (in continuare
,Contractul de asigurare” sau ,,Contractul”) sunt:

Contractantul: Persoand juridica care incheie Contractul de
asigurare cu Asiguratorul si care se obligd sa pldteasca Prima de
asigurare.

Asiguratul: Persoana desemnatd de Contractant, cdreia ii sunt oferite
beneficiile serviciilor mentionate in Contractul de asigurare si care face
parte din Grupul Asigurabil.

Asigurator: NN Asigurari de Viata S.A. cu sediul in Str. Costache Negri,
nr. 1-5, sector 5, Bucuresti, 050552, telefon 021 9464, societate
autorizatd de Autoritatea de Supraveghere Financiara,

cod: RA-012/10.04.2003, cod LEI: 549300GK7Z9RSNNVFB27,
nregistrata la Registrul Comertului cu numarul J1997000475400,
CUI'9100488, operator de date cu caracter personal numarul 160.

Art. 2 - Contractul de asigurare

Contractul de Asigurare al NN Asigurari de Viata S.A. va fi guvernat de
urmatoarele Conditii Generale ale Contractului de asigurare (denumite
n cele ce urmeaza ,,Conditii Generale”), care se completeazd cu
Conditiile Specifice de Asigurare aferente fiecdrei componente-tip
(denumite in cele ce urmeaza ,,Conditii Specifice”).

Contractul de Asigurare este incheiat de catre Contractant cu
Asiguratorul in vederea asigurarii unui Grup Asigurabil, format din
persoane fizice care indeplinesc conditiile de eligibilitate din Cerere si
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asupra cdruia Contractantul are un interes asigurabil. Grupul Asigurabil
a fost constituit si functioneaza in scopul declarat, neavand scopuri sau
interese nelegitime.

Contractul de asigurare este constituit din urmatoarele documente:

e Cererea de Asigurare;

¢ Oferta privind incheierea contractului de grup;

¢ Prezentele Conditii Generale;

e Conditiile Specifice de Asigurare aferente fiecarei componenta-tip
de asigurare selectate de Contractant;

¢ Polita de asigurare impreuna cu toate anexele sale prezente si
viitoare;

e Documentele suplimentare Cererii de asigurare, necesare
evaludrii riscului asigurat;

e Certificatele Individuale de Asigurare (care includ Declaratia
Asiguratului);

¢ Alte Anexe prezente si viitoare si

e Decontul de prime.

Art. 3 - Obiectul Asigurarii

Asigurarea de Viatd de Grup este un produs ce ofera protectie
Asiguratilor pentru riscurile mentionate in Certificatul Individual de
Asigurare si se incheie in mod obligatoriu nominal.

Contractul de asigurare se incheie pe o perioada de 1 (un) an, cu
posibilitatea refnnoirii anuale.

Componentele Asigurdrii sunt detaliate in cuprinsul Conditiilor
Specifice.

Prezenta asigurare ofera acoperire atat pe teritoriul Romaniei, cat si in
afara acestuia, pentru toate componentele de asigurare.

Art. 4 — Conditii de eligibilitate

Contractul de Asigurare se incheie pentru membrii Grupului
(persoane fizice), care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

e Auvarsta cuprinsa intre 16 — 64 ani (cu exceptia componentei-tip
,Nastere”, caz in care varsta maxima este 54 de ani la intrarea in
asigurare);

e Sunt apti de muncs;

e Efectueaza consult medical periodic;

¢ Nici unul dintre membrii grupului nu a fost in concediu medical
pentru aceeasi cauza pe o perioada mai mare de 30 de zile in
ultimul an calendaristic;

e Minim 5 membri in grupul asigurabil.

Asiguratorul isi rezerva dreptul de a verifica indeplinirea de catre

fiecare Membru al Grupului Asigurabil a conditiilor

cumulative de eligibilitate. Membrii Grupului Asigurabil care nu

indeplinesc conditiile cumulative de eligibilitate nu vor fi inclusi

in Polita de Asigurare, nu li se va elibera Certificat Individual

de asigurare, iar Asiguratorul nu va acoperi riscul producerii

Evenimentului asigurat in ceea ce i priveste.

Conditiile de eligibilitate trebuie indeplinite la intrarea in Asigurare,

pe intreaga perioada contractuald, dar si la

momentul reinnoirii.



Art. 5 —Incheierea Contractului de Asigurare

5.1. Contractul de asigurare se incheie intre Asigurator si o persoana
juridicd inregistrata in Romania, in calitate de Contractant, in
beneficiul Asiguratilor.

Cererea de asigurare precum si Oferta de Asigurare trebuie
datate si semnate de catre reprezentantii legal autorizati ai
Contractantului.

5.2. Fiecare Asigurat, pentru care s-a emis un Certificat Individual
de Asigurare, va completa in scris, va data si va semna in nume
propriu Declaratia Asiguratului pusa la dispozitie de catre
Asigurator. Tn cazul in care Asiguratul nu este de acord cu
introducerea sa in asigurare, atunci toate drepturile si obligatiile
Asiguratului dobandite in baza Contractului de Asigurare inceteaza
n urma si la data cererii exprese a acestuia. Neprimirea niciunui
raspuns in termen de 45 de zile de la data emiterii Politei de
asigurare/Certificatului individual de asigurare echivaleaza cu
acceptul Asiguratului la introducerea sa in asigurare, in principal
cu privire la:

e producerea efectelor Contractului de Asigurare in ceea ce
priveste viata, sandtatea si integritatea sa fizicg;

e consimtamantul acestuia la declaratiile Contractantului
privind indeplinirea Conditiilor de eligibilitate;

e acceptul acestuia ca Beneficiarii in cazul decesului
Asiguratului sa fie mostenitorii legali.

5.3. n cazul in care documentele solicitate in vederea incheierii
contractului (examinari medicale sau alte documente) nu
sunt trimise catre Asigurator intr-o perioadd maxima de 30 de
zile calendaristice de la Data inceperii contractului, Cererea
deasigurare si Oferta vor fi anulate.

5.4. Calitatea de Asigurat a fiecarui Membru al Grupului Asigurabil
si dobandirea de catre acesta a drepturilor si obligatiilor specifice
n baza Contractului de Asigurare sunt confirmate prin Certificatul
Individual de asigurare emis nominal de catre Asigurator.

5.5. Toate informatiile obtinute de Asigurdtor referitoare la starea de
sandtate a Asiguratilor se vor trata confidential si se vor folosi
numai in scopurile prezentului Contract de Asigurare.

Art. 6 — Perioada precontractuala, data intrarii in vigoare
a Contractului de asigurare si reinnoirea acestuia

6.1. Prezentul Contract de Asigurare intra in vigoare la ora 0:00 a zilei
calendaristice imediat urmatoare datei efectuarii platii integrale a
celei dintai prime de asigurare specificata in Polita de Asigurare.

6.2. Pe perioada precontractuala acoperita limitat si cu conditia platii
celei dintai prime de asigurare, Asigurdtorul va acoperi exclusiv
riscul de deces din accident. intr-un asemenea caz, indemnizatia
de asigurare va fi egald cu minimul dintre suma asigurata totala
aferenta riscului de deces din accident si echivalentul in lei a sumei
de 14.000 Euro la cursul BNR de la data decesului.

6.3. Ulterior incheierii contractului de asigurare, Contractantul poate
renunta la acesta in termen de 20 de zile lucratoare de la prima
emitere a Politei de asigurare care confirma intrarea in vigoare a
Contractului de asigurare. Primele platite se vor returna integral
Contractantului, fard a fi purtatoare de dobanda.

6.4. Asiguratorul are dreptul de a reevalua riscurile asigurate in temeiul
Contractului de Asigurare si de a refuza sau accepta reinnoirea
acestuia in noile conditii astfel determinate. Contractul de
Asigurare poate fi relnnoit prin plata primei de asigurare.
Reinnoirea contractului se va realiza In urmatoarele conditii:

i) aceasta se face pentru toti Membrii Asigurati din contract in
acelasi timp;

ii) Tnainte cu 45 de zile de data reinnoirii Contractului,
Contractantul primeste (prin intermediul canalelor de
informare agreate) informatii despre prima de asigurare
valabila pentru noua perioada de asigurare, in functie de
riscurile asigurate si de structura grupului la data respectiva,
precum si despre actualizarile din Conditiile Contractuale
valabile la data refnnoirii (dacd este cazul).

A. Tnsituatia in care Contractantul nu doreste a fi efectuate
modificari in contract (tindnd cont de situatia valabild la
finalul anului precedent de asigurare referitor la persoanele
asigurate si la riscurile acoperite), acesta poate sd-si exercite
optiunea de reinnoire a Contractului de Asigurare pentru o
noua perioada de asigurare, prin plata primei de asigurare.

B. nsituatia in care Contractantul doreste s& aducd modificari
contractului de asigurare (tinand cont de situatia valabila la

6.5.

finalul anului precedent de asigurare), este necesara
contactarea consultantului de asigurare NN/Brokerului de
asigurare in vederea intocmirii documentatiei necesare
reinnoirii contractului.
in aceasts situatie, Contractantul va comunica Asiguratorului
optiunea sa de reinnoire a duratei Contractului de Asigurare,
n scris, cu minim 10 (zece) zile calendaristice inainte de
data expirdrii duratei Contractului si dupa ce, in prealabil, a
fost informat despre actualizarile din Conditiile Contractuale
valabile la data refnnoirii (daca este cazul).
Adaugarea oricarei/oricaror componente-tip este permisa numai
la reinnoirea contractului.

Art. 7 — Prima de asigurare

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Prima de asigurare este stabilita de cdtre Asigurator, si se
calculeaza in functie de industria grupului, sexul membrilor eligibili,
varsta membrilor eligibili, ocupatia acestora, suma asigurata pentru
riscurile asigurate si marimea Grupului. Prima de asigurare totald
este calculatd ca suma a primelor aferente tuturor persoanelor
cuprinse in Contractul de asigurare si se pldteste integral anual sau
n rate lunare, trimestriale sau semestriale, conform Contractului
de asigurare.

Contractantul este responsabil de efectuarea platii Primelor de
asigurare si va plati aceste prime n avans, la Datele scadente.

Plata celei dintai prime va fi efectuatd in termen de maxim 10
(zece) zile lucratoare de la Data inceperii contractului, exclusiv in
baza si dupa receptionarea de cdtre Contractant a decontului de
prime emis de citre Asigurator. In cazul in care Contractantul nu
efectueaza aceasta plata Asiguratorul are dreptul de a denunta
unilateral Contractul de Asigurare.

Contractantul va efectua orice platd datoratd in conformitate cu
Decontul de Prime corespunzator emis de catre Asigurator.

in vederea efectudrii platii Primelor de asigurare, Contractantul
beneficiaza de o perioadd de gratie de 30 (treizeci) de zile
calendaristice de la data scadentei respectivei plati. in cazul in care
Contractantul nu a efectuat plata Primelor de asigurare niciin
cadrul perioadei de gratie, Asigurdtorul va inceta acoperirea
riscului producerii Evenimentului Asigurat incepand cu ora 0:00 a
zilei imediat urmatoare ultimei zile a perioadei de gratie. Orice
Eveniment Asigurat aparut dupa aceastd data si pana la plata
integrald a primelor restante catre Asigurdtor nu va fi acoperit,
Asiguratorul fiind exonerat de plata oricarei Indemnizatii de
asigurare. Acoperirea riscului producerii Evenimentului asigurat va
fi repusa in vigoare, cu efect numai pentru viitor, incepand cu ora
0:00 a zilei calendaristice imediat urmatoare datei efectuarii platii
primelor de asigurare datorate.

Daca primele de asigurare nu au fost platite de Contractant pana la
data incheierii perioadei de gratie, riscul producerii Evenimentului
asigurat nu este acoperit, insa Contractul de asigurare continua
sa-si produca efectele partial, astfel costurile curente aferente
fiecarui tip de produs vor continua sa fie deduse pentru o perioada
de 90 (noudzeci) de zile calendaristice (incluzand cele 30 de zile ale
termenului de gratie prevazut la articolul 7.5) de la data scadentei
platii restante a respectivei prime de asigurare.

Contractantul va efectua platile prin transfer bancar in contul
Asiguratorului indicat in deconturile de Prime. Data platii va fi
consideratd data la care banca Contractantului vizeaza ordinele de
platd emise de catre acesta si inaintate in acest scop. Ordinele de
platd emise de catre Contractant, continand datele complete si
corecte privind plata si transferul catre contul bancar al
Asiguratorului si vizate Tn mod corespunzator de cdtre banca
Contractantului vor face dovada efectuarii platii.

Tn cazul modificarii numarului de membri, prima de asigurare este
calculata si trecuta in deconturile de prima ca fiind pro-rata
aferentd perioadei in care persoana asigurata a fost inclusa in
asigurare. Prima de asigurare datorata pentru persoana asigurata
nou addugata va fi ajustata in consecintd, incepand cu data imediat
urmatoare a scadentei platii Primei de asigurare.

Toate Primele de asigurare platite de cdtre Contractant cat si pldtile
facute de catre Asigurdtor vor fi efectuate in moneda romaneasca
(Leu).

7.10. Asiguratorulisi rezerva dreptul de a modifica ratele de prima

atunci cand exista o variatie semnificativa de aparitie a
evenimentului asigurat fata de cea asumata de Asigurator la
momentul calculdrii ratelor de prima in vigoare. Noile rate de prima
vor intra in vigoare de la data urmdtoarei reinnoiri a contractului.



Art. 8 —incetarea Contractului de Asigurare

8.1. Contractul de Asigurare Tsi inceteaza efectele de plin drept in
urmatoarele situatii:

a) Prin rezilierea unilaterala de cdtre Asigurdtor a Contractului
de asigurare:

* in cazul neplatii in termen de 90 (noudzeci) de zile
calendaristice (incluzand cele 30 de zile ale termenului de
gratie) de la data scadentei platii restante a primelor de
asigurare;

e Tn cazul'in care la data reinnoirii contractului, numérul de
membri scade sub numdarul minim de membri acceptati
de Asigurator.

b) Dacd Contractantul sau Asiguratul vor furniza declaratii false
sau informatii incomplete, in masura in care aceste declaratii si
informatii sunt esentiale pentru buna derulare a Contractului
de Asigurare,

c) Tn urma si la data expirarii duratei tuturor componentelor-tip
de asigurare, mentionata in Polita de asigurare;

d) Tn urma si la data pierderii personalitatii juridice a
Contractantului, prin comasare, divizare sau dizolvare, pe
durata de valabilitate a Contractului de Asigurare. in caz de
comasare sau de divizare, Contractul de Asigurare poate fi
transferat asupra acelei entitati juridice de drept public sau
privat care dobandeste, ca efect al comasarii sau al divizarii,
interes asigurabil asupra unora sau a tuturor Asiguratilor, in
privinta acestor Asigurati. Transferul Contractului de Asigurare
va fi efectuat cu acordul ambelor parti contractante —
Asigurator si noul Contractant - in conditiile ce vor fi convenite,
in scris, de cdtre Parti;

e) Tn cazul in care rezultatul aplicirii masurilor de cunoastere a
clientelei, puse in practica de Asigurdtor pentru Contractant
si/sau Asigurat si/sau Beneficiari (respectiv ale mostenitorilor
Asiguratului in calitate de Beneficiari) nu permite continuarea
relatiei de afaceri; Datele de identificare personale sunt cele
prevazute de legislatia in vigoare. La constatarea acestor
situatii, Asiguratorul are dreptul de a rezilia unilateral
Contractul de asigurare, printr-o notificare adresatd in acest
sens Contractantului sau Beneficiarilor, dupa caz. Contractul de
asigurare va inceta de plin drept la ora 0:00 a zilei calendaristice
imediat urmdtoare datei indicata in notificare de cdtre
Asigurator a scrisorii mai sus mentionate, prin care Asiguratorul
informeaza Contractantul sau, dupad caz, Beneficiarii desemnati
contractual asupra incetarii Contractului de asigurare, fara a
mai fi necesara indeplinirea vreunei alte formalitati, somatii,
proceduri etc. si fard interventia vreunei instante judecatorest;

f) La solicitarea Contractantului, printr-o notificare scrisa adresata
Asiguratorului. n acest caz contractul va inceta de plin drept,
fara a mai fi necesard indeplinirea vreunei alte formalitati,
somatii sau proceduri, la ora 00.00 a zilei lucratoare ulterioare
datei receptionarii de catre Asigurdtor a respectivei notificari.

8.2. Incetarea Contractului de Asigurare nu va avea nici un efect
asupra obligatiilor deja scadente intre parti la data la care
Contractul de asigurare Tsi inceteaza efectele.

Art. 9 — Incetarea calititii de Asigurat

9.1. Calitatea de Asigurat inceteaza in oricare din urmatoarele situatii:

a) Ladata la care Asiguratul pierde calitatea de Membru al
Grupului Asigurabil;

b) La data cererii exprese a Asiguratului;

c) Ladataincadrarii Asiguratului in grad de invaliditate care il face
inapt de muncg;

d) La data decesului Asiguratului;

e) Tn cazulin care pe parcursul Asigurarii, Asiguratul implineste 65
de ani sau 55 de ani in cazul componentei-tip ,,Nastere” (dar
nu mai devreme de incheierea anului contractual);

f) Tn cazul altor situatii de incetare a contractului cu privire la

Asigurat prevazute in Conditiile Specifice.

9.2. Toate drepturile si obligatiile Asiguratului in baza Contractului de
Asigurare, care au fost confirmate prin Certificatul Individual de
asigurare, inceteaza de plin drept la ora 24:00 a zilei in care
calitatea de Asigurat a Membrului Grupului Asigurabil inceteaza,
Asiguratorul neacoperind riscul producerii Evenimentului Asigurat
ulterior acestui moment.

Art. 10 — Declaratii false

Dacd Contractantul, Asiguratul sau Beneficiarii vor furniza declaratii
false sau informatii incomplete, in mdsura in care aceste declaratii

si informatii sunt esentiale pentru buna derulare a Contractului de
Asigurare, Asiguratorul isi rezerva dreptul de a lua urmatoarele masuri:

a) sa rezilieze unilateral Contractul de asigurare;

b) sa anuleze, in parte sau in totalitate, beneficiile acordate
prin Contractul de Asigurare Asiguratilor care au furnizat
respectivele declaratii, prin simpla notificare adresatd in acest
sens Contractantului, fard a mai fi necesard indeplinirea vreunei
alte formalitati. in aceasts situatie, calitatea de Asigurat a
persoanelor in cauza inceteaza la data indicata in notificarea
transmisa de catre Asigurator;

¢) sd nu plateasca nicio indemnizatie si nicio alta pretentie, inclusiv
restituirea primelor de asigurare deja platite, in conditiile
prezentului Contract de Asigurare,

d) sa plateascd, in functie de circumstantele concrete, o
indemnizatie de asigurare redusad, calculata proportional cu
prima de asigurare platitd efectiv cu privire la acesti Asigurati
si cu ratele-standard de prime si regulile de evaluare a riscului
asigurabil practicate de catre Asigurator in ceea ce priveste
riscurile corespunzdtoare.

Art. 11 — Modificari permise

11.1. Pe parcursul Contractului
Toate modificarile vor intra in vigoare cu data procesarii lor
de catre Asigurator.

11.1.1. Pe durata Contractului de Asigurare, orice Asigurat are
posibilitatea sa modifice Beneficiarii desemnati, in orice moment
anterior producerii Evenimentului Asigurat sau sa anunte
schimbarile intervenite in adresa si/sau numele sau sau al
Beneficiarilor.

11.1.2. Asiguratul trebuie sa informeze Contractantul la aparitia
oricarora dintre modificarile mentionate la articolul de mai sus si
sa completeze formularul tipizat pus la dispozitie de catre
Asigurator in acest sens. Contractantul are obligatia de a informa
Asiguratorul in cel mai scurt timp despre aceste modificari,
comunicandu-i formularul completat, datat si semnat de cdtre
Asigurat.

11.1.3. Orice modificari sau completari ale Contractului de Asigurare
sunt valabile si obligatorii pentru Parti numai dacd sunt aprobate
n scris de catre reprezentantii legal autorizati ai ambelor Parti si
incluse ca atare in Contractul de Asigurare

11.1.4. Contractantul are posibilitatea de a solicita Asiguratorului, in
scris, in orice moment, introducerea/excluderea unor noi Membri
in Grupul Asigurabil, de a transfera un Asigurat dintr-un Plan de
beneficii in altul, cu informarea in prealabil a Asiguratorului.

11.1.5. Contractantul are obligatia de a notifica Asiguratorul cu
privire la modificarile aparute in structura grupului intr-un termen
de maxim 30 (treizeci) de zile de la data aparitiei acestora.
Modificarile solicitate se vor procesa de catre Asigurator cu
conditia ca la momentul procesarii sa nu existe mai mult de 2
(dous) scadente de prim& neachitate. In caz contrar, Asiguratorul
va informa Contractantul cu privire la primele de asigurare
restante ce vor trebui achitate. In urma procesarii modificarilor de
adaugari de persoane asigurate, se va genera decont de plata.
Dacd data procesarii modificarilor este egala cu data scadentei,
atunci va fi generat un decont de prime care va cuprinde atat
primele pentru persoanele existente in grupul asigurabil, cat si
pentru persoanele nou adaugate. Daca data procesarii
modificarilor este diferita fatd de data scadentei, se va genera un
decont de prime intermediar care va cuprinde doar primele
pentru persoanele nou adaugate si care acopera perioada de la
data adaugarii pana la data urmatoarei scadente.

11.1.6. Emiterea de catre Asigurator a unui Certificat Individual de
Asigurare pentru noul Membru introdus de catre Contractant in
Grupul Asigurabil sau pentru Asiguratul transferat dintr-un Plan
de beneficii in altul echivaleaza cu acceptarea noului Membru
n asigurare de cdtre Asigurdtor, respectiv cu acceptarea de catre
Asigurator a transferului Asiguratului dintr-un Plan de beneficii
n altul.

11.2. Lareinnoirea contractului

11.2.1. Lafiecare reinnoire a Contractului de Asigurare Contractantul
are posibilitatea de a solicita modificari ale contractului de
asigurare. Aceasta solicitare trebuie comunicata Asiguratorului in



scris, cu minim 10 (zece) zile calendaristice Thainte de data

relnnoirii. in caz contrar, reinnoirea contractului de asigurare va fi

procesata automat, in aceleasi conditii si cu aceeasi membri din
structura grupului asigurabil.

11.2.2. Lafiecare reinnoire a Contractului de Asigurare, Contractantul
are posibilitatea:

- sa mareasca sau sa micsoreze Sumele Asigurate, prima de
asigurare modificandu-se in consecinta. Cresterea sumei
asigurate se va face cu o noua evaluare a riscului.

- sd introduca sau sa elimine acoperiri;

- sa modifice frecventa de platg;

- sd introduca sau sa elimine planuri de beneficii;

- sd introduca sau sa elimine persoane asigurate.

11.2.3. Tn cazul in care la data reinnoirii contractului, numarul de
membri scade sub numarul minim de angajati acceptati de

Asigurator, acesta poate decide unilateral incetarea contractului.

Art. 12 — Plata Indemnizatiilor de asigurare

12.1. La producerea Evenimentului Asigurat, Contractantul/Asiguratul
sau n cazul decesului Beneficiarii/mostenitorii legali are/au datoria
sa informeze Asiguratorul despre acest fapt in cel mai scurt timp,
dar nu mai tarziu de termenul prevazut in Conditiile Specifice
fiecdrei componente-tip de asigurare. Informarea se va face in
scris (e-mail/posta), prin completarea unui formular tipizat pus la
dispozitie de catre Asigurator.

12.2. Tn cazul decesului unui membru din Grupul Asigurabil plata
Indemnizatiei de asigurare va fi efectuata catre Beneficiari sau
mostenitorii legali. in situatia in care prima de asigurare nu a fost
platitd pana la finalul Perioadei de Gratie, aceasta se va retine din
indemnizatia de asigurare ce se va plati Beneficiarului/
Beneficiarilor sau mostenitorilor legali.

12.3. Contractantul/Asiguratul are obligatia de a comunica
Asiguratorului identitatea Beneficiarilor precum si orice date sau
acte necesare efectudrii in mod legal si liberatoriu a acestei plati.

12.4. Pentru fiecare componenta-tip de asigurare contractata de
catre Contractant, plata Indemnizatiei de asigurare se va face in
concordanta cu Conditiile Specifice care o reglementeaza.

12.5. Asiguratorulisi rezerva dreptul de a investiga orice pretentie
emisd de catre Asigurat, Beneficiarul asigurdrii sau de catre
mostenitorii Asiguratului pentru a determina intinderea
obligatiei pentru plata Indemnizatiei de asigurare. La producerea
Evenimentului Asigurat, Contractantul/Asiguratul sau in cazul
decesului Beneficiarii/mostenitorii legali se obliga sd puna la
dispozitia Asiguratorului orice informatii solicitate de Asigurator,
precum si documentele necesare evaludrii cazului. Investigatiile se
vor finaliza in termen de maximum
30 de zile calendaristice de la data la care dosarul de dauna este
complet, fiind depus la Asigurdtor. Indemnizatia de asigurare este
platibila intr-un termen de 10 zile lucratoare de la data finalizarii
investigatiilor.

12.6. Toate platile se vor face de catre Asigurator ih Romania,
in moneda nationald romaneasca. in vederea platii indemnizatiilor
de asigurare este obligatoriu ca Asiguratul, Beneficiarii si/sau
Contractantul sa detind un cont bancar deschis pe numele lor.

12.7. Primele de asigurare platite dupa producerea Evenimentului
asigurat urmat de incetarea calitdtii de asigurat nu vor constitui o
baza de calcul pentru un supliment de indemnizatie pentru Suma
asiguratd. Primele de asigurare astfel platite nu vor fi purtdtoare
de dobanda si se vor rambursa Contractantului.

Art. 13 — Registrul Asiguratilor

13.1. Contractantul isi asuma obligatia sa intocmeasca si sa mentind
pe intreaga duratd a Contractului de Asigurare un registru al
Asiguratilor care sa contina informatii la zi privind numele, adresa,
data nasterii, data dobandirii calitatii de Asigurat de catre Membru
Grupului Asigurabil respectiv datapierderii acestei calitdti,
componentele-tip de asigurare care alcatuiesc planul de beneficii,
Sumele asigurate aferente pentru fiecare Asigurat in parte, data
intrarii in vigoare si data expirdrii pentru fiecare componenta-tip
de asigurare.

13.2. Registrul constituie anexa la Polita de asigurare.

Art. 14 — Excluderi

Asiguratorul este exonerat de plata indemnizatiei de asigurare,
n urmatoarele situatii::

¢ Daca Evenimentul Asigurat este cauzat direct sau indirect de:
razboi (declarat sau nu), invazie, actiuni ale altor state, ostilitati
sau operatiuni similare unui rdzboi (fie ca razboiul a fost declarat
sau nu), razboi civil, rascoald, miscare sociald de proportiile
unei rascoale, revolta militara, insurectie, rebeliune, revolutie,
lovitura de stat sau instaurarea unei dictaturi militare, declararea
legii martiale sau a starii de asediu, participarea Asiguratului la
organizarea si/sau comiterea de acte de terorism.

¢ Dacd Evenimentul Asigurat este cauzat direct ori indirect de
fuziune sau fisiune nucleara sau radioactivitate, contaminare
chimica sau biologica.

¢ Dacd Evenimentul Asigurat este cauzat de un act intentionat
al Beneficiarului, pentru care s-a pronuntat o sentinta penala
definitivd impotriva acestuia. in acest caz, Beneficiarul decade
din dreptul de a incasa sumele cuvenite in temeiul Contractului
de Asigurare si, pe cale de consecinta, plata se va face catre
ceilalti Beneficiari desemnati sau catre mostenitorii Asiguratului,
in conformitate cu legislatia romana in vigoare referitoare
la succesiune. Pand la pronuntarea unei hotarari definitive
Asiguratorul poate suspenda obligatia de plata.

¢ Dacd Evenimentul Asigurat este cauzat direct sau indirect de
comiterea de cdtre Asigurat a unei actiuni ilegale, contraventie sau
infractiune de orice natura sau a oricarei incalcari a unei legi.

¢ Dacd Asiguratul se sinucide pe parcursul primilor doi ani
contractuali sau al primilor doi ani dupa cresterea sumei asigurate,
pentru diferenta de suma.

e Asigurdtorul nu acopera riscul producerii Evenimentului Asigurat

in situatia In care contractul nu este achitat la zi si este iesit din

perioada de gratie de 30 de zile, la data evenimentului asigurat.

Art. 15 — Drepturile si obligatiile Asiguratorului/
Contractantului

A. Asigurdtor:

1. Asiguratorul se obliga sa plateascd Indemnizatia de asigurare
pentru Riscurile asigurate care sunt acoperite in perioada de
valabilitate a asigurarii, conform Conditiilor Specifice fiecdrei
componente-tip de asigurare mentionate in Polita de asigurare.

2. Asiguratorul are dreptul de a verifica starea de sandtate a
Membrilor Grupului Asigurabil la incheierea sau pe parcursul
derularii Contractului. Acest lucru poate include examinari
medicale efectuate de un medic autorizat de cdtre Asigurator.
Tn eventualitatea unui risc ce depéseste riscul de asigurare
standard, determinat de cdtre Asigurdtor, acesta isi rezerva
dreptul de a oferi asigurarea respectivului Membru al Grupului
Asigurabil in alte conditii decat cele prevazute in Cererea
de asigurare sau de a refuza acceptarea riscului in ceea ce il
priveste.

B. Contractant:

1. Contractantul se obliga sd aduca la cunostinta tuturor
Asiguratilor prevederile prezentelor Conditiilor Generale
(inclusiv informatiile cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal ale persoanelor asigurate) si ale Conditiilor Specifice
puse la dispozitie de cdtre Asigurdtor, anterior incheierii
Contractului de asigurare si pe toata Durata acestuia, inclusiv in
situatia reinnoirii, inclusiv informatiile mentionate in prezentele
conditii contractuale cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal ale persoanelor asigurate.

2. Contractantul asigurdrii se obliga sa distribuie Certificatele
Individuale de Asigurare, sa colecteze Declaratiile Asiguratilor si
sa le comunice Asiguratorului in termen de 45 de zile de la data
primirii Politei de Asigurare, dupa ce in prealabil acestea au fost
semnate de cdtre Asigurat. Netransmiterea Declaratiei,semnata
si completatd, in termen de 45 de zile de la data emiterii
Certificatului Individual de Asigurare de catre NN Asigurari
de Viatd, reprezintd consimtamantul tacit al Asiguratului
la producerea efectelor Contractului de Asigurare, dar si
incuviintarea Asiguratului la declaratia Contractantului privind
indeplinirea Conditiilor de eligibilitate de catre acesta.

3. Contractantul fsi asuma obligatia sd intocmeasca si sd mentina
pe intreaga durata a Contractului de Asigurare un registru al
Asiguratilor care sa contina informatii la zi privind numele, data



nasterii, si planul de beneficii. Registrul constituie anexa la Polita
de asigurare.

4. Contractantul, respectiv Asiguratul, au dreptul de a solicita
oricand informatii suplimentare legate de calitatea pe care o
detin in Contractul de Asigurare prin intermediul consultantului
de asigurare sau direct la sediul central al Asigurdtorului,
telefonic sau n scris.

Art. 16 — Renuntarea la drepturi si anularea partiala

16.1. Faptul ca Asiguratorul sau Contractantul nu insista pentru
indeplinirea exacta si intocmai a prezentului Contract de Asigurare
sau nu isi exercitd oricare din optiunile pe care le au in baza
prezentului Contract, nu inseamnd cd respectiva Parte renuntad la
drepturile care i revin in baza oricareia din clauzele acestui
Contract.

16.2 Dacd oinstanta judecdtoreasca declara sau stabileste ca o
parte/clauza a acestui Contract de Asigurare este anulabild sau nu
poate fi pusd in executie, partea/clauzele care nu au fost puse in
discutie Tsi pdstreaza caracterul obligatoriu intre Asigurator si
Contractant.

Art. 17 - Notificari

17.1. Toate notificarile, cererile sau comunicarile transmise de
Asigurator in legatura cu prezentul Contract de Asigurare vor fi
facute n scris si vor fi comunicate Contractantului prin intermediul
canalelor de informare.

17.2. Notificarile/comunicarile verbale nu sunt luate in considerare de
nici una dintre Partile Contractante.

17.3. Asiguratorul este obligat sd accepte cu efect juridic documentele
ce i-au fost trimise, in vederea incheierii Contractului sau ulterior
intrarii lui in vigoare, numai daca au fost prezentate in forma scrisa,
prin email sau prin intermediul serviciilor postale. Respectivele
documente au efect juridic numai daca se face dovada ca au fost
receptionate de catre Asigurator.

17.4. 1n cazulin care Contractantul isi schimb3 adresa de e-mail/
numarul de telefon declarate fara a notifica Asiguratorul in scris i
n acest sens, toata corespondenta contractuald trimisa la ultimele
date de contact electronice comunicate Asiguratorului va avea
efecte juridice depline, Asiguratorul fiind exonerat de orice
raspundere.

Art. 18 - Prevederi finale

Legislatia aplicabila

Contractul de Asigurare va fi guvernat de legislatia romana in vigoare.
Dacd este necesar pentru scopul si natura asigurarii, exista posibilitatea
includerii in Contractul de Asigurare a unor prevederi diferite de cele
mentionate in prezentele Conditii Generale. Eventualele diferente

nu vor fi in conflict cu prevederile obligatorii ale legislatiei mai sus
mentionate.

in cazul in care la incheierea sau pe parcursul derularii prezentului
Contract de Asigurare exista sau vor deveni incidente dispozitii legale
ce obligd partile la 0 anumitd conduita sau instituie obligatii de natura
fiscald in legdturd cu Contractul de Asigurare, o asemenea conduita
sau obligatie de natura fiscala nu va fi in sarcina Asiguratorului decat in
madsura in care actul normativ care le instituie stabileste Tn mod expres
acest lucru; altfel, dupa caz Contractantul/ Asiguratul/ Beneficiarul este
tinut sa respecte respectiva conduitd sau obligatie de natura fiscala.
Asiguratorul nu are nici o responsabilitate in cazul in care acesta nu se
conformeaza unei asemenea dispozitii legale.

Solutionarea pe cale amiabila a litigiilor

Orice nemultumire din partea Contractantilor/ Asiguratilor va

fi Orice nemultumire din partea Contractantilor/ Asiguratilor si/

sau Beneficiarilor va fi solutionatd pe cale amiabil3. in acest scop,
nemultumirea va fi comunicatd in scris (inclusiv in forma electronicd)
sau telefonic, catre sediul central al Asiguratorului. Acesta va inregistra
reclamatia si va proceda la solutionarea nemultumirii formulate.
Reclamantul va primi ulterior, prin intermediul unei instiintari oficiale,
punctul de vedere al Asiguratorului continand clarificarile necesare

si eventual modalitatea de solutionare a cererii. Daca din punctul

de vedere al reclamantului, raspunsul Asigurdtorului nu raspunde
cerintelor sale, la solicitarea acestuia, partile pot conveni la organizarea
unei intalniri, in cadrul careia sa se solutioneze cererea.

Tn situatia fn care nu s-a reusit solutionarea cazului pe cale amiabils,
partile se pot adresa si Autoritatii de Supraveghere Financiara (ASF). in
plus, in conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 4/27.04.2016
privind organizarea si functionarea Entitatii de Solutionare Alternativa
a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN) si ale Ordonantei
Guvernului nr. 38/2015 privind solutionarea alternativa a litigiilor dintre
consumatori si comercianti, partile au dreptul de a apela la solutionarea
alternativa a litigiilor.

SAL-FIN este singura entitate de solutionare alternativa a litigiilor in
domeniile n care Autoritatea de Supraveghere Financiara (A.S.F.) are
competentd, care organizeaza si administreaza proceduri SAL prin care
se propune sau impune, dupd caz, o solutie partilor.

Aceste demersuri nu ingradesc insa dreptul de a adresa instantele
competente.

Specimenul de semnatura

Semnatura Asiguratului de pe Declaratia asiguratului, respectiv

a Contractantului de pe Cererea de asigurare sunt considerate
specimen de semndturd. Toate solicitdrile de modificare vor fi luate

n considerare daca vor avea aceeasi semnatura ca pe documentele
mai sus mentionate. In cazul in care Asiguratul sau Contractantul isi
vor schimba semnatura pe parcursul deruldrii Contractului, vor avea
obligatia sa aduca la cunostinta Asigurdtorului acest fapt, printr-un
document cu noul specimen de semnatura, documentul respectiv fiind
semnat si cu vechea si cu noua semnatura.

Fondul de garantare a asiguratilor

in vederea protejérii Asiguratilor si Beneficiarilor Asigurarii prin
contributia Asiguratorilor (inclusiv a NN Asigurdri de Viata S.A.), s-a
constituit Fondul de Garantare (,,Fondul”). Fondul, ca schema de
garantare in domeniul asigurarilor, are ca scop protejarea creditorilor
de asigurdri de consecintele insolventei unui asigurdtor. Fondul
garanteaza plata de indemnizatii/despagubiri rezultate din contractele
de asigurare facultative si obligatorii, incheiate, in conditiile legii,

n cazul falimentului unui asigurator, cu respectarea plafonului de
garantare prevazut in lege si in limita resurselor financiare disponibile
la momentul platii. In cazul in care disponibilitatile Fondului nu sunt
suficiente pentru acoperirea cuantumului sumelor cuvenite creditorilor
de asigurari, creantele acestora vor putea fi onorate pe masura
alimentarii Fondului.

Instanta competenta in caz de litigii

Toate litigiile decurgand din sau in legdtura cu prezentul Contract de
Asigurare vor fi solutionate de instanta judecdtoreasca in a carei raza
teritoriala este localizat sediul social al Asiguratorului.

Modificarea conditiilor contractuale

La reinnoirea contractului si oricand pe parcursul anului contractual,
Conditiile Contractuale pot fi modificate de catre Asigurator.
Asiguratorul va informa Contractantul asupra modificarilor ce vizeaza
Conditiile Contractuale (prin intermediul canalelor de comunicare
agreate), inainte de intrarea acestora in vigoare.

Prelucrarea datelor cu caracter personal

NN Asigurdri de Viata S.A prelucreaza datele cu caracter personal
declarate de Contractant si/sau Asigurat Tn temeiul indeplinirii
obligatiilor contractuale si legale care sunt in sarcina Asiguratorului
ca urmare a incheierii si derularii contractului de asigurare, precum
si a indeplinirii obligatiilor legale si contractuale ale Asiguratorului fata
de clienti.

Astfel, pentru a facilita desfasurarea activitatilor aflate in legatura cu
contractul de asigurare si in vederea indeplinirii obligatiilor legale,
NN Asigurdri de Viata S.A. poate comunica datele cu caracter
personal ale Asiguratilor catre autoritati publice, operatori, terti sau
fmputernicitii sai sau altor categorii de destinatari, asa cum sunt
mentionati pe www.nn.ro, in sectiunea Prelucrarea datelor.

Tn scop legal si contractual, NN Asigurari de Viat3 S.A. poate transfera
datele cu caracter personal ale Asiguratilor in strainatate, cu
respectarea prevederilor Regulamentului general privind protectia
datelor 679/2016. Va rugam consultati sectiunea Prelucrarea datelor
de pe www.nn.ro pentru detalii.

in baza interesului legitim, in cazul in care Asiguratii au incheiat
contracte/acte de aderare si cu altd entitate din Grupul NN,

NN Asigurdri de Viata S.A. va comunica modificarea datelor de
identificare (nume si prenume, numar si serie Cl, data eliberare

si expirare Cl, adresa legald) cdtre respectiva entitate, in vederea



actualizarii si prelucrarii in scop contractual a unor date exacte, in
limitele prevazute de Regulamentul UE nr. 679/2016 privind Protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date. Pentru a determina
perioada pentru care vor fi prelucrate datele, ludam Tn calcul durata

contractuala pana la expirarea obligatiilor contractuale si termenele de
arhivare. Avand in vedere ca prelucrarea datelor conform celor indicate

mai sus este necesara pentru incheierea si/sau derularea contractului
de asigurare, neacceptarea conditiilor in care sunt prelucrare datele
inseamna cd NN Asigurari de Viata S.A. nu va putea incheia si/sau
derula contractul de asigurare. Pentru orice nemultumire legatd de
prelucrarea datelor personale va puteti adresa Responsabilului pentru
protectia datelor la adresa dpo@nn.ro si/sau Autoritatii Nationale de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

Drepturile acordate de Regulamentul general privind protectia
datelor 679/2016, inclusiv dreptul de acces, rectificare, stergere sau
portabilitate a datelor, restrictionarea prelucrarii si opozitie pot fi
exercitate printr-o cerere scrisa, semnata si datata, transmisa la sediul

societatii.

Prezentele Conditii ale Contractului de Asigurare Program de Asigurare

de Grup sunt aplicabile de la data de 05.03.2026 si se vor aplica
Contractelor incheiate si reinnoite dupa aceasta data.

Art. 19 - Definitii

Accident

Agent de
asigurare
(denumit si
Consultant de
Asigurare)

Asigurat
(Membru
al Grupului
Asigurabil)

Beneficiar

Canale de
informare
utilizate de
Asigurator

Componenta
de asigurare

Orice eveniment imprevizibil, survenit independent
de vointa Asiguratului pe durata de valabilitate a
Contractului de asigurare sau a componentei-tip
de asigurare, care cauzeaza vatamari corporale,
datorate actiunii bruste asupra organismului a unor
factori externi: fizici (mecanici, termici, electrici
etc.) sau chimici, cu exceptia infectiilor (virale,
bacteriene, fungice etc.) si substantelor terapeutice
care actioneaza asupra sistemului imunitar si care
cauzeaza in mod direct producerea Evenimentului
asigurat.

Persoana fizica sau juridica, intermediar secundar,
care, In baza Contractului de Agent si sub
raspunderea Asiguratorului, desfasoara activitati
de distributie ale produselor de asigurare ale

NN Asigurdri de Viata S.A.

Tn legdtura cu activitatea de distributie, veniturile
sale pot consta in comisioane, bonusuri de
performantd si recompense non-financiare,
acordate de Asigurator.

Activitatea agentului de asigurari este reglementatg,
supravegheatd si controlata de Autoritatea de
Supraveghere Financiara.

Persoana fizicd ce intruneste conditiile de
eligibilitate, a carei viata, integritate corporald sau
stare de sanatate constituie obiectul asigurarii,
inclus in Polita de Asigurare si pentru care s-a emis
un Certificat Individual de asigurare.

Persoana avand Interes asigurabil careia i va fi
platitd Indemnizatia de asigurare in momentul
producerii Evenimentului asigurat.

Mijloace de comunicare electronice ori servicii de
mesagerie scurta. Asiguratorul isi rezerva dreptul de
a alege canalul de comunicare pe care il considera
cel mai potrivit, in functie de tipul de comunicare.

Acoperirea pentru care Contractantul a optat in
cuprinsul Contractului de Asigurare.

Compania
de brokeraj
(denumita
si Broker de
asigurare)

Certificat
Individual
de Asigurare

Contractant

Data intrarii
in vigoare

a Contractului
de asigurare

Data inceperii
Contractului

Data reinnoirii
contractului

Data Scadenta
a platii

Declaratia
Asiguratului

Decont
de prime

Durata
Contractului
de asigurare

Eveniment
asigurat

Grup
Asigurabil

Intermediar principal, persoana juridica romana,
autorizata de catre Autoritatea de Supraveghere
Financiara, respectiv intermediarul in asigurari

cu sediul social intr-un stat membru al Uniunii
Europene sau al Spatiului Economic European care,
n baza dreptului de stabilire si a libertatii de a presta
servicii, desfdsoara activitatea de intermediere

pe teritoriul Romaniei, care negociaza pentru
clientii sai, persoane fizice sau juridice, asigurati

ori potentiali asigurati, incheierea contractelor de
asigurare si acorda asistenta inainte si pe durata
derularii contractelor de asigurare.

Document eliberat de Asigurator fiecdrui Asigurat si
care confirmd incheierea Contractului de Asigurare.

Entitate juridica de drept public sau privat
nregistratd In Romania care are capacitatea
legala de a contracta si care incheie Contractul de
Asigurare impreuna cu Asiguratorul, in numele si
n interesul Asiguratilor, obligandu-se sa plateasca
primele de asigurare.

Contractul de Asigurare intra in vigoare la ora 0:00
a zilei calendaristice imediat urmatoare datei
efectuarii platii integrale a celei dintai prime de
asigurare specificatd in Decont.

Data la care Cererea de asigurare a fost inregistrata
de Asigurator si comunicatad prin Polita de Asigurare.
De la Data inceperii Contractului si pana la data platii
celei dintai prime de asigurare contractul va oferi
acoperire limitata.

Data la care s-a Implinit 1 (un) an de la data intrarii in
vigoare a contractului de asigurare sau de la ultima
reinnoire a contractului de asigurare.

Data calendaristica la care Primele de Asigurare

sunt datorate Asiguratorului, mentionate ca atare in
Polita de Asigurare si in deconturile ce urmeaza sa fie
emise pe parcursul derularii contractului.

Document anexa la Certificatul Individual de
Asigurare prin care Asiguratul fsi exprima individual
consimtamantul cu privire la introducerea sa

n asigurare, respectiv cu privire la producerea
efectelor Contractului de Asigurare in ceea ce
priveste viata, starea de sandtate si integritatea sa
corporala, consimtind la declaratiile Contractantului
privind indeplinirea Conditiilor de eligibilitate

siTsi exprima optiunea cu privire la identitatea
Beneficiarilor.

Documentul in cuprinsul cdruia sunt mentionate
detaliile legate de primele aferente contractului
de asigurare, ce are o frecventd de emitere lunarg,
trimestriald, semestriala, anuala sau ori de cate ori
se modifica structura grupului.

Durata contractului de asigurare este, de 1 (un)
an de la data intrarii in vigoare a Contractului de
asigurare sau de la ultima reinnoire a contractului
de asigurare.

Un eveniment la producerea caruia Asiguratorul
este obligat sa plateasca Indemnizatia de asigurare,
n conformitate cu prevederile Contractului de
Asigurare. Evenimentul asigurat este definit ca atare
n cadrul Conditiilor Specifice de Asigurare aferente
fiecarei componente-tip de asigurare contractata
de catre Contractantul asigurarii.

Membrii Contractantului (minim 5 membri).

Din grupul Asigurabil pot face parte salariati

si partenerii de viata ai acestora sau soti/membri/
administratori/reprezentanti legali, clienti, potentiali
clienti sau parteneri de afaceri (care indeplinesc
conditiile de eligibilitate)



Indemnizatie
de asigurare

Interes asigurabil

Tmbolnavire

Necesitate
medicala

Suma platibila de catre Asigurdtor la producerea
Evenimentului asigurat, conform prevederilor
Contractului de Asigurare. Indemnizatia este
definita ca atare in cadrul Conditiilor Specifice
de Asigurare aferente fiecarei componente-tip
de asigurare contractata de catre Contractantul
asigurarii.

Cerintd esentiald pentru valabilitatea contractului
de asigurare, reprezentand motivatia financiara
intrinsecd a Contractantului asigurarii ca Asiguratul
sa-si mentina starea de sandtate.

Modificarea organica sau functionala a starii
normale de sanatate a Asiguratului, diagnosticata
ca atare de un medic de specialitate, aparutd

n perioada de valabilitate a asigurdrii sau care

se manifesta pentru prima data in perioada de
valabilitate a asigurarii.

Orice serviciu medical care intruneste simultan
urmatoarele caracteristici:

1. este in concordantd cu diagnosticul si
reprezinta tratamentul medical standard
pentru un accident sau o imbolnavire
acoperite de asigurare;

2. este in conformitate cu standardele de bune
practici medicale, cu standardele actuale
de Ingrijire medicald si dovedeste beneficii
medicale pentru Asigurat;

3. este adresat unor situatii medicale care pot fi
tratate doar intr-un spital;

4. nu este practicat in scop experimental,
investigational, de cercetare medical3,
de screening sau preventiv;

5. are un cost rezonabil, in standardele obisnuite,
pentru tratamentul corespunzator situatiilor
medicale carora li se adreseaza.

Kuldeep Kaushik
Director General

o

Perioada
de asigurare

Perioada
de gratie

Perioada
precontractuala
acoperita
limitat

Plan de beneficii

Polita de
asigurare

Prima de
asigurare

Suma asigurata

NN

NN Asigurdri de Viata S.A.

C.U.I. 9100488

Perioada de 1 (un) an cuprinsa intre doua date
succesive de reinnoire a contractului. Primul an de
asigurare incepe la Data inceperii Contractului.

Perioada de 30 de zile calendaristice de la data
ultimei scadente neachitate in care Contractul este
valabil, dar in care riscurile asigurate sunt acoperite.

Perioada cuprinsa intre Data inceperii contractului si
Data intrdrii in vigoare a Contractului de Asigurare.

Un set de componente-tip de asigurare care sunt
oferite Asiguratilor, asa cum sunt indicate in Polita
de asigurare.

Documentul eliberat de Asigurator Contractantului
care confirma incheierea Contractului de Asigurare.

Costul asigurarii platibil de catre Contractantul
asigurarii la Datele Scadente.

Suma care reprezinta valoarea maximad a
indemnizatiei de asigurare pe care o poate plati
Asiguratorul in cazul producerii Evenimentului
asigurat, pentru fiecare componentd-tip de
asigurare si pentru fiecare Asigurat in parte,
nscrisa in Polita de Asigurare si in Certificatele
Individuale de asigurare.

Catalin Vasile
Director Executiv Vanzari
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Art. 1 - Partile contractului

Partile contractului de Asigurare de Viata de Grup (in continuare
,Contractul de asigurare” sau ,,Contractul”) sunt:

Contractantul: Persoand juridica care incheie Contractul de
asigurare cu Asiguratorul si care se obligd sa pldteasca Prima de
asigurare.

Asiguratul: Persoana desemnatd de Contractant, cdreia ii sunt oferite
beneficiile serviciilor mentionate in Contractul de asigurare si care face
parte din Grupul Asigurabil.

Asigurator: NN Asigurari de Viata S.A. cu sediul in Str. Costache Negri,
nr. 1-5, sector 5, Bucuresti, 050552, telefon 021 9464, societate
autorizatd de Autoritatea de Supraveghere Financiara,

cod: RA-012/10.04.2003, cod LEI: 549300GK7Z9RSNNVFB27,
nregistrata la Registrul Comertului cu numarul J1997000475400,
CUI'9100488, operator de date cu caracter personal numarul 160.

Art. 2 - Contractul de asigurare

Contractul de Asigurare al NN Asigurari de Viata S.A. va fi guvernat de
urmatoarele Conditii Generale ale Contractului de asigurare (denumite
n cele ce urmeaza ,,Conditii Generale”), care se completeazd cu
Conditiile Specifice de Asigurare aferente fiecdrei componente-tip
(denumite in cele ce urmeaza ,,Conditii Specifice”).

Contractul de Asigurare este incheiat de catre Contractant cu
Asiguratorul in vederea asigurarii unui Grup Asigurabil, format din
persoane fizice care indeplinesc conditiile de eligibilitate din Cerere si

Exemplarul clientului

Am primit conditiile contractuale:

JDataprimirii { | | | | J

asupra cdruia Contractantul are un interes asigurabil. Grupul Asigurabil
a fost constituit si functioneaza in scopul declarat, neavand scopuri sau
interese nelegitime.

Contractul de asigurare este constituit din urmatoarele documente:

e Cererea de Asigurare;

¢ Oferta privind incheierea contractului de grup;

¢ Prezentele Conditii Generale;

e Conditiile Specifice de Asigurare aferente fiecarei componenta-tip
de asigurare selectate de Contractant;

¢ Polita de asigurare impreuna cu toate anexele sale prezente si
viitoare;

e Documentele suplimentare Cererii de asigurare, necesare
evaludrii riscului asigurat;

e Certificatele Individuale de Asigurare (care includ Declaratia
Asiguratului);

¢ Alte Anexe prezente si viitoare si

e Decontul de prime.

Art. 3 - Obiectul Asigurarii

Asigurarea de Viatd de Grup este un produs ce ofera protectie
Asiguratilor pentru riscurile mentionate in Certificatul Individual de
Asigurare si se incheie in mod obligatoriu nominal.

Contractul de asigurare se incheie pe o perioada de 1 (un) an, cu
posibilitatea refnnoirii anuale.

Componentele Asigurdrii sunt detaliate in cuprinsul Conditiilor
Specifice.

Prezenta asigurare ofera acoperire atat pe teritoriul Romaniei, cat si in
afara acestuia, pentru toate componentele de asigurare.

Art. 4 — Conditii de eligibilitate

Contractul de Asigurare se incheie pentru membrii Grupului
(persoane fizice), care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

e Auvarsta cuprinsa intre 16 — 64 ani (cu exceptia componentei-tip
,Nastere”, caz in care varsta maxima este 54 de ani la intrarea in
asigurare);

e Sunt apti de muncs;

e Efectueaza consult medical periodic;

¢ Nici unul dintre membrii grupului nu a fost in concediu medical
pentru aceeasi cauza pe o perioada mai mare de 30 de zile in
ultimul an calendaristic;

e Minim 5 membri in grupul asigurabil.

Asiguratorul isi rezerva dreptul de a verifica indeplinirea de catre

fiecare Membru al Grupului Asigurabil a conditiilor

cumulative de eligibilitate. Membrii Grupului Asigurabil care nu

indeplinesc conditiile cumulative de eligibilitate nu vor fi inclusi

in Polita de Asigurare, nu li se va elibera Certificat Individual

de asigurare, iar Asiguratorul nu va acoperi riscul producerii

Evenimentului asigurat in ceea ce i priveste.

Conditiile de eligibilitate trebuie indeplinite la intrarea in Asigurare,

pe intreaga perioada contractuald, dar si la

momentul reinnoirii.



Art. 5 —Incheierea Contractului de Asigurare

5.1. Contractul de asigurare se incheie intre Asigurator si o persoana
juridicd inregistrata in Romania, in calitate de Contractant, in
beneficiul Asiguratilor.

Cererea de asigurare precum si Oferta de Asigurare trebuie
datate si semnate de catre reprezentantii legal autorizati ai
Contractantului.

5.2. Fiecare Asigurat, pentru care s-a emis un Certificat Individual
de Asigurare, va completa in scris, va data si va semna in nume
propriu Declaratia Asiguratului pusa la dispozitie de catre
Asigurator. Tn cazul in care Asiguratul nu este de acord cu
introducerea sa in asigurare, atunci toate drepturile si obligatiile
Asiguratului dobandite in baza Contractului de Asigurare inceteaza
n urma si la data cererii exprese a acestuia. Neprimirea niciunui
raspuns in termen de 45 de zile de la data emiterii Politei de
asigurare/Certificatului individual de asigurare echivaleaza cu
acceptul Asiguratului la introducerea sa in asigurare, in principal
cu privire la:

e producerea efectelor Contractului de Asigurare in ceea ce
priveste viata, sandtatea si integritatea sa fizicg;

e consimtamantul acestuia la declaratiile Contractantului
privind indeplinirea Conditiilor de eligibilitate;

e acceptul acestuia ca Beneficiarii in cazul decesului
Asiguratului sa fie mostenitorii legali.

5.3. n cazul in care documentele solicitate in vederea incheierii
contractului (examinari medicale sau alte documente) nu
sunt trimise catre Asigurator intr-o perioadd maxima de 30 de
zile calendaristice de la Data inceperii contractului, Cererea
deasigurare si Oferta vor fi anulate.

5.4. Calitatea de Asigurat a fiecarui Membru al Grupului Asigurabil
si dobandirea de catre acesta a drepturilor si obligatiilor specifice
n baza Contractului de Asigurare sunt confirmate prin Certificatul
Individual de asigurare emis nominal de catre Asigurator.

5.5. Toate informatiile obtinute de Asigurdtor referitoare la starea de
sandtate a Asiguratilor se vor trata confidential si se vor folosi
numai in scopurile prezentului Contract de Asigurare.

Art. 6 — Perioada precontractuala, data intrarii in vigoare
a Contractului de asigurare si reinnoirea acestuia

6.1. Prezentul Contract de Asigurare intra in vigoare la ora 0:00 a zilei
calendaristice imediat urmatoare datei efectuarii platii integrale a
celei dintai prime de asigurare specificata in Polita de Asigurare.

6.2. Pe perioada precontractuala acoperita limitat si cu conditia platii
celei dintai prime de asigurare, Asigurdtorul va acoperi exclusiv
riscul de deces din accident. intr-un asemenea caz, indemnizatia
de asigurare va fi egald cu minimul dintre suma asigurata totala
aferenta riscului de deces din accident si echivalentul in lei a sumei
de 14.000 Euro la cursul BNR de la data decesului.

6.3. Ulterior incheierii contractului de asigurare, Contractantul poate
renunta la acesta in termen de 20 de zile lucratoare de la prima
emitere a Politei de asigurare care confirma intrarea in vigoare a
Contractului de asigurare. Primele platite se vor returna integral
Contractantului, fard a fi purtatoare de dobanda.

6.4. Asiguratorul are dreptul de a reevalua riscurile asigurate in temeiul
Contractului de Asigurare si de a refuza sau accepta reinnoirea
acestuia in noile conditii astfel determinate. Contractul de
Asigurare poate fi relnnoit prin plata primei de asigurare.
Reinnoirea contractului se va realiza In urmatoarele conditii:

i) aceasta se face pentru toti Membrii Asigurati din contract in
acelasi timp;

ii) Tnainte cu 45 de zile de data reinnoirii Contractului,
Contractantul primeste (prin intermediul canalelor de
informare agreate) informatii despre prima de asigurare
valabila pentru noua perioada de asigurare, in functie de
riscurile asigurate si de structura grupului la data respectiva,
precum si despre actualizarile din Conditiile Contractuale
valabile la data refnnoirii (dacd este cazul).

A. Tnsituatia in care Contractantul nu doreste a fi efectuate
modificari in contract (tindnd cont de situatia valabild la
finalul anului precedent de asigurare referitor la persoanele
asigurate si la riscurile acoperite), acesta poate sd-si exercite
optiunea de reinnoire a Contractului de Asigurare pentru o
noua perioada de asigurare, prin plata primei de asigurare.

B. nsituatia in care Contractantul doreste s& aducd modificari
contractului de asigurare (tinand cont de situatia valabila la

6.5.

finalul anului precedent de asigurare), este necesara
contactarea consultantului de asigurare NN/Brokerului de
asigurare in vederea intocmirii documentatiei necesare
reinnoirii contractului.
in aceasts situatie, Contractantul va comunica Asiguratorului
optiunea sa de reinnoire a duratei Contractului de Asigurare,
n scris, cu minim 10 (zece) zile calendaristice inainte de
data expirdrii duratei Contractului si dupa ce, in prealabil, a
fost informat despre actualizarile din Conditiile Contractuale
valabile la data refnnoirii (daca este cazul).
Adaugarea oricarei/oricaror componente-tip este permisa numai
la reinnoirea contractului.

Art. 7 — Prima de asigurare

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Prima de asigurare este stabilitd de cdtre Asigurator, si se
calculeaza in functie de industria grupului, sexul membrilor eligibili,
varsta membrilor eligibili, ocupatia acestora, suma asigurata pentru
riscurile asigurate si marimea Grupului. Prima de asigurare totald
este calculatd ca suma a primelor aferente tuturor persoanelor
cuprinse in Contractul de asigurare si se pldteste integral anual sau
n rate lunare, trimestriale sau semestriale, conform Contractului
de asigurare.

Contractantul este responsabil de efectuarea platii Primelor de
asigurare si va plati aceste prime n avans, la Datele scadente.

Plata celei dintai prime va fi efectuatd in termen de maxim 10
(zece) zile lucratoare de la Data inceperii contractului, exclusiv in
baza si dupa receptionarea de cdtre Contractant a decontului de
prime emis de citre Asigurator. In cazul in care Contractantul nu
efectueaza aceasta plata Asiguratorul are dreptul de a denunta
unilateral Contractul de Asigurare.

Contractantul va efectua orice platd datoratd in conformitate cu
Decontul de Prime corespunzator emis de catre Asigurator.

in vederea efectudrii platii Primelor de asigurare, Contractantul
beneficiaza de o perioadd de gratie de 30 (treizeci) de zile
calendaristice de la data scadentei respectivei plati. in cazul in care
Contractantul nu a efectuat plata Primelor de asigurare niciin
cadrul perioadei de gratie, Asigurdtorul va inceta acoperirea
riscului producerii Evenimentului Asigurat incepand cu ora 0:00 a
zilei imediat urmatoare ultimei zile a perioadei de gratie. Orice
Eveniment Asigurat aparut dupa aceastd data si pana la plata
integrald a primelor restante catre Asigurdtor nu va fi acoperit,
Asiguratorul fiind exonerat de plata oricarei Indemnizatii de
asigurare. Acoperirea riscului producerii Evenimentului asigurat va
fi repusa in vigoare, cu efect numai pentru viitor, incepand cu ora
0:00 a zilei calendaristice imediat urmatoare datei efectuarii platii
primelor de asigurare datorate.

Daca primele de asigurare nu au fost platite de Contractant pana la
data incheierii perioadei de gratie, riscul producerii Evenimentului
asigurat nu este acoperit, insa Contractul de asigurare continua
sa-si produca efectele partial, astfel costurile curente aferente
fiecarui tip de produs vor continua sa fie deduse pentru o perioada
de 90 (noudzeci) de zile calendaristice (incluzand cele 30 de zile ale
termenului de gratie prevazut la articolul 7.5) de la data scadentei
platii restante a respectivei prime de asigurare.

Contractantul va efectua platile prin transfer bancar in contul
Asiguratorului indicat in deconturile de Prime. Data platii va fi
consideratd data la care banca Contractantului vizeaza ordinele de
platd emise de catre acesta si inaintate in acest scop. Ordinele de
platd emise de catre Contractant, continand datele complete si
corecte privind plata si transferul catre contul bancar al
Asiguratorului si vizate Tn mod corespunzator de cdtre banca
Contractantului vor face dovada efectuarii platii.

Tn cazul modificarii numarului de membri, prima de asigurare este
calculata si trecuta in deconturile de prima ca fiind pro-rata
aferentd perioadei in care persoana asigurata a fost inclusa in
asigurare. Prima de asigurare datorata pentru persoana asigurata
nou addugata va fi ajustata in consecintd, incepand cu data imediat
urmatoare a scadentei platii Primei de asigurare.

Toate Primele de asigurare platite de cdtre Contractant cat si pldtile
facute de catre Asigurdtor vor fi efectuate in moneda romaneasca
(Leu).

7.10. Asiguratorulisi rezerva dreptul de a modifica ratele de prima

atunci cand exista o variatie semnificativa de aparitie a
evenimentului asigurat fata de cea asumata de Asigurator la
momentul calculdrii ratelor de prima in vigoare. Noile rate de prima
vor intra in vigoare de la data urmdtoarei reinnoiri a contractului.



Art. 8 —incetarea Contractului de Asigurare

8.1. Contractul de Asigurare Tsi inceteaza efectele de plin drept in
urmatoarele situatii:

a) Prin rezilierea unilaterala de cdtre Asigurdtor a Contractului
de asigurare:

* in cazul neplatii in termen de 90 (noudzeci) de zile
calendaristice (incluzand cele 30 de zile ale termenului de
gratie) de la data scadentei platii restante a primelor de
asigurare;

e Tn cazul'in care la data reinnoirii contractului, numérul de
membri scade sub numdarul minim de membri acceptati
de Asigurator.

b) Dacd Contractantul sau Asiguratul vor furniza declaratii false
sau informatii incomplete, in masura in care aceste declaratii si
informatii sunt esentiale pentru buna derulare a Contractului
de Asigurare,

c) Tn urma si la data expirarii duratei tuturor componentelor-tip
de asigurare, mentionata in Polita de asigurare;

d) Tn urma si la data pierderii personalitatii juridice a
Contractantului, prin comasare, divizare sau dizolvare, pe
durata de valabilitate a Contractului de Asigurare. in caz de
comasare sau de divizare, Contractul de Asigurare poate fi
transferat asupra acelei entitati juridice de drept public sau
privat care dobandeste, ca efect al comasarii sau al divizarii,
interes asigurabil asupra unora sau a tuturor Asiguratilor, in
privinta acestor Asigurati. Transferul Contractului de Asigurare
va fi efectuat cu acordul ambelor parti contractante —
Asigurator si noul Contractant - in conditiile ce vor fi convenite,
in scris, de cdtre Parti;

e) Tn cazul in care rezultatul aplicirii masurilor de cunoastere a
clientelei, puse in practica de Asigurdtor pentru Contractant
si/sau Asigurat si/sau Beneficiari (respectiv ale mostenitorilor
Asiguratului in calitate de Beneficiari) nu permite continuarea
relatiei de afaceri; Datele de identificare personale sunt cele
prevazute de legislatia in vigoare. La constatarea acestor
situatii, Asiguratorul are dreptul de a rezilia unilateral
Contractul de asigurare, printr-o notificare adresatd in acest
sens Contractantului sau Beneficiarilor, dupa caz. Contractul de
asigurare va inceta de plin drept la ora 0:00 a zilei calendaristice
imediat urmdtoare datei indicata in notificare de cdtre
Asigurator a scrisorii mai sus mentionate, prin care Asiguratorul
informeaza Contractantul sau, dupad caz, Beneficiarii desemnati
contractual asupra incetarii Contractului de asigurare, fara a
mai fi necesara indeplinirea vreunei alte formalitati, somatii,
proceduri etc. si fard interventia vreunei instante judecatorest;

f) La solicitarea Contractantului, printr-o notificare scrisa adresata
Asiguratorului. n acest caz contractul va inceta de plin drept,
fara a mai fi necesard indeplinirea vreunei alte formalitati,
somatii sau proceduri, la ora 00.00 a zilei lucratoare ulterioare
datei receptionarii de catre Asigurdtor a respectivei notificari.

8.2. Incetarea Contractului de Asigurare nu va avea nici un efect
asupra obligatiilor deja scadente intre parti la data la care
Contractul de asigurare Tsi inceteaza efectele.

Art. 9 — Incetarea calititii de Asigurat

9.1. Calitatea de Asigurat inceteaza in oricare din urmatoarele situatii:

a) Ladata la care Asiguratul pierde calitatea de Membru al
Grupului Asigurabil;

b) La data cererii exprese a Asiguratului;

c) Ladataincadrarii Asiguratului in grad de invaliditate care il face
inapt de muncg;

d) La data decesului Asiguratului;

e) Tn cazulin care pe parcursul Asigurarii, Asiguratul implineste 65
de ani sau 55 de ani in cazul componentei-tip ,,Nastere” (dar
nu mai devreme de incheierea anului contractual);

f) Tn cazul altor situatii de incetare a contractului cu privire la

Asigurat prevazute in Conditiile Specifice.

9.2. Toate drepturile si obligatiile Asiguratului in baza Contractului de
Asigurare, care au fost confirmate prin Certificatul Individual de
asigurare, inceteaza de plin drept la ora 24:00 a zilei in care
calitatea de Asigurat a Membrului Grupului Asigurabil inceteaza,
Asiguratorul neacoperind riscul producerii Evenimentului Asigurat
ulterior acestui moment.

Art. 10 — Declaratii false

Dacd Contractantul, Asiguratul sau Beneficiarii vor furniza declaratii
false sau informatii incomplete, in mdsura in care aceste declaratii

si informatii sunt esentiale pentru buna derulare a Contractului de
Asigurare, Asiguratorul isi rezerva dreptul de a lua urmatoarele masuri:

a) sa rezilieze unilateral Contractul de asigurare;

b) sa anuleze, in parte sau in totalitate, beneficiile acordate
prin Contractul de Asigurare Asiguratilor care au furnizat
respectivele declaratii, prin simpla notificare adresatd in acest
sens Contractantului, fard a mai fi necesard indeplinirea vreunei
alte formalitati. in aceasts situatie, calitatea de Asigurat a
persoanelor in cauza inceteaza la data indicata in notificarea
transmisa de catre Asigurator;

¢) sd nu plateasca nicio indemnizatie si nicio alta pretentie, inclusiv
restituirea primelor de asigurare deja platite, in conditiile
prezentului Contract de Asigurare,

d) sa plateascd, in functie de circumstantele concrete, o
indemnizatie de asigurare redusad, calculata proportional cu
prima de asigurare platitd efectiv cu privire la acesti Asigurati
si cu ratele-standard de prime si regulile de evaluare a riscului
asigurabil practicate de catre Asigurator in ceea ce priveste
riscurile corespunzdtoare.

Art. 11 — Modificari permise

11.1. Pe parcursul Contractului
Toate modificarile vor intra in vigoare cu data procesarii lor
de catre Asigurator.

11.1.1. Pe durata Contractului de Asigurare, orice Asigurat are
posibilitatea sa modifice Beneficiarii desemnati, in orice moment
anterior producerii Evenimentului Asigurat sau sa anunte
schimbarile intervenite in adresa si/sau numele sau sau al
Beneficiarilor.

11.1.2. Asiguratul trebuie sa informeze Contractantul la aparitia
oricarora dintre modificarile mentionate la articolul de mai sus si
sa completeze formularul tipizat pus la dispozitie de catre
Asigurator in acest sens. Contractantul are obligatia de a informa
Asiguratorul in cel mai scurt timp despre aceste modificari,
comunicandu-i formularul completat, datat si semnat de cdtre
Asigurat.

11.1.3. Orice modificari sau completari ale Contractului de Asigurare
sunt valabile si obligatorii pentru Parti numai dacd sunt aprobate
n scris de catre reprezentantii legal autorizati ai ambelor Parti si
incluse ca atare in Contractul de Asigurare

11.1.4. Contractantul are posibilitatea de a solicita Asiguratorului, in
scris, in orice moment, introducerea/excluderea unor noi Membri
in Grupul Asigurabil, de a transfera un Asigurat dintr-un Plan de
beneficii in altul, cu informarea in prealabil a Asiguratorului.

11.1.5. Contractantul are obligatia de a notifica Asiguratorul cu
privire la modificarile aparute in structura grupului intr-un termen
de maxim 30 (treizeci) de zile de la data aparitiei acestora.
Modificarile solicitate se vor procesa de catre Asigurator cu
conditia ca la momentul procesarii sa nu existe mai mult de 2
(dous) scadente de prim& neachitate. In caz contrar, Asiguratorul
va informa Contractantul cu privire la primele de asigurare
restante ce vor trebui achitate. In urma procesarii modificarilor de
adaugari de persoane asigurate, se va genera decont de plata.
Dacd data procesarii modificarilor este egala cu data scadentei,
atunci va fi generat un decont de prime care va cuprinde atat
primele pentru persoanele existente in grupul asigurabil, cat si
pentru persoanele nou adaugate. Daca data procesarii
modificarilor este diferita fatd de data scadentei, se va genera un
decont de prime intermediar care va cuprinde doar primele
pentru persoanele nou adaugate si care acopera perioada de la
data adaugarii pana la data urmatoarei scadente.

11.1.6. Emiterea de catre Asigurator a unui Certificat Individual de
Asigurare pentru noul Membru introdus de catre Contractant in
Grupul Asigurabil sau pentru Asiguratul transferat dintr-un Plan
de beneficii in altul echivaleaza cu acceptarea noului Membru
n asigurare de cdtre Asigurdtor, respectiv cu acceptarea de catre
Asigurator a transferului Asiguratului dintr-un Plan de beneficii
n altul.

11.2. Lareinnoirea contractului

11.2.1. Lafiecare reinnoire a Contractului de Asigurare Contractantul
are posibilitatea de a solicita modificari ale contractului de
asigurare. Aceasta solicitare trebuie comunicata Asiguratorului in



scris, cu minim 10 (zece) zile calendaristice Thainte de data

relnnoirii. in caz contrar, reinnoirea contractului de asigurare va fi

procesata automat, in aceleasi conditii si cu aceeasi membri din
structura grupului asigurabil.

11.2.2. Lafiecare reinnoire a Contractului de Asigurare, Contractantul
are posibilitatea:

- sa mareasca sau sa micsoreze Sumele Asigurate, prima de
asigurare modificandu-se in consecinta. Cresterea sumei
asigurate se va face cu o noua evaluare a riscului.

- sd introduca sau sa elimine acoperiri;

- sa modifice frecventa de platg;

- sd introduca sau sa elimine planuri de beneficii;

- sd introduca sau sa elimine persoane asigurate.

11.2.3. Tn cazul in care la data reinnoirii contractului, numarul de
membri scade sub numarul minim de angajati acceptati de

Asigurator, acesta poate decide unilateral incetarea contractului.

Art. 12 — Plata Indemnizatiilor de asigurare

12.1. La producerea Evenimentului Asigurat, Contractantul/Asiguratul
sau n cazul decesului Beneficiarii/mostenitorii legali are/au datoria
sa informeze Asiguratorul despre acest fapt in cel mai scurt timp,
dar nu mai tarziu de termenul prevazut in Conditiile Specifice
fiecdrei componente-tip de asigurare. Informarea se va face in
scris (e-mail/posta), prin completarea unui formular tipizat pus la
dispozitie de catre Asigurator.

12.2. Tn cazul decesului unui membru din Grupul Asigurabil plata
Indemnizatiei de asigurare va fi efectuata catre Beneficiari sau
mostenitorii legali. in situatia in care prima de asigurare nu a fost
platitd pana la finalul Perioadei de Gratie, aceasta se va retine din
indemnizatia de asigurare ce se va plati Beneficiarului/
Beneficiarilor sau mostenitorilor legali.

12.3. Contractantul/Asiguratul are obligatia de a comunica
Asiguratorului identitatea Beneficiarilor precum si orice date sau
acte necesare efectudrii in mod legal si liberatoriu a acestei plati.

12.4. Pentru fiecare componenta-tip de asigurare contractata de
catre Contractant, plata Indemnizatiei de asigurare se va face in
concordanta cu Conditiile Specifice care o reglementeaza.

12.5. Asiguratorulisi rezerva dreptul de a investiga orice pretentie
emisd de catre Asigurat, Beneficiarul asigurdrii sau de catre
mostenitorii Asiguratului pentru a determina intinderea
obligatiei pentru plata Indemnizatiei de asigurare. La producerea
Evenimentului Asigurat, Contractantul/Asiguratul sau in cazul
decesului Beneficiarii/mostenitorii legali se obliga sd puna la
dispozitia Asiguratorului orice informatii solicitate de Asigurator,
precum si documentele necesare evaludrii cazului. Investigatiile se
vor finaliza in termen de maximum
30 de zile calendaristice de la data la care dosarul de dauna este
complet, fiind depus la Asigurdtor. Indemnizatia de asigurare este
platibila intr-un termen de 10 zile lucratoare de la data finalizarii
investigatiilor.

12.6. Toate platile se vor face de catre Asigurator ih Romania,
in moneda nationald romaneasca. in vederea platii indemnizatiilor
de asigurare este obligatoriu ca Asiguratul, Beneficiarii si/sau
Contractantul sa detind un cont bancar deschis pe numele lor.

12.7. Primele de asigurare platite dupa producerea Evenimentului
asigurat urmat de incetarea calitdtii de asigurat nu vor constitui o
baza de calcul pentru un supliment de indemnizatie pentru Suma
asiguratd. Primele de asigurare astfel platite nu vor fi purtdtoare
de dobanda si se vor rambursa Contractantului.

Art. 13 — Registrul Asiguratilor

13.1. Contractantul isi asuma obligatia sa intocmeasca si sa mentind
pe intreaga duratd a Contractului de Asigurare un registru al
Asiguratilor care sa contina informatii la zi privind numele, adresa,
data nasterii, data dobandirii calitatii de Asigurat de catre Membru
Grupului Asigurabil respectiv datapierderii acestei calitdti,
componentele-tip de asigurare care alcatuiesc planul de beneficii,
Sumele asigurate aferente pentru fiecare Asigurat in parte, data
intrarii in vigoare si data expirdrii pentru fiecare componenta-tip
de asigurare.

13.2. Registrul constituie anexa la Polita de asigurare.

Art. 14 — Excluderi

Asiguratorul este exonerat de plata indemnizatiei de asigurare,
n urmatoarele situatii::

¢ Daca Evenimentul Asigurat este cauzat direct sau indirect de:
razboi (declarat sau nu), invazie, actiuni ale altor state, ostilitati
sau operatiuni similare unui rdzboi (fie ca razboiul a fost declarat
sau nu), razboi civil, rascoald, miscare sociald de proportiile
unei rascoale, revolta militara, insurectie, rebeliune, revolutie,
lovitura de stat sau instaurarea unei dictaturi militare, declararea
legii martiale sau a starii de asediu, participarea Asiguratului la
organizarea si/sau comiterea de acte de terorism.

¢ Dacd Evenimentul Asigurat este cauzat direct ori indirect de
fuziune sau fisiune nucleara sau radioactivitate, contaminare
chimica sau biologica.

¢ Dacd Evenimentul Asigurat este cauzat de un act intentionat
al Beneficiarului, pentru care s-a pronuntat o sentinta penala
definitivd impotriva acestuia. in acest caz, Beneficiarul decade
din dreptul de a incasa sumele cuvenite in temeiul Contractului
de Asigurare si, pe cale de consecinta, plata se va face catre
ceilalti Beneficiari desemnati sau catre mostenitorii Asiguratului,
in conformitate cu legislatia romana in vigoare referitoare
la succesiune. Pand la pronuntarea unei hotarari definitive
Asiguratorul poate suspenda obligatia de plata.

¢ Dacd Evenimentul Asigurat este cauzat direct sau indirect de
comiterea de cdtre Asigurat a unei actiuni ilegale, contraventie sau
infractiune de orice natura sau a oricarei incalcari a unei legi.

¢ Dacd Asiguratul se sinucide pe parcursul primilor doi ani
contractuali sau al primilor doi ani dupa cresterea sumei asigurate,
pentru diferenta de suma.

e Asigurdtorul nu acopera riscul producerii Evenimentului Asigurat

in situatia In care contractul nu este achitat la zi si este iesit din

perioada de gratie de 30 de zile, la data evenimentului asigurat.

Art. 15 — Drepturile si obligatiile Asiguratorului/
Contractantului

A. Asigurdtor:

1. Asiguratorul se obliga sa plateascd Indemnizatia de asigurare
pentru Riscurile asigurate care sunt acoperite in perioada de
valabilitate a asigurarii, conform Conditiilor Specifice fiecdrei
componente-tip de asigurare mentionate in Polita de asigurare.

2. Asiguratorul are dreptul de a verifica starea de sandtate a
Membrilor Grupului Asigurabil la incheierea sau pe parcursul
derularii Contractului. Acest lucru poate include examinari
medicale efectuate de un medic autorizat de cdtre Asigurator.
Tn eventualitatea unui risc ce depéseste riscul de asigurare
standard, determinat de cdtre Asigurdtor, acesta isi rezerva
dreptul de a oferi asigurarea respectivului Membru al Grupului
Asigurabil in alte conditii decat cele prevazute in Cererea
de asigurare sau de a refuza acceptarea riscului in ceea ce il
priveste.

B. Contractant:

1. Contractantul se obliga sd aduca la cunostinta tuturor
Asiguratilor prevederile prezentelor Conditiilor Generale
(inclusiv informatiile cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal ale persoanelor asigurate) si ale Conditiilor Specifice
puse la dispozitie de cdtre Asigurdtor, anterior incheierii
Contractului de asigurare si pe toata Durata acestuia, inclusiv in
situatia reinnoirii, inclusiv informatiile mentionate in prezentele
conditii contractuale cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal ale persoanelor asigurate.

2. Contractantul asigurdrii se obliga sa distribuie Certificatele
Individuale de Asigurare, sa colecteze Declaratiile Asiguratilor si
sa le comunice Asiguratorului in termen de 45 de zile de la data
primirii Politei de Asigurare, dupa ce in prealabil acestea au fost
semnate de cdtre Asigurat. Netransmiterea Declaratiei,semnata
si completatd, in termen de 45 de zile de la data emiterii
Certificatului Individual de Asigurare de catre NN Asigurari
de Viatd, reprezintd consimtamantul tacit al Asiguratului
la producerea efectelor Contractului de Asigurare, dar si
incuviintarea Asiguratului la declaratia Contractantului privind
indeplinirea Conditiilor de eligibilitate de catre acesta.

3. Contractantul fsi asuma obligatia sd intocmeasca si sd mentina
pe intreaga durata a Contractului de Asigurare un registru al
Asiguratilor care sa contina informatii la zi privind numele, data



nasterii, si planul de beneficii. Registrul constituie anexa la Polita
de asigurare.

4. Contractantul, respectiv Asiguratul, au dreptul de a solicita
oricand informatii suplimentare legate de calitatea pe care o
detin in Contractul de Asigurare prin intermediul consultantului
de asigurare sau direct la sediul central al Asigurdtorului,
telefonic sau n scris.

Art. 16 — Renuntarea la drepturi si anularea partiala

16.1. Faptul ca Asiguratorul sau Contractantul nu insista pentru
indeplinirea exacta si intocmai a prezentului Contract de Asigurare
sau nu isi exercitd oricare din optiunile pe care le au in baza
prezentului Contract, nu inseamnd cd respectiva Parte renuntad la
drepturile care i revin in baza oricareia din clauzele acestui
Contract.

16.2 Dacd oinstanta judecdtoreasca declara sau stabileste ca o
parte/clauza a acestui Contract de Asigurare este anulabild sau nu
poate fi pusd in executie, partea/clauzele care nu au fost puse in
discutie Tsi pdstreaza caracterul obligatoriu intre Asigurator si
Contractant.

Art. 17 - Notificari

17.1. Toate notificarile, cererile sau comunicarile transmise de
Asigurator in legatura cu prezentul Contract de Asigurare vor fi
facute n scris si vor fi comunicate Contractantului prin intermediul
canalelor de informare.

17.2. Notificarile/comunicarile verbale nu sunt luate in considerare de
nici una dintre Partile Contractante.

17.3. Asiguratorul este obligat sd accepte cu efect juridic documentele
ce i-au fost trimise, in vederea incheierii Contractului sau ulterior
intrarii lui in vigoare, numai daca au fost prezentate in forma scrisa,
prin email sau prin intermediul serviciilor postale. Respectivele
documente au efect juridic numai daca se face dovada ca au fost
receptionate de catre Asigurator.

17.4. 1n cazulin care Contractantul isi schimb3 adresa de e-mail/
numarul de telefon declarate fara a notifica Asiguratorul in scris i
n acest sens, toata corespondenta contractuald trimisa la ultimele
date de contact electronice comunicate Asiguratorului va avea
efecte juridice depline, Asiguratorul fiind exonerat de orice
raspundere.

Art. 18 - Prevederi finale

Legislatia aplicabila

Contractul de Asigurare va fi guvernat de legislatia romana in vigoare.
Dacd este necesar pentru scopul si natura asigurarii, exista posibilitatea
includerii in Contractul de Asigurare a unor prevederi diferite de cele
mentionate in prezentele Conditii Generale. Eventualele diferente

nu vor fi in conflict cu prevederile obligatorii ale legislatiei mai sus
mentionate.

in cazul in care la incheierea sau pe parcursul derularii prezentului
Contract de Asigurare exista sau vor deveni incidente dispozitii legale
ce obligd partile la 0 anumitd conduita sau instituie obligatii de natura
fiscald in legdturd cu Contractul de Asigurare, o asemenea conduita
sau obligatie de natura fiscala nu va fi in sarcina Asiguratorului decat in
madsura in care actul normativ care le instituie stabileste Tn mod expres
acest lucru; altfel, dupa caz Contractantul/ Asiguratul/ Beneficiarul este
tinut sa respecte respectiva conduitd sau obligatie de natura fiscala.
Asiguratorul nu are nici o responsabilitate in cazul in care acesta nu se
conformeaza unei asemenea dispozitii legale.

Solutionarea pe cale amiabila a litigiilor

Orice nemultumire din partea Contractantilor/ Asiguratilor va

fi Orice nemultumire din partea Contractantilor/ Asiguratilor si/

sau Beneficiarilor va fi solutionatd pe cale amiabil3. in acest scop,
nemultumirea va fi comunicatd in scris (inclusiv in forma electronicd)
sau telefonic, catre sediul central al Asiguratorului. Acesta va inregistra
reclamatia si va proceda la solutionarea nemultumirii formulate.
Reclamantul va primi ulterior, prin intermediul unei instiintari oficiale,
punctul de vedere al Asiguratorului continand clarificarile necesare

si eventual modalitatea de solutionare a cererii. Daca din punctul

de vedere al reclamantului, raspunsul Asigurdtorului nu raspunde
cerintelor sale, la solicitarea acestuia, partile pot conveni la organizarea
unei intalniri, in cadrul careia sa se solutioneze cererea.

Tn situatia fn care nu s-a reusit solutionarea cazului pe cale amiabils,
partile se pot adresa si Autoritatii de Supraveghere Financiara (ASF). in
plus, in conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 4/27.04.2016
privind organizarea si functionarea Entitatii de Solutionare Alternativa
a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN) si ale Ordonantei
Guvernului nr. 38/2015 privind solutionarea alternativa a litigiilor dintre
consumatori si comercianti, partile au dreptul de a apela la solutionarea
alternativa a litigiilor.

SAL-FIN este singura entitate de solutionare alternativa a litigiilor in
domeniile n care Autoritatea de Supraveghere Financiara (A.S.F.) are
competentd, care organizeaza si administreaza proceduri SAL prin care
se propune sau impune, dupd caz, o solutie partilor.

Aceste demersuri nu ingradesc insa dreptul de a adresa instantele
competente.

Specimenul de semnatura

Semnatura Asiguratului de pe Declaratia asiguratului, respectiv

a Contractantului de pe Cererea de asigurare sunt considerate
specimen de semndturd. Toate solicitdrile de modificare vor fi luate

n considerare daca vor avea aceeasi semnatura ca pe documentele
mai sus mentionate. In cazul in care Asiguratul sau Contractantul isi
vor schimba semnatura pe parcursul deruldrii Contractului, vor avea
obligatia sa aduca la cunostinta Asigurdtorului acest fapt, printr-un
document cu noul specimen de semnatura, documentul respectiv fiind
semnat si cu vechea si cu noua semnatura.

Fondul de garantare a asiguratilor

in vederea protejérii Asiguratilor si Beneficiarilor Asigurarii prin
contributia Asiguratorilor (inclusiv a NN Asigurdri de Viata S.A.), s-a
constituit Fondul de Garantare (,,Fondul”). Fondul, ca schema de
garantare in domeniul asigurarilor, are ca scop protejarea creditorilor
de asigurdri de consecintele insolventei unui asigurdtor. Fondul
garanteaza plata de indemnizatii/despagubiri rezultate din contractele
de asigurare facultative si obligatorii, incheiate, in conditiile legii,

n cazul falimentului unui asigurator, cu respectarea plafonului de
garantare prevazut in lege si in limita resurselor financiare disponibile
la momentul platii. In cazul in care disponibilitatile Fondului nu sunt
suficiente pentru acoperirea cuantumului sumelor cuvenite creditorilor
de asigurari, creantele acestora vor putea fi onorate pe masura
alimentarii Fondului.

Instanta competenta in caz de litigii

Toate litigiile decurgand din sau in legdtura cu prezentul Contract de
Asigurare vor fi solutionate de instanta judecdtoreasca in a carei raza
teritoriala este localizat sediul social al Asiguratorului.

Modificarea conditiilor contractuale

La reinnoirea contractului si oricand pe parcursul anului contractual,
Conditiile Contractuale pot fi modificate de catre Asigurator.
Asiguratorul va informa Contractantul asupra modificarilor ce vizeaza
Conditiile Contractuale (prin intermediul canalelor de comunicare
agreate), inainte de intrarea acestora in vigoare.

Prelucrarea datelor cu caracter personal

NN Asigurdri de Viata S.A prelucreaza datele cu caracter personal
declarate de Contractant si/sau Asigurat Tn temeiul indeplinirii
obligatiilor contractuale si legale care sunt in sarcina Asiguratorului
ca urmare a incheierii si derularii contractului de asigurare, precum
si a indeplinirii obligatiilor legale si contractuale ale Asiguratorului fata
de clienti.

Astfel, pentru a facilita desfasurarea activitatilor aflate in legatura cu
contractul de asigurare si in vederea indeplinirii obligatiilor legale,
NN Asigurdri de Viata S.A. poate comunica datele cu caracter
personal ale Asiguratilor catre autoritati publice, operatori, terti sau
fmputernicitii sai sau altor categorii de destinatari, asa cum sunt
mentionati pe www.nn.ro, in sectiunea Prelucrarea datelor.

Tn scop legal si contractual, NN Asigurari de Viat3 S.A. poate transfera
datele cu caracter personal ale Asiguratilor in strainatate, cu
respectarea prevederilor Regulamentului general privind protectia
datelor 679/2016. Va rugam consultati sectiunea Prelucrarea datelor
de pe www.nn.ro pentru detalii.

in baza interesului legitim, in cazul in care Asiguratii au incheiat
contracte/acte de aderare si cu altd entitate din Grupul NN,

NN Asigurdri de Viata S.A. va comunica modificarea datelor de
identificare (nume si prenume, numar si serie Cl, data eliberare

si expirare Cl, adresa legald) cdtre respectiva entitate, in vederea



actualizarii si prelucrarii in scop contractual a unor date exacte, in
limitele prevazute de Regulamentul UE nr. 679/2016 privind Protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date. Pentru a determina
perioada pentru care vor fi prelucrate datele, ludam Tn calcul durata

contractuala pana la expirarea obligatiilor contractuale si termenele de
arhivare. Avand in vedere ca prelucrarea datelor conform celor indicate

mai sus este necesara pentru incheierea si/sau derularea contractului
de asigurare, neacceptarea conditiilor in care sunt prelucrare datele
inseamna cd NN Asigurari de Viata S.A. nu va putea incheia si/sau
derula contractul de asigurare. Pentru orice nemultumire legatd de
prelucrarea datelor personale va puteti adresa Responsabilului pentru
protectia datelor la adresa dpo@nn.ro si/sau Autoritatii Nationale de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

Drepturile acordate de Regulamentul general privind protectia
datelor 679/2016, inclusiv dreptul de acces, rectificare, stergere sau
portabilitate a datelor, restrictionarea prelucrarii si opozitie pot fi
exercitate printr-o cerere scrisa, semnata si datata, transmisa la sediul

societatii.

Prezentele Conditii ale Contractului de Asigurare Program de Asigurare

de Grup sunt aplicabile de la data de 05.03.2026 si se vor aplica
Contractelor incheiate si reinnoite dupa aceasta data.

Art. 19 - Definitii

Accident

Agent de
asigurare
(denumit si
Consultant de
Asigurare)

Asigurat
(Membru
al Grupului
Asigurabil)

Beneficiar

Canale de
informare
utilizate de
Asigurator

Componenta
de asigurare

Orice eveniment imprevizibil, survenit independent
de vointa Asiguratului pe durata de valabilitate a
Contractului de asigurare sau a componentei-tip
de asigurare, care cauzeaza vatamari corporale,
datorate actiunii bruste asupra organismului a unor
factori externi: fizici (mecanici, termici, electrici
etc.) sau chimici, cu exceptia infectiilor (virale,
bacteriene, fungice etc.) si substantelor terapeutice
care actioneaza asupra sistemului imunitar si care
cauzeaza in mod direct producerea Evenimentului
asigurat.

Persoana fizica sau juridica, intermediar secundar,
care, In baza Contractului de Agent si sub
raspunderea Asiguratorului, desfasoara activitati
de distributie ale produselor de asigurare ale

NN Asigurdri de Viata S.A.

Tn legdtura cu activitatea de distributie, veniturile
sale pot consta in comisioane, bonusuri de
performantd si recompense non-financiare,
acordate de Asigurator.

Activitatea agentului de asigurari este reglementatg,
supravegheatd si controlata de Autoritatea de
Supraveghere Financiara.

Persoana fizicd ce intruneste conditiile de
eligibilitate, a carei viata, integritate corporald sau
stare de sanatate constituie obiectul asigurarii,
inclus in Polita de Asigurare si pentru care s-a emis
un Certificat Individual de asigurare.

Persoana avand Interes asigurabil careia i va fi
platitd Indemnizatia de asigurare in momentul
producerii Evenimentului asigurat.

Mijloace de comunicare electronice ori servicii de
mesagerie scurta. Asiguratorul isi rezerva dreptul de
a alege canalul de comunicare pe care il considera
cel mai potrivit, in functie de tipul de comunicare.

Acoperirea pentru care Contractantul a optat in
cuprinsul Contractului de Asigurare.

Compania
de brokeraj
(denumita
si Broker de
asigurare)

Certificat
Individual
de Asigurare

Contractant

Data intrarii
in vigoare

a Contractului
de asigurare

Data inceperii
Contractului

Data reinnoirii
contractului

Data Scadenta
a platii

Declaratia
Asiguratului

Decont
de prime

Durata
Contractului
de asigurare

Eveniment
asigurat

Grup
Asigurabil

Intermediar principal, persoana juridica romana,
autorizata de catre Autoritatea de Supraveghere
Financiara, respectiv intermediarul in asigurari

cu sediul social intr-un stat membru al Uniunii
Europene sau al Spatiului Economic European care,
n baza dreptului de stabilire si a libertatii de a presta
servicii, desfdsoara activitatea de intermediere

pe teritoriul Romaniei, care negociaza pentru
clientii sai, persoane fizice sau juridice, asigurati

ori potentiali asigurati, incheierea contractelor de
asigurare si acorda asistenta inainte si pe durata
derularii contractelor de asigurare.

Document eliberat de Asigurator fiecdrui Asigurat si
care confirmd incheierea Contractului de Asigurare.

Entitate juridica de drept public sau privat
nregistratd In Romania care are capacitatea
legala de a contracta si care incheie Contractul de
Asigurare impreuna cu Asiguratorul, in numele si
n interesul Asiguratilor, obligandu-se sa plateasca
primele de asigurare.

Contractul de Asigurare intra in vigoare la ora 0:00
a zilei calendaristice imediat urmatoare datei
efectuarii platii integrale a celei dintai prime de
asigurare specificatd in Decont.

Data la care Cererea de asigurare a fost inregistrata
de Asigurator si comunicatad prin Polita de Asigurare.
De la Data inceperii Contractului si pana la data platii
celei dintai prime de asigurare contractul va oferi
acoperire limitata.

Data la care s-a Implinit 1 (un) an de la data intrarii in
vigoare a contractului de asigurare sau de la ultima
reinnoire a contractului de asigurare.

Data calendaristica la care Primele de Asigurare

sunt datorate Asiguratorului, mentionate ca atare in
Polita de Asigurare si in deconturile ce urmeaza sa fie
emise pe parcursul derularii contractului.

Document anexa la Certificatul Individual de
Asigurare prin care Asiguratul fsi exprima individual
consimtamantul cu privire la introducerea sa

n asigurare, respectiv cu privire la producerea
efectelor Contractului de Asigurare in ceea ce
priveste viata, starea de sandtate si integritatea sa
corporala, consimtind la declaratiile Contractantului
privind indeplinirea Conditiilor de eligibilitate

siTsi exprima optiunea cu privire la identitatea
Beneficiarilor.

Documentul in cuprinsul cdruia sunt mentionate
detaliile legate de primele aferente contractului
de asigurare, ce are o frecventd de emitere lunarg,
trimestriald, semestriala, anuala sau ori de cate ori
se modifica structura grupului.

Durata contractului de asigurare este, de 1 (un)
an de la data intrarii in vigoare a Contractului de
asigurare sau de la ultima reinnoire a contractului
de asigurare.

Un eveniment la producerea caruia Asiguratorul
este obligat sa plateasca Indemnizatia de asigurare,
n conformitate cu prevederile Contractului de
Asigurare. Evenimentul asigurat este definit ca atare
n cadrul Conditiilor Specifice de Asigurare aferente
fiecarei componente-tip de asigurare contractata
de catre Contractantul asigurarii.

Membrii Contractantului (minim 5 membri).

Din grupul Asigurabil pot face parte salariati

si partenerii de viata ai acestora sau soti/membri/
administratori/reprezentanti legali, clienti, potentiali
clienti sau parteneri de afaceri (care indeplinesc
conditiile de eligibilitate)



Indemnizatie
de asigurare

Interes asigurabil

Tmbolnavire

Necesitate
medicala

Suma platibila de catre Asigurdtor la producerea
Evenimentului asigurat, conform prevederilor
Contractului de Asigurare. Indemnizatia este
definita ca atare in cadrul Conditiilor Specifice
de Asigurare aferente fiecarei componente-tip
de asigurare contractata de catre Contractantul
asigurarii.

Cerintd esentiald pentru valabilitatea contractului
de asigurare, reprezentand motivatia financiara
intrinsecd a Contractantului asigurarii ca Asiguratul
sa-si mentina starea de sandtate.

Modificarea organica sau functionala a starii
normale de sanatate a Asiguratului, diagnosticata
ca atare de un medic de specialitate, aparutd

n perioada de valabilitate a asigurdrii sau care

se manifesta pentru prima data in perioada de
valabilitate a asigurarii.

Orice serviciu medical care intruneste simultan
urmatoarele caracteristici:

1. este in concordantd cu diagnosticul si
reprezinta tratamentul medical standard
pentru un accident sau o imbolnavire
acoperite de asigurare;

2. este in conformitate cu standardele de bune
practici medicale, cu standardele actuale
de Ingrijire medicald si dovedeste beneficii
medicale pentru Asigurat;

3. este adresat unor situatii medicale care pot fi
tratate doar intr-un spital;

4. nu este practicat in scop experimental,
investigational, de cercetare medical3,
de screening sau preventiv;

5. are un cost rezonabil, in standardele obisnuite,
pentru tratamentul corespunzator situatiilor
medicale carora li se adreseaza.

Kuldeep Kaushik
Director General
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Plan de beneficii
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asigurare

Prima de
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Suma asigurata
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Perioada de 1 (un) an cuprinsa intre doua date
succesive de reinnoire a contractului. Primul an de
asigurare incepe la Data inceperii Contractului.

Perioada de 30 de zile calendaristice de la data
ultimei scadente neachitate in care Contractul este
valabil, dar in care riscurile asigurate sunt acoperite.

Perioada cuprinsa intre Data inceperii contractului si
Data intrdrii in vigoare a Contractului de Asigurare.

Un set de componente-tip de asigurare care sunt
oferite Asiguratilor, asa cum sunt indicate in Polita
de asigurare.

Documentul eliberat de Asigurator Contractantului
care confirma incheierea Contractului de Asigurare.

Costul asigurarii platibil de catre Contractantul
asigurarii la Datele Scadente.

Suma care reprezinta valoarea maximad a
indemnizatiei de asigurare pe care o poate plati
Asiguratorul in cazul producerii Evenimentului
asigurat, pentru fiecare componentd-tip de
asigurare si pentru fiecare Asigurat in parte,
nscrisa in Polita de Asigurare si in Certificatele
Individuale de asigurare.

Catalin Vasile
Director Executiv Vanzari
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