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Sumar Executiv

NN Asigurdri de Viata S.A (,,Societatea”) si-a Tnceput activitatea in Romania in 1997, fiind prima companie
internationala de asigurari de viata care a intrat pe piata locald. De-a lungul timpului, Societatea S.A si-a
extins prezenta pe piata pensiilor private facultative si a intrat pe segmentul asigurarilor de sanatate in
2016.

Societatea este parte a grupului NN Group si este o societate pe actiuni care opereaza in domeniul
asigurdrilor Tn Romania, fiind autorizata de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara (,,ASF”) sa
desfasoare activitati de asigurari de viata incadrate in urmatoarele clase de asigurare:

- Asigurari de viata, anuitati si asigurari de viata suplimentare;

- Asigurari de viata si anuitati care sunt legate de fonduri de investitii;

- Asigurari de accidente (inclusiv accidentele de munca si bolile profesionale)

- Asigurari de sanatate.

A. Sistemul de Guvernantd

n cadrul Societ&tii functioneaza un sistem de guvernantd corporativd ce asigurd functionarea Societétii
avand in vedere gestionarea sanatoasa si prudenta a activitatii, bazdndu-se pe o structura organizationala
interna adecvata ce asigura o separare adecvata a sarcinilor si atributiilor; totodata, guvernanta
corporativa asigura transparenta procesului decizional si asumarea raspunderii fata de partile interesate
pentru bunul mers al activitatii, precum si implicarea acestor parti in procesul decizional.

Controlul activitatii Societatii se desfasoara in conformitate cu cadrul general privind sistemul de control
intern si management al riscului, Tn linie cu guvernanta corporativa. Astfel, in ceea ce priveste Sistemul de
control intern, guvernanta corporativa este sustinuta de un sistem financiar si de control puternic, care
are la baza modelul celor 3 linii de aparare (3LoD). Acest model asigura existenta unui cadru de guvernanta
corporativa solida, prin implementarea unui sistem de management al riscului financiar si non-financiar
solid, bazat pe trei nivele distincte de gestionarea riscului, cu roluri si responsabilitati de executie si de
supraveghere.

Departamentele cu responsabilitati de supraveghere si control verifica respectarea tuturor cerintelor
legislative, a regulilor interne si a celor mai bune practici din domeniu referitor la separarea sarcinilor,
aplicand principiul dublei verificari, transparenta in raportare si asumarea raspunderii managementului.

Ciclul de control intern al riscului consta in patru etape executate intr-o culturd de risc sanatoasa.
Combinat cu ciclul de plan de afaceri/control financiar si managementul performantei, permite realizarea
obiectivelor de afaceri prin asigurarea functionarii Societatii in cadrul limitelor apetitului pentru risc. Cele
patru componente sunt: strategia de risc, evaluarea, controlul si monitorizarea riscurilor. Conducerea
Societatii este responsabila pentru definirea, implementarea si organizarea sistemului de management al
riscului pentru a se asigura ca sistemul de control intern functioneaza in mod eficace si eficient. Consiliul
de Administratie aproba politicile si procedurile privind managementul riscului precum si elemente
cantitative si calitative privind apetitul la risc al Societatii. Managementul Societatii se asigura de
implementarea sistemului de management al riscului in fiecare arie de responsabilitate, fiind responsabil
pentru asumarea de riscuri in limitele apetitului la risc al Societatii si pentru implementarea si conformarea
cu modelul de guvernanta ales de Societate.

Totodatd, managementul Societatii se asigura ca gestionarea riscului se realizeaza de catre toti angajatii
n cadrul activitatilor lor obisnuite si ca functia de risc are standarde si atributii corespunzatoare. Controlul
activitatii societatii este asigurat si prin auditul extern anual desfasurat de o societate autorizata de audit
si consultanta.



B. Profilul de risc

Profilul de risc al Societatii ia in considerare totalitatea riscurilor la care este expusa aceasta in functie de
apetitul de risc asumat de structura de conducere in procesul decizional si al strategiei de afaceri. in ceea
ce priveste apetitul la risc, acesta reprezinta nivelul de risc exprimat pentru fiecare categorie de risc in
parte, pana la care Societatea este dispusa sa-si asume riscuri, respectiv sa le accepte, in concordanta cu
strategia si politicile de risc stabilite, dar cu pastrarea sub control a riscurilor in cadrul profilului de risc
asumat pentru fiecare categorie de risc semnificativ in parte. Profilul de risc, respectiv apetitul la risc al
Societatii este stabilit de catre Conducerea Executivad a societatii si Consiliul de Administratie, luand in
considerare profilul de afaceri al Societatii, structura actuala a portofoliului, politica de investitii si
strategia de afaceri agreata la nivelul Societatii.

Societatea utilizeaza formula standard Tn evaluarea profilului de risc cantitativ, conform Solvency Il. La 31
decembrie 2025, Societatea indeplineste cerintele de solvabilitate, avand o marja de solvabilitate de
225%%, respectiv o marja a capitalului minim de 608%.

C. Evaluarea din punct de vedere al solvabilitatii

Societatea a inregistrat o crestere a activelor totale cu 16 % fata de anul precedent si o crestere a
obligatiilor totale cu 15 % fata de anul precedent.

Valoarea celei mai bune estimari la sfarsitul anului 2025 a inregistrat o crestere cu 16 % comparativ cu
anul 2024.

Rezervele tehnice ale Societatii au inregistrat urmatoarele evolutii fata de anul precedent, conform liniilor
de afaceri:

Linie Cea mai buna Marja de risc
estimare (RON) (:{e]\')]

Rezerve tehnice

(({e])')}

Asigurari generale 26% 4% 27%
As.lgur?r.l de . s?natate (similare cu 8% 0% 10%
asigurarile de viata )

Aflguurarl (?le \{la'g.a (excluzand pe cele de 7% 8% 7%
sanatate si unit-linked)

Unit-linked 19% 19%
Total rezerve tehnice 16% 4% 16%




D. Capital de solvabilitate la 31 decembrie 2025

La 31 decembrie 2025, Societatea indeplineste cerintele de solvabilitate, astfel Societatea inregistreaza
urmatoarele valori privind indicatorii Solvency II:

- Cerinta de capital de solvabilitate: 413.427.518 RON;

- Cerinta de capital minim: 153.195.109 RON;

- Total fonduri proprii eligibile pentru acoperirea SCR: 930.719.344 RON;
- Total fonduri proprii eligibile pentru acoperirea MCR: 930.719.344 RON.

Strategia de crestere a Societatii si stabilitatea financiard a asigurat perspective bune pentru 2025, in
continuarea evolutiei solide din anii precedenti. Prin produsele si serviciile sale, Societatea este alaturi de
clienti in demersurile lor de a-si proteja sanatatea si viitorul financiar, iar interesul tot mai multor romani
pentru asigurari si decalajul de protectie inca ridicat Tn Romania, sustin tendintele de crestere in viitor.

Societatea va continua sa dezvolte liniile de afaceri si solutiile din portofoliu pentru a ajunge la tot mai
multi romani cu produse si servicii relevante, acolo unde sunt cel mai mult prezenti, in sfera digitala.
Societatea investeste permanent in dezvoltarea si diversificarea portofoliului pornind de la nevoile si
asteptarile clientilor, fiind mereu alaturi de ei cu solutii prin care sa protejeze tot ce conteaza mai mult
pentru ei.

n acelasi timp, planurile Societétii vor continua s& se concentreze si in 2026 pe accelerarea transformarii
digitale, ca parte a obiectivului de a fi asiguratorul digital al viitorului. Societatea va continua sa dezvolte
experienta digitala a clientilor construind pe baza instrumentelor si procesele digitale deja integrate, noi
solutii pentru clienti.



A. Activitatea si performanta

Prezentul Raport privind solvabilitatea si situatia financiara este intocmit pentru societatea NN ASIGURARI
DE VIATA S.A. (,Societatea”), care este o societate pe actiuni, entitate juridicd roman3, ce fsi desfisoara
activitatea Tn conformitate cu prevederile legislatiei roméane privind societatile (Legea nr. 31/1990 privind
societatile, cu modificarile si completarile ulterioare), ale Legii nr. 237/2015 privind autorizarea si
supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare, cu modificarile si completarile ulterioare (“Legea
237/2015"), ale Legii nr. 204/2006 privind pensiile facultative, cu modificarile si completarile ulterioare
(“Legea 204/2006"), precum si a actelor normative ale Autoritatii de Supraveghere Financiara (,,ASF”).

Autoritatea competenta cu reglementarea, autorizarea si supravegherea Societatii este Autoritatea de
Supraveghere Financiara, cu sediul Tn Bucuresti, Splaiul Independentei nr. 15, Sector 5, 050092, adresa e-
mail: office@asfromania.ro, fax: 021/659 60 51, 021/659 64 36.

Auditorul financiar al Societatii este societatea Forvis Mazars Romania SRL, cu sediul social in strada Ing.
George Constantinescu, nr. 4B si 2-4, cam. 2, etaj 5, sector 2, Bucuresti, Romania, Tnregistrata la Registrul
Comertului Bucuresti sub nr. J40/756/1995, cod unic de inregistrare 6970597.

Autoritatea competenta cu reglementarea, autorizarea si supravegherea NN Group N.V. este: Dutch
Central Bank (DNB), cu sediul in Westeinde 1, 1017 ZN Amsterdam, Olanda.

Actionarii directi si indirecti care detin participatii calificate n Societate sunt:

Actionari directi:

e NN Continental Europe Holdings B.V., cu o cota de participare de 99,9999983219119% din
capitalul social al Societatii. Societate constituita conform legislatiei din Olanda, cu sediul la
adresa: Schenkkade 65, 2595AS ‘s-Gravenhage, Olanda, inscrisa la Registrul Comertului din cadrul
Camerei de Industrie si Comert din Amsterdam sub numarul 33002024;

e Nationale-Nederlanden Intertrust B.V. cu o cota de participare de 0,0000016780881% din
capitalul social al Societatii. Societate constituita conform legislatiei din Olanda, cu sediul la adresa
Schenkkade 65, 2595AS ‘s-Gravenhage, Olanda, inscrisa la Registrul Comertului din cadrul Camerei
de Industrie si Comert din Amsterdam sub numarul 33002043.

Actionari indirecti:

e NN Continental Europe Holdings B.V. si Nationale — Nederlanden Intertrust B.V. sunt detinute
in proportie de 100% de catre NN Insurance Eurasia N.V., societate constituita conform legislatiei
din Olanda, cu sediul la adresa: Schenkkade 65, 2595AS ‘s-Gravenhage, Olanda, Tnscrisa la
Registrul Comertului din cadrul Camerei de Industrie si Comert din Amsterdam sub numarul
52403424

e NN Insurance Eurasia N.V. este detinuta in proportie de 100% de catre NN Group N.V., societate
constituita conform legislatiei din Olanda, cu sediul la adresa: Schenkkade 65, 2595AS ‘s-
Gravenhage, Olanda, inscrisa la Registrul Comertului din cadrul Camerei de Industrie si Comert din
Amsterdam sub numarul 52387534

Asa cum rezulta din structura actionarului direct si indirect Societatea este detinuta in proportie de 100%
de catre Grupul NN.

Domeniul principal de activitate al Societatii este ,activitati de asigurari” (Cod CAEN 651), iar activitatea
principala este ,activitati de asigurari de viata” (Cod CAEN 6511).


mailto:office@asfromania.ro

n plus, Societatea desfisoara ,alte activititi de asigurdri (exceptand asigurdrile de viatd)” (Cod CAEN
6512) si ,activitati ale fondurilor de pensii (cu exceptia celor din sistemul public de asigurari sociale)” (Cod
CAEN 6530), ca activitati secundare.

La data de 03.04.2007, Societatea si-a diversificat activitatea dobandind calitatea de administrator al
fondurilor de pensii facultative prin Decizia nr.2, emisa de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara -
Sectorul Pensii Private, care inscrie Societatea in Registrul ASF cu codul SAA-RO-911925.

Prezentul raport se limiteaza strict la activitatea de asigurari de viata, fara a include si activitatea de
administrare a fondurilor de pensii facultative din urmatoarele considerente:

- Prevederile legale care reglementeaza emiterea acestui raport sunt cele mentionate in Legea
237/2015, act normativ care transpune Directiva 2009/138/CE (Directiva Solvabilitate I1);

- Directiva Solvabilitate Il trateaza doar activitatea de furnizare de pensii ocupationale ca generand
fonduri dedicate/restrictionate conform cu articolul 4 din Directiva IORP1;

- Fondurile de pensii facultative precum si activitatea de administrare a acestora sunt supuse unui
cadru de reglementare specific in materie de cerinte de capital si obligatii de raportare, in
conformitate cu prevederile Legii 204/2006.

Societatea isi desfasoara activitatea pe teritoriul Romaniei.
Pe parcursul anului 2025, capitalul social al entitatii nu a suferit modificari.

La data de 31 decembrie 2025, situatia structurii de conducere este urmatoarea:

Conducerea Executiva formata din:

e Kuldeep Kaushik, autorizat in functia de Director General prin Decizia Autoritatii de Supraveghere
Financiard nr. 1591/24.11.2022. in anul 2023, prin Decizia Autorit&tii de Supraveghere Financiard
nr. 188/27.02.2023 a fost autorizat pentru un nou mandat de 1 an, iar in anul 2024, prin Decizia
Autoritatii de Supraveghere Financiara nr. 66/23.01.2024 a fost autorizat pentru un nou mandat
de 4 ani, autorizare valabila si in anul 2025;

e Ramona Livinti, autorizata in functia de Director Executiv Financiar, Tnlocuitor de drept al
Directorului General in absenta acestuia, prin Decizia Autoritatii de Supraveghere Financiara nr.
5/05.01.2024, autorizare valabila si in anul 2025;

e (Catdlin Vasile, autorizat in functia de Director Executiv Vanzari, inlocuitor de drept al Directorului
General in absenta acestuia, prin Decizia Autoritatii de Supraveghere Financiara nr.
67/23.01.2024, autorizare valabila si in anul 2025.

Consiliul de Administratie este format din 3 administratori cu pregatire de specialitate in domeniul
asigurarilor sau Tn domeniul economic, dupa cum urmeaza:

e Kuldeep Kaushik, Administrator cu puteri executive, Presedinte al Consiliului de Administratie,
autorizat prin Decizia Autoritatii de Supraveghere Financiard nr. 644/26.06.2023 pentru un
mandat de 4 ani, autorizare valabila si in anul 2025;

e Ana — Maria Tripsa, Administrator fara puteri executive, autorizata prin Decizia Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 618/14.05.2021; in anul 2023, prin Decizia Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 596/13.06.2023 a fost autorizatd pentru un nou mandat de 4 ani,
autorizare valabila si Tn anul 2025;

e Elena Cronje, Administrator fara puteri executive, autorizata prin Decizia Autoritatii de
Supraveghere Financiara nr. 1047/28.10.2025.



in privinta performantei de subscriere in 2025 pentru principalele linii de afaceri, aceasta este sumarizat
in tabelul de mai jos:

Contracte
. . Asigurare cu pen’Fru care Alte Asigurare de Asigurare
Asigurari de - riscul . . - de
participare . I asigurari de cheltuieli .
sanatate ) investitional . . protectie a
la profit viata medicale N
este transferat veniturilor
contractantilor
Prime brute subscrise 303.143.497 | 151.303.395 326.908.483 | 309.250.620 162.099.679 | 11.184.185
Daune brute 44,996.820 | 189.760.411 392.862.709 | 70.297.449 26.985.141 | 5.120.156
Cheltuieli
administrative 3.504.850 2.133.387 4.266.773 3.657.234 1.523.848 152.385
Cheltuieli de gestionare
a daunelor 192.295 97.256 219.803 177.564 2.887.661 10.560
Cheltuieli de achizitie 81.833.548 | 11.869.501 20.502.141 | 89.011.894 40.789.898 | 5.301.404
Cheltuieli generale 54.669.779 | 33.295.890 66.567.970 | 57.068.464 21.129.792 | 2.374.877

Performanta de subscriere Tn 2024 este redata mai jos pentru comparabilitate:

Asigurari de
sanatate

Asigurare cu
participare la
profit

Contracte
pentru care
riscul
investitional
este transferat
contractantilor

Alte
asigurari de
viata

Asigurare de
cheltuieli
medicale

Asigurare
o[
protectie a
veniturilor

Prime brute subscrise 259.521.810 | 157.930.268 310.493.261 | 275.737.205 130.320.223 | 15.307.270
Daune brute 38.082.678 | 193.715.837 322.236.379 | 62.066.205 22.938.213 | 3.381.532
Cheltuieli administrative 3.165.672 2.532.538 4.590.224 3.957.090 1.266.269 316.567
Cheltuieli de gestionare

a daunelor 99.852 94.418 142.363 136.929 2.675.895 14.831
Cheltuieli de achizitie 58.236.155 12.426.616 18.636.106 | 84.723.917 30.189.574 | 7.331.963
Cheltuieli generale 45.902.896 36.738.407 66.556.517 | 57.392.028 21.278.852 | 4.595.653

n 2025, activitatea de subscriere a Societatii s-a desfisurat exclusiv in Romania.

Performanta de subscriere a fost pozitiva, fiind inregistrata o crestere atat a primelor brute subscrise, cat
si a cheltuielilor, in special a celor de achizitie aferente portofoliilor de asigurari de sanatate si de acoperire
a cheltuielilor medicale, evolutii care reflecta extinderea portofoliului de contracte. Cheltuielile de
administrare au Tnregistrat o scadere de 4% fata de anul anterior. Daunele brute sunt cu aproximativ 14%
peste nivelul anului precedent, in principal ca efect al cresterii portofoliului, dar si ca urmare a unui nivel
mai ridicat al maturitatilor si al rascumpararilor, care au crescut in mod natural odata cu maturizarea

portofoliului.



in privinta structurii portofoliului pe tipuri de asigurari, aceasta este comparabild cu cea din anul anterior,
cu cresteri in ponderea primelor brute subscrise din asigurdri de sandtate si asigurari de cheltuieli
medicale. Se remarca o Tmbunatatire a rezultatului pentru asigurarile de sanatate si cele de cheltuieli
medicale, in special cd urmare a cresterii de volume. Notam faptul ca, pentru clasele de Asigurare cu
participare la profit si contractele pentru care riscul investitional este transferat contractantilor, o parte
importanta a beneficiilor platite este reprezentata de beneficiile platite la maturitatea politelor si de
valorile de rascumparare platite la momentul rezilierii contractelor, beneficii care sunt acoperite prin
eliberarea rezervelor constituite de-a lungul perioadei contractuale.

Activele financiare ale Societatii includ numerar in conturi curente si depozite bancare, obligatiuni de stat,
corporative si municipale, unitati in fonduri mutuale, contracte forward.

Societatea clasifica instrumentele financiare detinute Tn urmatoarele categorii:

Valoare justa la data
de

31 decembrie 2024 31 decembrie 2025

Valoare justa la data de

Active financiare evaluate la valoare justa

. . . 2.927.633.614
prin contul de profit sau pierdere

3.481.455.650

Active financiare disponibile in vederea

N 1.912.666.575 2.121.051.830
vanzarii

Activele financiare disponibile in vederea vanzarii au urmatoarea structura:

Valuta 31 decembrie 2024

31 decembrie 2025

Titluri de stat, obligatiuni cu

arantia statului si
fupraia;ionale; jb”gatiuni RON 1.892.502.824 2.094.255.495
corporative si municipale
Contracte forward RON 496.244 5.400.239
Plasamente in fonduri mutuale RON 19.667.506 21.396.096
Total plasamente RON 1.912.666.575 2.121.051.830

Activele financiare evaluate la valoare justa prin contul de profit sau pierdere au urmatoarea structura:

Valuta 31 decembrie 2024 31 decembrie 2025
Unitati in fonduri mutuale RON 2.913.038.615 3.464.859.679
Depozite RON 13.835.945 16.581.476

Cash in tranzit RON 759.054 14.496
Total plasamente RON RON 2.927.633.614 3.481.455.650

Societatea evalueaza titlurile de stat folosind ca sursa preturile BVAL BID- BVL4 obtinute de la furnizorul
de cotatii Bloomberg (clasificate ca si Nivel 2). Obligatiunile corporative sunt evaluate folosind o
ierarhizare a preturilor BID (clasificate ca si Nivel 1 sau 2). lerarhia presupune definirea unor surse primare,
secundare si tertiare, plecand de la calitatea, gradul de acoperire si disponibilitatea preturilor oferite.



lerarhizarea este supusa unor controale periodice si modificarile sunt aprobate in cadrul unui Comitet de
Evaluare.

in cazul unitdtilor din cadrul fondurilor de investitii si al actiunilor in societiti de investitii deschise,
valoarea justa este determinata prin referire la cotatiile de pret publice de pe o piatd activa sau prin
referire la preturile publicate de depozitarul fondurilor.

Pentru toate celelalte instrumente financiare care nu sunt tranzactionate pe o piata activa, valoarea justa
este determinata utilizand tehnici de evaluare corespunzdtoare. Tehnicile de evaluare includ metoda
fluxurilor de trezorerie actualizate, comparatii intre instrumente similare pentru care exista preturi de
piata observabile, solicitarea de cotatii de la participanti la piata secundara ce tranzactioneaza astfel de
instrumente, modele de credit si alte modele de evaluare relevante.

Randamente anuale:

Plasamentele investitionale destinate acoperirii rezervelor tehnice aferente asigurarilor de viata pentru
care expunerea la riscul de investitii este transferata contractantilor totalizeaza la data de 31 decembrie
2025 suma de 3.481.455.650 RON (2024: 2.927.633.614 RON).

Performanta anuald neta a programelor de investitii care compun aceste plasamente la data de 31
decembrie 2025 este prezentata in tabelul urmator:

Programe de investitii de tip Unit-Linked Moneda Performanta anuala neta 2025

BOND RON 8,66%
MIXT 25 RON 18,95%
MIXT 50 RON 30,54%
MIXT 75 RON 42,94%
EQUITY RON 55,29%
UL Enhanced Commodities RON 16,51%
UL Global Opportunities RON -8,91%
UL Global Real Estate RON -4,77%
ALB usD 12,54%
ALBASTRU usD 9,63%
ROSU usb 15,05%
VERDE usD 6,66%
NN Clasic RON 8,47%
NN Dinamic RON 54,13%
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Performanta anuald netda a programelor de investitii care compun aceste plasamente la data de 31
decembrie 2024 este prezentata pentru comparabilitate in tabelul urmator:

Programe de investitii de tip

unit linked Moneda Performanta anuala neta 2024

BOND RON 1,51%
MIXT 25 RON 4,51%
MIXT 50 RON 7,75%
MIXT 75 RON 10,59%
EQUITY RON 13,64%
UL Enhanced Commodities RON 1,06%
UL Global Opportunities RON 13,26%
UL Global Real Estate RON 4,41%
ALB usD 20,28%
ALBASTRU usD 11,72%
ROSU usD 28,62%
VERDE usD 2,60%
NN Clasic RON 1,29%
NN Dinamic RON 12,81%

Pietele financiare locale si internationale au avut o evolutie pozitiva in anul 2025, intr-un context dominat
de incertitudine pe fondul instabilitatii politice la nivel local si global. Dinamica performantei nu a fost insa
liniard, Tnceputul de an fiind marcat de volatilitate ridicata, alimentatda de posibilele consecintele
economice pe fondul escaladarii tensiunilor comerciale la nivel global. Suplimentar, pe plan local
incertitudinea politica a persistat pana la alegerile prezidentiale din luna mai, mentinand in tot acest timp
la un nivel ridicat costurile de finantare a deficitului fiscal. Odata depasite incertitudinile politice, pietele
financiare au revenit la reflectarea perspectivelor economice in a doua parte a anului. Pe plan local,
pachetul fiscal lansat de noul guvern in luna iulie a imbunatatit semnificativ perceptia de risc asupra
sustenabilitatii datoriei publice a Romaniei. In aceste conditii, titlurile de stat romanesti in RON si EUR au
inregistrat randamente totale (incluzand cupoanele, precum si deprecierea RON versus EUR) de peste 10%
pentru intreg anul 2025. Aceleasi conditii favorabile au condus si la un randament record, de peste 55%
(incluzand dividendele) in 2025 pentru indicele BET-TR, cel mai reprezentativ pentru bursa locala. Similar
cu evolutiile titlurilor de stat, impulsul de crestere din pietele de actiuni a fost mai puternic in a doua
jumatate a anului. Performanta activelor locale a fost superioara celor de pe pietele dezvoltate — spre
exemplu EuroStoxx50, indicele celor mai mari 50 de companii din zona euro, a avut un randament pozitiv
denominat in RON de circa 24%. in acelasi timp, indicele principal S&P500 al bursei americane a inregistrat
un avans de sub 10% exprimat in RON (pe fondul deprecierii dolarului american in 2025).

in perspectiva anului 2026, rimanem moderat optimisti in ceea ce priveste performanta asteptatd a
pietelor, considerand in continuare ca strategia de investitii adaptata la context trebuie sa fie una
precauta, care sa urmareasca cu atentie sporita evolutiile principalilor indicatori macroeconomici si ai
pietelor financiare. In acest sens, riscuri privind traiectoria consolidarii fiscale pe plan local, escaladarea
tensiunilor comerciale, conflictele din Ucraina si Orientul Mijlociu ar putea sa creeze volatilitate pe
parcursul acestui an.

Din punct de vedere financiar presiunea generata de mediul inflationist asupra rezultatelor anului 2025
nu a afectat In mod semnificativ indicatorii de performantd, Societatea dand dovada de rezilienta si
flexibilitate si continuand in mod sustinut proiectele strategice de digitalizare, transformare, eficientizare
si intdrirea parteneriatelor.
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in ce priveste programele de investitii de tip Unit-Linked, la 31 decembrie 2025 a fost inregistratd o
crestere a fondurilor totale de 265,69%% pe fondul cresterii valorii de piata a fondurilor mutuale si a
investitiilor noi, in timp ce la 31 decembrie 2024 aceasta crestere totald a fost de 134,05%. Evolutia
programelor de investitii de tip Unit-linked este monitorizata si publicata zilnic pe pagina web a Societatii
si a fost calculata pe baza preturilor inregistrate la sfarsit de an. Impactul pozitiv in evolutia valorilor
nerealizate din plasamente a fost inregistrat in contul de plus valori, respectiv in venituri din plasamente.

La data de 31 decembrie 2025, plasamentele investitionale destinate acoperirii rezervelor tehnice
traditionale sunt structurate in 2 portofolii de investitii al caror randament aferent anului 2025 se prezinta
astfel:

Randament
anual 2025

Portofoliu

Portofoliul de surplus

Prezentam comparativ randamentele plasamentelor investitionale destinate acoperirii rezervelor tehnice
traditionale la 31 decembrie 2024:

Randament

Portofoliu anual 2024

Portofoliul traditional

Portofoliul de surplus

Societatea monitorizeaza in mod regulat valoarea statutara a portofoliilor de investitii n raport cu
valoarea de piat4. Tn 2025, randamentele obligatiunilor suverane romanesti au continuat s3 scadd fata de
nivelurile din 2024, ceea ce a dus la o apreciere corespunzatoare a valorii de piata a obligatiunilor
existente. Dobanzile s-au mentinut totusi la niveluri relativ ridicate in termeni istorici, situdndu-se in
intervalul aproximativ 7%—7,85% pe parcursul anului.

Desi aceste modificari ale valorii de piatd nu sunt recunoscute in valoarea contabild a portofoliului
traditional, Societatea nu gaseste niciun motiv pentru ajustarea valorii contabile sau pentru recunoasterea
unei deprecieri avand in vedere ca instrumentele nu se presupune ca vor fi cesionate Tn orizontul previzibil
si plata integrala se va realiza la o scadenta stabilita.

n plus, in cazul in care va apdrea nevoia de a vinde din aceste instrumente, Societatea o va face din
instrumentele cu cea mai mica pierdere nerecunoscuta. Mai mult, astfel de iesiri sunt in general prevazute
cu cateva luni inainte, timp n care, in ciuda oricaror modificari ale curbelor randamentelor, ar trebui sa
inregistreze un efect de reducere a intregului portofoliu, ceea ce va diminua si mai mult profitul si profitul
negativ nerecunoscut. In concluzie, Societatea considerd ci mediul actual al randamentelor, in continuare
atractive, reprezinta o oportunitate de a acumula expunere la ratele pe termen lung in RON, mai degraba
decat de a reduce aceasta expunere. Prin urmare, orice astfel de dezinvestitii se vor face numai daca este
necesar si cu impact negativ minim (daca exista) asupra valorii contabile.

Depozitele si disponibilitatile in conturi curente la data de 31 decembrie 2025 sunt prezentate comparativ
cu anul precedent in urmatorul tabel:

31 decembrie 2024 31 decembrie 2025
20.546.694

Disponibil in conturile curente 15.387.854

DIPRS00 ST 40.258.601 32.459.593

Total disponibil in conturi curente, casierie
si depozite pe termen scurt

55.646.455 53.006.287
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Venituri din investitii in active financiare cu risc investitional pastrat de Societate

2024 2025
Venituri din dobanzi din care: 105.906.524 113.391.964
Venituri din dobanzi obligatiuni 104.234.693 109.521.154
Venituri din dobanzi depozite si conturi 1671.831 3.870.810
curente
Castiguri/(pierderi) provenind din vanzarea 1.344.654
plasamentelor -
Venituri din participatii (dividende primite) 1.296.650 1.224.317
Venituri din amortizari titluri de stat 7.465.030 8.294.603
Venituri din amortizari si deprecieri unitati
de fonduri mutuale 102.743 -
Ajustari de valoare/diferente de curs
valutar si rezultat forward 4.603.060 7.260.622
Castiguri din diferente curs investitii 875 215 14.212.429
TOTAL venituri din investitii aferente
activelor financiare cu risc investitional 121.593.876 144.383.935

pastrat de Societate

Venituri din investitii in active financiare cu risc investitional transferat contractantilor

-RON-

2024 2025

Venit din dobanzi 798.942 684.463

Venituri din participatii (dividende primite) 71.955.589 96.615.449
Venit net din plasamente in unitati de

fonduri mutuale 133.158.193 585.350.506
Total venituri/cheltuieli din investitii

aferente activelor financiare cu risc 205.912.724 682.650.418

investitional transferat contractantilor

in categoria veniturilor/cheltuielilor din plasamente in unitdti de fonduri mutuale fac parte

castigurile/pierderile realizate si nerealizate din reevaluarea/vanzarea plasamentelor in unitati de fonduri

mutuale. Cresterea valorii castigurilor din plasamente in unitati de fonduri mutuale se datoreaza cresterii

valorii de piata a acestor active chiar daca s-a mentinut un context dificil, marcat de numeroase provocari

de ordin economic si geopolitic.
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Alte activitati cu prezenta semnificativa:

n 2025, Societatea a continuat si dezvolte NN Direct pentru a le oferi clientilor o experientd de utilizare
simpla si placuta in aplicatie, prin automatizarea proceselor interne si integrarea cu noi instrumente si
platforme, menite sa asigure raspunsuri mai rapide la solicitarile de actualizare a datelor sau de anunt al
evenimentelor asigurate initiate prin NN Direct. Astfel, actualizarea datelor personale prin scanarea cartii
de identitate are loc in timp real, printr-un nou modul de scanare ce opereaza pe dispozitive mobile, astfel
fncat sa scada numarul de erori, iar utilizatorilor sa le fie mai usor sa faca scanarea. Odata cu aceasta
versiune, si utilizatorii care detin noile tipuri de carte de identitate isi pot face cont sau fsi pot actualiza
datele personale. De asemenea, pentru ca toti clientii sa poata accesa aplicatia mobila, aceasta este
disponibilda acum in toate magazinele de aplicatii. Totodata, noi functionalitati sunt adaugate permanent
in aplicatie, aceasta conducand la instalarea ei de catre tot mai multi utilizatori.

Pe parcursul anului trecut, NN Direct a inregistrat o crestere continua a numarului de utilizatori, de 11% a
numarului de utilizatori activi fata de finalul anului 2024. Rating-ul aplicatiei in magazinele App Store,
Google Play, AppGallery s-a mentinut pe parcursul anului la o medie de 4.8 din 5.

La categoria Produse mentionam noul produs Premium Care Aboard care a fost lansat la inceput de 2024
si Asigurarea de Viata de Grup Accident Care, in 2025 noul produs NN Silver Care si Asigurarea de Sanatate
de Grup NN Team Care.Dar si continuarea initiativelor de crestere a constientizarii importantei asigurarilor
si de informare privind beneficiile solutiilor oferite de Societate, cu impact in valoarea indicatorului Net
Promoter Scode (NPS 60 in comparatie cu media de 50 a pietei asigurarilor de viata).

Programul strategic de Management al Datelor are ca obiectiv construirea unei platforme analitice de
date si a unui mod structurat de lucru cu datele, pentru a facilita realizarea de judecati de valoare, luarea
de decizii informate de afaceri si a imbunatati eficienta proceselor de raportare.

in ceea ce priveste directia strategicd Tehnologie, mentiondm c& in si in anul 2025 s-au continuat
demersurile in vederea cresterii nivelului de securitate si alinierea la standardele legale (conform Norma
ASF nr.4/2018).

Societatea inregistreaza la data de 31 decembrie 2025 un rezultatul net din activitatea de asigurari de
viata Tn valoare de 108.015.522 RON (2024: 55.673.979 RON).

Datoriile fata de bugetul statului si bugetul asigurarilor sociale reprezentand atat impozitele si taxele
legate de salarii (impozitul pe salarii, contributia la asigurari sociale, contributia la asigurari sociale de
sanatate, contributia asiguratorie pentru munca, fond solidaritate pentru persoanele cu handicap) cat si
cele aferente impozitului pe profit si taxa pe valoare adaugata aferenta importului de servicii au totalizat
in anul 2025 suma de 88.195.697 RON (2024: 105.225.809 RON) si au fost varsate la termen pe tot
parcursul anului.

De asemenea, fondurile specifice sectorului de asigurari de viata (0,4% din primele incasate pentru fondul
de garantare a asiguratilor si 0,3% din primele incasate pentru taxa de functionare a ASF) totalizand in
anul 2025 suma de 8.704.152 RON (2024: 7.800.878 RON), au fost varsate la termen pe tot parcursul
anului.

n anul financiar 2025, Societatea a distribuit dividende din profitul net aferent activititii de asigurari de

viata al anului 2024 in suma de 55.673.979 RON (2024: 91.983.866 RON) exclusiv catre actionarul majoritar
NN Continental Europe Holding BV.
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B. Sistemul de guvernanta

Guvernanta corporativda presupune implementarea unui sistem de functionare menit sa asigure
gestionarea sanatoasa si prudenta a activitatii, bazat pe o structura organizationala interna adecvata care
sa asigure o separare adecvata a sarcinilor si atributiilor; totodata, guvernanta corporativa asigura
transparenta procesului decizional si raspunderile fata de partile interesate in bunul mers al activitatii,
precum si implicarea acestor parti in procesul decizional. Astfel, prin Guvernanta corporativa se intelege:
sistemul de control intern, sistemul de gestionare a riscurilor (bazate pe existenta functiilor cheie si
functiilor critice), structura Societatii (organele de conducere si structura organizatorica), politicile de
externalizare si planurile pentru situatii de urgenta.

Elementele care descriu guvernanta corporativa sunt incluse in Regulamentul de Organizare si Functionare
(“ROF”) al carui scop este de a defini organizarea si functionarea, precum si de a stabili guvernanta
corporativa a Societatii pentru uzul angajatilor de la toate nivelurile, conform cerintelor politicilor Grupului
NN si a prevederilor legale aplicabile Tn calitate de asigurator si administrator de pensii facultative,
respectiv Legea nr. 237/2015, si Legea nr. 204/2006 , precum si a actelor emise de ASF in aplicarea acestor
legi.

Regulamentul de Organizare si Functionare nu este exhaustiv si se completeaza cu restul procedurilor/
politicilor interne, manualelor/ codurilor/ regulamentelor si a altor documente similare aplicabile in cadrul
Societatii.

Surse de Autoritate si Responsabilizare pentru Societate
Autoritatea si responsabilitatile managementului rezulta: (a) din documentele constitutive ale Societatii si
(b) din puterile mandatate si delegate de Consiliul de Administratie. Delegarea si mandatarea puterilor se
poate face in mod direct sau indirect, prin delegare pe linia ierarhicd de conducere a Societatii sau prin
intermediul politicilor si procedurilor aplicabile Societatii.

Consiliul de Administratie si Conducerea Societatii

Consiliul de Administratie reprezintda organul cu putere decizionald. Acesta este format din 3 (trei)
Administratori, din care cel putin 2 (doi) Administratori sunt fara puteri executive.

Scopul principal al Consiliului de Administratie este sa se asigure ca operatiunile Societatii sunt structurate,
organizate, coordonate si controlate in mod eficient si ca personalul acestora este selectat corespunzator
pentru a respecta legile, regulamentele, liniile directoare de supraveghere si cele mai bune practici locale
pentru siguranta si stabilitatea operatiunilor si pozitiei financiare ale Societatii.

Atributiile Consiliului de Administratie sunt descrise in Regulamentul de Organizare si Functionare,
capitolul 4 ,,Consiliul de Administratie si Conducerea Societatii”.

Conducerea si coordonarea activitatii zilnice a Societatii sunt delegate catre 1 (un) Director sau mai multi
Directori, Conducerea Executivd, numit(i) de Consiliul de Administratie si care indeplinesc conditiile
prevazute de lege si de regulamentele Societatii. Consiliul de Administratie deleagd (aceastd delegare
poate fi retrasa Tn orice moment printr-o simpla notificare scrisad) drepturi si obligatii catre Directorul(ii)
Societatii, conform Regulamentului de Organizare si Functionare.

Presedintele Consiliului de Administratie are urmatoarele atributii:

a) coordoneaza activitatea Consiliului si raporteaza cu privire la aceasta Adunarii Generale a Actionarilor
Societatii;

b) convoaca si prezideaza sedintele Consiliului de Administratie, dar poate delega alt Administrator in locul
sau;

c) vegheaza la buna functionare a comisiilor, comitetelor si departamentelor din cadrul Societatii.
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Dacd un Administrator detine un interes contrar interesului Societatii in legatura cu o anumita problema
sau tranzactie, fie direct sau indirect, acesta 1i va notifica pe ceilalti Administratori si pe auditorii financiari,
nu va participa la dezbateri si nu va vota in legatura cu problema sau tranzactia respectiva. Aceeasi
obligatie i revine unui Administrator in legaturd cu o problema sau tranzactie specifica daca stie ca
sotul/sotia, rudele sau afinii sai pana la gradul al patrulea inclusiv au un interes in aceasta privinta.

Conducerea Executiva:

Este asiguratd de unul sau mai multi conducatori/Directori executivi - persoane care, potrivit actului
constitutiv si/sau hotdrarii organelor statutare ale Societatii, sunt Tmputernicite sd conduca si sa
coordoneze activitatea curentd a acesteia si sunt investite cu competenta de a angaja raspunderea
Societatii, in conformitate cu prevederile Legii nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, fiind autorizate drept conducatori executivi de catre ASF.

Componenta: Directorul General, Directorul Executiv Financiar si Directorul Executiv Vanzari. Pot fi
desemnati si alti conducatori executivi care sa fie inlocuitori de drept ai Directorului General in lipsa
acestuia. Acestia vor fi autorizati ca atare de catre ASF.

Persoanele desemnate ca si conducatori executivi, inlocuitori de drept al Directorului General in lipsa
acestuia, vor exercita atributii executive, avand in vedere prevederile legale aplicabile, fiind imputerniciti
sa conduca si sa coordoneze activitatea curenta a Societatii si fiind investiti cu competenta de a angaja
raspunderea Societatii in conformitate cu prevederile Legii nr. 31/1990 a societatilor, cu modificarile si
completarile ulterioare. Aceste atributii executive vor putea fi exercitate doar in lipsa Directorului General
si numai dupa aprobarea primita din partea ASF.

Pe langa atributiile executive, inlocuitorii Directorului General vor exercita sarcinile specifice conform ariei
de desfdsurare a activitatii curente.

Directorul General isi exercita responsabilitatile si atributiile Tn conformitate cu prevederile descrise in
Regulamentul de Organizare si Functionare.

Administratorii, Directorul General si Directorii Societatii au obligatia de a obtine acordul scris al Consiliului
de Administratie si al Adunarii Generale si de a notifica auditorii financiari inainte de a deveni
administratori in orice Societate care nu este membra NN, in caz contrar fiind imediat demisi.

Administratorii sau persoanele care fac parte din conducerea executiva a Societatii care au interese intr-o
alta societate de asigurare au obligatia de a-i instiinta despre aceasta pe ceilalti Administratori si pe
auditorii financiari.

Nivelurile de salarizare pentru membrii Consiliului de Administratie si persoanele care asigura conducerea
Societatii sunt stabilite in conformitate cu politicile si procedurile corporatiste aplicabile Societatii, avand
la baza atributiile si responsabilitatile acestor persoane.

Principiile de luare a deciziilor si respectarea prevederilor legale

Consiliul de Administratie si/sau Conducerea Executiva vor asigura comunicarea in mod efectiv in cadrul
Societatii, prin scrisoare adresata individual, comunicari directe prin intermediul e-mail-ului, circulara sau
proces-verbal de convocare, politici, proceduri sau manuale de lucru, intranet sau prin orice alt mijloc aflat
la dispozitia acestora, a tuturor deciziilor si a prevederilor legale care trebuie respectate.
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Consiliul de Administratie si Conducerea Executiva au in mod colectiv raspunderea de a se asigura ca toate
functiile cheie si/sau critice din cadrul Societatii sunt ocupate de conducatori de departamente si angajati
competenti, cu o pregatire solida, care:

a) isi desfasoara activitatea in mod corespunzator in functiile atribuite si obtin rezultatele dorite;

b) isi exercita competenta de luare a deciziilor in limitele mandatelor lor;

c) isi asuma responsabilitatea pentru delegarea ulterioara a autoritatii si atributiilor din cadrul ariilor lor
de raspundere manageriala.

Prin urmare, intregul personal al Societatii, Directorul General, Directorii, conducatorii de departamente,
angajatii si personalul Retelei de Distributie sunt responsabili pentru indeplinirea mandatelor lor, conform
rolurilor si reponsabilitatilor aferente, implementarea deciziilor si respectarea prevederilor legale. Cultura
NN pune accentul pe conformitate, corectitudine si competenta individual3. intregul personal, de la toate
nivelurile, trebuie s3 actioneze in conformitate cu legile si regulamentele locale. intregul personal trebuie
sa cunoasca si sa aplice prevederile Codului de Conduita al Societatii si sa respecte drepturile
fundamentale ale persoanelor. Intregul personal trebuie s& ia decizii in mod activ si responsabil si s3 fsi
asume raspunderea pentru rezultate, recunoscand faptul ca nici cele mai detaliate politici si proceduri nu
pot anticipa fiecare situatie de lucru, sau asigura atingerea scopurilor si a obiectivelor de afaceri conform
asteptarilor.

Politicile si procedurile, organigrama Societatii, fisele de post si Regulamentul de Organizare si Functionare
documenteaza guvernanta aferenta separarii corespunzatoare a atributiilor in cadrul Societatii. Acestea
trebuie sa respecte toate cerintele legale si regulamentele in vigoare, liniile directoare de supraveghere si
cele mai bune practici din domeniu pentru desfasurarea activitatii intr-un cadru sigur si stabil.

Conducatorii Ariilor sau Departamentelor avand functii de control (cum ar fi: Departamentul de Audit
Intern, Aria Risc, Departamentul Juridic si Conformitate, Departamentul Managementul Riscurilor
Nefinanciare), dispun de linii de raportare functionale si catre omologii lor de la nivelul Grupului NN.
Acestia au atat dreptul, cat si obligatia, de a raporta orice abatere importanta privind politicile Grupului
NN si conformitatea cu acestea direct catre Directori si Consiliului de Administratie, dupa caz; de
asemenea, le pot raporta superiorilor pe linie de raportare functionala din cadrul Grupului NN Tn
conformitate cu politicile NN, Tn cazul in care considera ca o abatere (i) continua, (ii) are un impact serios
asupra activitatii si (iii) nu a fost abordata cu responsabilitate prin luarea unor masuri corective in etape
avand termene de remediere stabilite si responsabilitati atribuite in remedierea problemelor.

Politicile si procedurile locale in baza carora Societatea isi desfasoara activitatea sunt guvernate de
politicile emise la nivelul Grupului NN, coroborat cu legislatia aplicabila in vigoare. Politicile cheie includ
aplicarea uniforma in cadrul Societatii a “Principiilor de Afaceri” si a Regulilor de Conformitate.

Delegarea autoritatii de a semna

Societatea recunoaste 2 (doud) categorii principale de operatiuni ce implica autoritatea de a semna:
a) Documentatie Juridica, Contracte si Angajamente;

b) Aprobari ale cheltuielilor.

n plus fatd de acestea, departamentele interne, in cursul indeplinirii atributiilor lor, vor defini alte drepturi
operationale de semnatura. Aceste drepturi suplimentare operationale de semnatura se incadreaza in
autoritatea delegata catre conducatorii si personalul departamentelor in virtutea politicii aprobate si a
procedurilor dezvoltate de liniile de activitate si departamentele comune si aprobata de catre Societate in
limitele stabilite de NN.
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Semnarea documentelor se poate face atat cu semnatura fizica, pe hartie, cat si cu semnatura electronica
extinsd, sau echipamente digi-pass in cazul operatiunilor de plata bancara, in limitele specificate in
mandatele mentionate ih mod expres in Lista de Semnaturi Autorizate.

Setarea drepturilor in sistemele de plati online se efectueaza in baza drepturilor acordate prin Lista de
Semnaturi Autorizate 1n functie de criteriile de mai jos:

- setari dedicate liniilor de business;

- setari de limite valorice (RON/EUR);

- setari alocate activitatilor operationale specifice;

- setari pentru documente si rapoarte ce se transmit autoritatilor locale.

n general, Societatea foloseste un sistem de 2 (doud) semnaturi. Acest sistem se aplici, de asemenea,
semnaturilor interne la nivel de departament atunci cand principiul celor ,patru ochi” se aplica pentru a
asigura acuratetea si un sistem eficient de control intern.

Comitetele de guvernanta

La nivelul Societatii functioneazd comitete permanente care ofera suport Conducerii Executive si
Consiliului de Administratie si comitete consultative care ofera suport Consiliului de Administratie. Fiecare
comitet de guvernantd din structura Societatii actioneaza in conformitate cu mandatul cu care este
fmputernicit si cu termeni de referinta, stabiliti de politicile Societatii.

n general, scopul, componenta, rolurile si responsabilitatile unui comitet de guvernants sunt stabilite prin
decizia forului competent (Conducere Executivd, Consiliu de Administratie sau Adunare Generala a
Actionarilor)si reflectate in statutul respectivului comitet.

n activitatea acestor comitete, scopul este ca toate deciziile si fie luate cu votul majoritétii. Fiecare
comitet detine un set specific de reguli de functionare, ce sunt documente separat in cadrul Cartei de
Functionare a respectivului comitet in parte . Acestea stabilesc dreptul de vot si cvorum-ul necesar, tinand
cont si de faptul ca politica Societatii acorda drepturi suplimentare de veto si contestare.

Proiectele cu scop special sau grupurile de lucru inter-departamente pot fi create cand acest lucru se
considera a fi necesar. Puterea lor de decizie nu poate depasi responsabilitatile comitetelor permanente
de guvernare, cu scopul de a se asigura ca operatiunile Societatii sunt coordonate eficient si riscurile cheie
sunt identificate pe parcursul dezvoltarii proiectului.

Conform Regulamentului de Organizare si Functionare, comitetele existente la nivelul Societatii sunt
urmatoarele:

- Comitetele consultative sunt:

a. Comitetul de audit: Este un comitet consultativ pentru Consiliul de Administratie, numit si aprobat
de catre Adunarea Generala a Actionarilor si care isi desfasoara activitatea in conformitate cu
prevederile legale aplicabile si cu Regulamentul intern.

b. Comitetul de nominalizare: Este comitetul a carui principalda responsabilitate este aceea de a
evalua adecvarea structurii de conducere, inclusiv recomandand candidatii pentru ocuparea
posturilor de conducere vacante, contribuind la: (i) descrierea rolurilor si aptitudinilor necesare
prin revizuirea sau crearea unei Fise de post, pentru desemnarea unei anumite functii; (ii)
evaluarea cunostintelor si a experientei structurii de conducere; (iii) evaluarea adecvarii timpului
ce urmeaza a fi dedicat pentru indeplinirea atributiilor. Comitetul de nominalizare comunica
actionarilor, respectiv Consiliului de Administratie spre aprobare candidatii selectati conform
cerintelor Regulamentului nr. 1/2019.
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Comitetele permanente sunt:

a. Comitetul de risc financiar (,,FRC”) - principala responsabilitate este aceea de a aproba, a pregati
pentru aprobare si a oferi consultanta in ceea ce priveste riscurile financiare.

b. Comitetul de risc non-financiar (,NFRC”)- principala responsabilitate este aceea de a aproba, de
a pregati pentru aprobare si de a oferi consultanta in ceea ce priveste riscurile non-financiare. De
asemenea, cu privire la Protectia Datelor cu Caracter Personal, principalele responsabilitati sunt
de a analiza, implementa si a propune actiunile necesare: (i) in vederea alinierii proceselor interne
la cerintele legale privind protectia datelor personale, (ii) elaborarii procedurilor si stabilirea
activitatilor care urmeaza sa fie coordonate de conducerea primei linii de aparare, avand in vedere
domeniul de competenta proprie, in ceea ce priveste subiectele legate de protectia datelor
personale.

c. Comitetul de risc pentru Produse (,,PRC”) - principala responsabilitate este aceea de a identifica
riscurile, de a face recomandari si de a (pre)aproba detalii legate de produse de asigurare din
portofoliul Societatii.

d. Comitetul de Investitii pentru Pensii Facultative (,,Cl”); reprezinta un for intern pentru discutii si
informare cu privire la strategia de investitii si activitatea Departamentului Investitii din cadrul
Societatii.

e. Comitetul pentru calitatea vanzarilor (,,SQC”) - principala responsabilitate a comitetului este
aceea de investigare a fraudelor in procesul de vanzare si de monitorizare a calitatii vanzarii de
produse. Acest comitet are atributii de decizie atat privind fraudele identificate cat si referitor la
imbunatatirea procesului de management al reclamatiilor in general.

f. Comitetul de Remunerare (,,CR”) - are rolul principal de a oferi consultanta Consiliului de
Administratie Tn domenii (politici, procese si guvernanta) ale remunerarii in general si care se
referd la (membrii individuali) Consiliul de Administratie, in mod specific Conducerea Executiva, in
conformitate cu legile si reglementarile aplicabile si cu liniile directoare ale grupului. Comitetul de
Remunerare poate analiza si stabili politica de baza de remunerare fixa si politica de remunerare
variabila a Societatii astfel incat sa corespunda strategiei de afaceri, obiectivelor si intereselor pe
termen lung si sa includa masuri pentru prevenirea aparitiei conflictelor de interese.

La data de 31.12.2025, Comitetul de Audit este compus din urmatorii membri:
- Elena Cronje, Presedinte;
- Adrian Lupescu, Membru;
- Ana-Maria Tripsa, Membru.

Functiile cheie si critice

Sistemul de Guvernanta corporativa este bazat pe functiile cheie si pe functiile critice, astfel cum sunt
acestea definite de Legea nr. 237/2015 si de Regulamentul ASF nr. 1/2019 privind evaluarea si aprobarea
membrilor structurii de conducere si a persoanelor care detin functii-cheie in cadrul entitatilor
reglementate de ASF, functiile exercitate de persoanele desemnate pentru aplicarea Legii nr. 129/2019, ,
a Regulamentului Nr. 3/2025 privind supravegherea punerii in aplicare a sanctiunilor internationale de
catre entitatile reglementate de Autoritatea de Supraveghere Financiara si a Ordonantei de urgenta
Guvernului nr. 202/2008, functii care nu fac parte din Conducerea Societatii, dar care au rol important in
vederea indeplinirii obiectivelor strategice ale Societatii.

Prin politicile si procedurile interne Societatea asigura independenta acestora in structura organizatorica,

astfel incat aceste functii sa fie ferite de influente care ar putea compromite capacitatea persoanei care
ocupa functia respectiva sa isi indeplineasca sarcinile in mod obiectiv, onest si independent.
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Totodata, prin procedurile mai sus mentionate, Societatea se asigura ca instituie criterii clare privind
evaluarea adecvarii prealabile si continue a persoanelor propuse sa ocupe astfel de functii, tindnd cont ca
acestea trebuie sa indeplineasca in permanenta cerinte privind:

e Competenta si experienta profesional3;

e Probitate morald — buna reputatie si integritate moral3;

e Guvernanta (evaluarea situatiilor privind conflictele de interese, restrictii si incompatibilitati, etc).

Politicile si procedurile interne referitoare la recrutare, selectare si continuarea activitatii functiilor cheie
si functiilor critice, sunt aprobate de Consiliul de Administratie, conform normelor interne si cerintelor
legislative aplicabile.

Conform cerintelor legislative aplicabile sunt definite a fi functii cheie:
e Director Arie Risc — functie cheie de Administrarea Riscurilor;
e Conducator Departament Juridic si Conformitate — functie cheie Conformitate;
e Director Audit Intern — functie cheie Audit Intern;
e Functia Actuariala - functie cheie Actuariala.

Consiliul de Administratie a identificat, avand in vedere natura, amploarea si complexitatea activitatii
Societatii, urmatoarele functii critice Tn domeniul asigurdrilor de viata:

Subscriere;

Daune;

Contabilitate;

Raportari financiare;

Investitii.

O O O O O

Functiile cheie, functiile critice si functiile exercitate de persoanele desemnate pentru aplicarea Legii nr.
129/2019, a Regulamentului Nr. 3/2025 privind supravegherea punerii in aplicare a sanctiunilor
internationale de catre entitatile reglementate de Autoritatea de Supraveghere Financiara si a Ordonantei
de urgenta a Guvernului nr. 202/2008 isi desfasoara activitatea in baza: (i) rolurilor si responsabilitatilor
stabilite prin Regulamentul de Organizare si Functionare, (ii) a rolurilor si responsabilitatilor incluse Tn
fisele de post, (iii) in baza politicilor si procedurilor specifice domeniului de activitate, aprobate conform
normelor interne, si (iv) cerintelor legislative aplicabile.Coordonarea interna a functiilor critice aferenta
activitatilor critice, astfel cum sunt ele definite in cadrul sistemului de guvernanta intern, se va face de
catre Conducerea executiva.

Prin raportare la natura si complexitatea activitatii Societatii, nu a fost identificata nevoia instituirii unor
subfunctii ale functiilor critice.

n perioada de referintd nu au existat modificiri semnificative in cadrul sistemului de guvernanta.
v Sistemul de remunerare

Sistemul de remunerare este stabilit avand in vedere regulile setate prin procedurile si politicile de
remunerare si prin politicile si procedurile de resurse umane interdependente. Politica de remunerare
(Politica de Compensatii si Beneficii) este revizuita anual si aprobata de Consiliul de Administratie al
Societatii si stabileste principiile privind remunerarea tinand cont de:

e strategia si obiectivele de afaceri ale Societatii;

= politica de gestionare a riscurilor si profilul de risc al Societatii;
= schema organizationald a Societatii;

= rolurile si responsabilitatile fiecarei pozitii in parte;
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= evolutia si tendintele pietei similare si pietei generale, cu respectarea principiilor de
rezonabilitate si echitate si avand in vedere evitarea situatiilor de conflicte de interese.

Aceasta politica este aplicabila tuturor categoriilor de personal, inclusiv acelor categorii de personal ale
caror activitati profesionale au un impact important asupra activitatii societatii, personalul din structura
de conducere si personalul ce detine functii cheie.

Revizuirea anuala a Politicii de remunerare si compensare este responsabilitatea ariei Resurse Umane, iar
Comitetul de remunerare are ca rol pregatirea si prezentarea catre Consiliul de administratie a acesteia in
vederea aprobarii. Transparenta principiilor de remunerare si compensare se asigura conform regulilor
general aplicabile privind publicarea documentelor pe site-ul Intranet al Societatii.

Politica de remunerare este instrumentul prin care se stabileste atat nivelul de remuneratie fixa de baza,
cat si cel de remuneratie variabila a Societatii, in baza unei analize fundamentate si a unor indicatori bine
definiti ai performantei individuale a celui remunerat.

Remuneratie fixa este reprezentatda de salariul de baza si un pachet de beneficii agreat la nivel de
Societate. in cadrul Societatii folosim o metodologie specificd in aria de resurse umane. Conform acestei
metodologii, angajatorul poate oferi o recompensa financiarda comparabila posturilor cu o valoare
asemanatoare (acelasi nivel de responsabilitate, experientda si cunostinte corespunzator amplorii si
complexitatii livrabilelor). in acelasi timp, gradarea (nivelul) posturilor face posibild comparatia la nivelul
pietei si evaluarea comparativa.

Nivelul (gradul) alocat posturilor este asociat cu un interval salarial care este utilizat atunci cand se
stabileste salariul platit angajatilor. Intervalul salarial prevede niveluri salariale minime, medii si maxime,
din moment ce Societatea intentioneaza sa mentina diferentele individuale in cadrul unui interval echitabil
fata de salariul tinta (valoarea medie interna). Un astfel de interval asigura egalitatea interna (posturile
aflate la acelasi nivel sunt platite asemanator) si, in acelasi timp, permite ajustari individuale ale salariului
pe baza calitatilor individuale. Revizuirea salariul de baza se face anual si este un proces ce are loc periodic
si sistematic. Revizuirea anuald a remuneratiei fixe poate avea drept rezultat o crestere a salariului sau
salariul poate sa ramana neschimbat.

v"  Remuneratia Variabila

Societatea urmareste sa gestioneze performanta astfel incat sa sustina si sa motiveze angajatii in prestarea
unei munci de Tnalta calitate. Periodic, dar cel putin anual, pentru fiecare angajat vor fi setate obiective de
performanta pentru anul urmator si se va efectua evaluarea performantei sale in anul anterior. Obiectivele
cheie ale procesului de evaluare sunt:

= S3 stabileasca si /sau sa clarifice obiectivele postului;

= 53 stabileasca standardele in baza carora va fi masurata performanta in perioada urmatoare;

= saidentifice nevoile de dezvoltare ale angajatului si strategiile de raspuns pentru aceste nevoi;
= 53 evalueze performanta angajatului din anul precedent.

Fiind corelata cu performanta, remuneratia variabila se bazeazd pe o combinatie intre nivelul de
profitabilitate al Societatii, in anul precedent, performanta echipei din care face parte angajatul cat si
performanta individuala a acestuia.

Societatea nu are implementat un sistem de pensii suplimentare sau de pensionare anticipata pentru
membrii organului administrativ, de conducere sau de control si nici pentru alte persoane care detin functii
cheie.
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Bonusul de performanta pentru intregul personal (inclusiv pentru acele categorii de personal ale caror
activitati profesionale au un impact important asupra activitatii Societatii si functiile cheie) este alocat pe
baza unui procent tinta de bonus stabilit la nivel de societate, pe baza performantei individuale si a
principiilor privind bonusurile de performanta aprobate. Plata bonusului de performanta este efectuata o
data pe an, bonusul fiind aferent performantei anului anterior celui pentru care sunt evaluati angajatii
eligibili. Pentru anumite circumstante, expres mentionate in politicile si procedurile relevante, bonusul de

performanta nu este platit.

Pentru Membrii Consiliului de Administratie, evaluarea performantei este gestionata de Echipa de
Recompense si Performanta a Grupului NN si aprobata de comitetele Grupului NN. O alta componenta a
remuneratiei variabile este acordarea de actiuni cu plata la o data ulterioara, in baza regulilor Planului de
Remunerare Corelatd a Grupului NN (“PRC”) administrat de catre Grupul NN, si este aplicabila unei
categorii limitate de angajati.

Procesul de recrutare si selectie

Procesul de recrutare si selectie in cadrul Societatii are scopul de a identifica potrivirea candidatilor cu
profilul locului de munca, retindnd de la o etapa la alta numai candidatii al caror profil se potriveste cel
mai bine, indiferent de tipul pozitiei pentru care se desfasoara respectivul proces: pozitie non-
manageriala/manageriala.

Informatiile din Fisa Postului formeaza criteriile ce stau la baza procesului de selectie si prin urmare decizia
de selectie se va baza pe aceasta. De asemenea, evaluarea pentru potentiald promovare/ transfer intr-o
functie la acelasi nivel ar trebui sa aiba la baza aceleasi criterii si standarde folosite in procesul de selectie
externa pentru acel post.

n cadrul Societtii atragerea candidatilor pentru posturile vacante, indiferent de tipul acestora, se face
prin utilizarea surselor externe sau interne, respectiv prin intermediul anunturilor publicitare, al cautarilor
in baza de date, al referintelor angajatilor, al agentiilor de recrutare, al targurilor pentru locuri de munca
etc.

Daca recrutarea este necesara pentru postul (posturile) nou creat (create) cuprins (cuprinse) in buget sau
in bugetul suplimentar, obtinerea aprobarii Directorului General pentru noua Organigrama cade in
responsabilitatea Partenerului Resurse Umane, Consiliul de Administratie aproba noua Organigrama,
conform Actului Constitutiv, prin aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare.

De asemenea, un post vacant poate fi ocupat direct de catre un angajat al Societatii sau de catre un
candidat care a promovat procesul de selectie in trecut, si a fost pus pe lista de asteptare de catre
Specialistul in recrutare.

Situatiile Tn care Managerul Departamentului si Departamentul de Resurse Umane ar putea decide sa
angajeze prin contract de punere la dispozitie de personal sunt:

=  postul este pentru o perioada determinata de timp si este peste numericul aprobat, insa se incadreaza
in bugetul anual de salarii;

= daca pentru o perioada determinata de timp managerul considera ca poate realiza obiectivele
activitatii cu un post ce preia sarcinile ce nu necesita acelasi nivel de competenta precum postul
vacant initial. Asta Tnseamna ca pentru o perioada determinata de timp postul vacant initial ar putea
fi retrogradat si ocupat de un angajat prin contract de punere la dispozitie.
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n cazul in care perioada de timp trebuie prelungitd (mai mult de 12 luni), aceasta inseamna c& postul
mai Tnalt aprobat Tn organigrama trebuie schimbat.

Pentru fiecare nivel Societatea, utilizeaza anumite metode de selectie concepute pentru evaluarea
abilitatilor candidatului pentru acel post: interviu, test psihologic, proba practica si/sau test de cunostinte.
Toate metodele ce sunt utilizate pe durata procesului de selectie sunt numai metode profesionale,
validate de experti, iar Societatea are autorizatia de a le folosi.

Procesele de recrutare si selectie pentru posturile vacante de personal operational si conducere la nivel
mediu/superior sunt conduse de Specialistul in recrutare/Partenerul de Resurse Umane.

De asemenea, pentru anumite posturi, Partenerul in Resurse Umane si Coordonatorul departamentului
pot propune ca Tn ultima etapa a procesului de selectie sa fie necesara intervievarea candidatilor de catre
membrii ai managementului superior.

Societatea urmadreste criterii de evaluare a candidatilor pentru rolul urmarit, adresand urmatoarele
categorii:

e Competente tehnice: absolvirea cu examen de licenta a studiilor superioare;

e detine cunostinte teoretice, competente si experienta practica si profesionala relevanta,pentru
domeniul de activitate al societatii;

e industriile in care candidatul a activat si anii de experienta pe care ii detine;

e experientain interpretarea situatiilor financiare;

e Intelegerea managementului riscului, fie prin prisma experientei anterioare directe, fie prin
amplitudinea rolurilor pe care le-a detinut anterior;

e experienta practica si profesionala acumulata in functiile anterioare ocupate (minim 5 ani pentru
conducerea executiva si cel putin 3 ani pentru persoanele cu functii cheie);

e in functie de natura si complexitate, experienta in functii de conducere a persoanelor desemnate
poate fi mai mica de 3 ani, dar nu poate fi mai mica de 1 an);

e cunostintele dobandite si demonstrate prin conduita profesionala ca membru intr-o structura de
conducere sau in exercitarea altor functii, dupa caz;

e capacitatea de a participa constructiv la procesul decizional si de a asigura o supraveghere eficace
a conducerii executive/conducerii superioare — aplicabilad in cazul structurii de conducere;

e capacitatea de a intelege cerintele si principiile de guvernanta si de a avea imaginea de ansamblu
asupra domeniilor din cadrul Societatii, chiar dacd nu va fi responsabil in mod individual —
aplicabila in cazul structurii de conducere.

Competente soft:
e nivelul ierarhic anterior;
e managementul echipelor;
e gandire strategica; capacitatea de a planifica strategic si de a intelege strategia Societatii;
e conducerea in functii anterioare a unor echipe de diferite dimensiuni;
e intelegerea amplitudinii si a complexitatii entitatii pentru care se face angajarea;
e capacitatea decizional3;
e gandire independenta evaluata pe baza experientelor anterioare si potentiale (evaluata in cadrul
interviurilor) din cadrul Societatii.

Pentru indeplinirea criteriilor de mai sus se va avea in vedere maparea experientelor anterioare cu functia
pe care noul angajat ar urma sa o detina.
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Atunci cand se evalueaza experienta practica si profesionala obtinuta din pozitiile detinute anterior,
Societatea acorda atentie urmatoarelor aspecte:
e natura functiei de conducere detinute si nivelul sdu ierarhic;
e durata detinerii functiei;
e natura si complexitatea activitatii incluzand informatii referitoare la structura organizatorica a
entitatii Tn cadrul careia a activat anterior;
o sfera competentelor, competentele decizionale si responsabilitatile persoanei;
e cunostintele tehnice dobandite in functiile anterioare;numarul de persoane aflate in subordinea
sa.

Sistemul de control intern al Societatii este definit ca ansamblul guvernantei, politicilor, procedurilor si
activitatilor menite sa identifice riscurile, sa le gestioneze in limita apetitului la risc setat si sa ofere un
nivel de confort privind realizarea obiectivelor de business.

Sistemul de control intern mentionat mai sus este asadar considerat eficace atunci cand permite:
e ointelegere completa a riscurilor care ar putea impiedica indeplinirea obiectivelor (atat financiare
cat si non-financiare);
e conformitate deplina cu standardele si politicile;
e gestionarea riscurilor in mod sustenabil in linie cu apetitul la risc;
e confirmarea ca unitatea opereaza in linie cu apetitul la risc si daca nu, care sunt actiunile menite
sa rezolve acest lucru.

Gestionarea riscului este o parte fundamentald a activitatii de asigurari, care trebuie abordatd in mod
corespunzator pentru a permite Societdtii sa isi Tndeplineasca cu succes obligatiile fata de clienti,
autoritatile de reglementare si alte parti interesate. Gestionarea riscului este o parte integranta a
afacerilor Societatii: este important sa existe un cadru de control intern eficient (denumit Tn continuare
,,ECF”) pentru a face posibil acest lucru.

ECF nu este un proces liniar, ci un sistem ciclic, dinamic si integrat. Pentru ca acest sistem sa functioneze
propice, el trebuie sa fie dinamic si integrat in activitatile curente ale Societatii (Structura eficace de
control intern). Acest sistem este asigurat prin existenta si functionarea urmatorilor 3 piloni:

1. Guvernanta corporativa de risc;

2. Ciclul de control al riscurilor;

3. Mediul extern.
Totodata, cadrul de control intern este revizuit Tn permanenta pentru evaluarea periodica a riscurilor si
revizuirea necesara a controalelor interne.

Pentru a sustine implementarea, existenta si functionarea cadrului de control intern si management al
riscurilor, NN a optat pentru o guvernanta corporativa sustinuta de un sistem financiar si de raportare
puternic, bazat pe modelul celor 3 linii de aparare (,,3LoD”).

» prima linie de apérare, reprezentatd de conducerea executiva si/sau Consiliul de Administratie
dupa caz, managementul ariilor, departamentelor, diviziilor si echipelor operationale sau a
functiilor care iau Tn mod colectiv decizii de afaceri si au responsabilitatea primara in executia
operationald a proceselor, in implementarea si aplicarea controalelor. Acestia sunt responsabili
pentru conformitatea cu legile aplicabile, cu politicile si standardele de grup si cu implementarea
si executarea unor activitati de monitorizare prin care sa se asigure de eficacitatea controalelor
din procese. in prima linie de ap&rare sunt plasate functia cheie Investitii si toate functiile critice;
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» cea de-a doua linie de aparare o reprezinta departamentele sau functiile importante de control
(Departamentul Juridic si Conformitate care include functia cheie de Conformitate,
Departamentul Managementul Riscurilor Nefinanciare, Functia actuariala si Departamentul
Control Financiar) care au rol de suport si monitorizare a politicilor si procedurilor. Cea de-a doua
linie de aparare include functiile cheie de management al riscurilor de conformitate/control intern
si functia actuariala/actuar. Astfel, functiile de control:
= dezvolta politici si proceduri aferente zonei specifice de risc pe care o monitorizeaza;
= ofera suport primei linii Tn implementarea sistemului de control intern si o opinie
independenta a eficacitatii acestuia prin derularea de activitati independente de testare a
controalelor ;

= sustine prima linie de aparare in luarea de decizii aliniate cu expunerea la risc asumata de
Societate;

= au linii directe si operationale de raportare catre Societate si Grupul NN.

» cea de-a treia linie de aparare este Departamentul Audit Intern, cunoscut si sub denumirea de
Serviciul Corporatist Audit (,,CAS”). CAS furnizeaza opinii independente cu privire la eficienta
activitatii si proceselor Societatii, incluzand aspecte privind guvernanta, calitatea cadrului de
control intern si management de risc. Cea de-a treia linie de aparare include astfel functia cheie
de audit intern.

Ciclul de control intern al riscului consta in patru etape executate intr-o cultura de risc sanatoasa.
Combinat cu ciclul de plan de afaceri/control financiar si managementul performantei, permite realizarea
obiectivelor de afaceri prin asigurarea functionarii Societatii in cadrul limitelor apetitului pentru risc. Cele
patru componente sunt: strategia de risc, evaluarea, controlul si monitorizarea riscurilor. Conducerea
Societatii este responsabild pentru definirea, implementarea si organizarea sistemului de management al
riscului pentru a se asigura ca sistemul de control intern functioneaza in mod eficace si eficient. Consiliul
de Administratie aproba politicile si procedurile privind managementul riscului precum si elemente
cantitative si calitative privind apetitul la risc al Societatii. Managementul Societatii se asigurd de
implementarea sistemului de management al riscului in fiecare arie de responsabilitate, fiind responsabil
pentru asumarea de riscuri in limitele apetitului la risc al Societatii si pentru implementarea si conformarea
cu modelul de guvernanta ales de Societate.

Strategia de risc este determinata in concordantad cu stabilirea strategiei de afaceri. Strategia de risc
clarifica ce riscuri (si In ce masura) este dispusa conducerea Societatii sa accepte in vederea indeplinirii
obiectivelor de afaceri rezultand astfel Apetitul pentru risc, exprimat prin declaratii-cheie.

Declaratiile privind apetitul pentru risc descriu modul in care Societatea evalueaza deciziile strategice si
si comunica strategia catre principalele parti interesate cu privire la asumarea riscurilor. Astfel, acestea
definesc preferintele pentru (sau impotriva) anumitor tipuri de riscuri, contribuind la evitarea asumarii
riscurilor nedorite sau excesive si la optimizarea utilizarii capitalului. Declaratiile sunt limite calitative care
sunt operationalizate/ traduse in limite cantitative si calitative (limite si tolerante) in ceea ce priveste
asumarea riscurilor, in conformitate cu declaratiile de apetit pentru risc.

Apetitul pentru risc este (re)evaluat, documentat si comunicat in timpul procesului anual ORSA, in
sincronizare cu procesul de Planificare de Afaceri, sub coordonarea Directorului Ariei de Risc. Apetitul la
risc definit este in linie cu apetitul la risc al Grupului, precum si in linie cu Politicile si standardele locale si
este aprobat anual de Consiliul de Administratie.

Strategia de risc este preluata in cultura de risc si in documentele aferente guvernantei, intr-o abordare
unitara a riscurilor, conform procedurilor locale de management al riscului (documente aliniate cu
Principiile generale de control intern si management de risc ale Grupului NN), cu scopul de a asigura ca
toate riscurile sunt gestionate in mod consecvent si ca Societatea opereaza in limitele apetitului de risc.
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Principiile generale de control intern si management de risc stabilesc ca toti angajatii Societatii au
responsabilitatea de a gestiona riscurile relevante din aria lor de responsabilitate intr-un mod integrat,
enumerand rolurile si responsabilitatile Tn functie de linia de aparare din care acestia fac parte. Aceste
principii si responsabilitdti sunt cuprinse Tn procedurile aferente gestionarii riscurilor, notificate la
Autoritate conform reglementarilor in vigoare. Echipa de Management a Societatii se asigura ca
gestionarea riscului se realizeaza de catre toti angajatii in cadrul activitatilor lor obisnuite, si ca functia de
risc are standarde si atributii corespunzatoare.

Evaluareariscurilor - Conducerea Societatii este responsabila sa identifice si sa evalueze continuu riscurile
care i-ar putea afecta derularea corespunzatoare a proceselor si respectiv atingerea obiectivelor de
business. Procesele de evaluare a riscurilor urmaresc sa identifice si sa evalueze (in ceea ce priveste nivelul
de risc gestionat, fiind astfel luat in considerare si mediul de control existent) riscurile inerente ce pot
afecta activitatea Societatii si, atunci cand este necesar, sa stabileasca care e nivelul de risc rezidual pe
care Societatea urmareste sa il atinga dupa implementarea masurilor de reducere suplimentara a nivelului
de risc.

Indiferent de obiectul unui proces de evaluare a riscurilor, acesta trebuie sa priveasca in perspectiva si sa
analizeze toate riscurile relevante din Taxonomia Riscurilor, aplicabile pentru aria analizata.
Managementul de prima linie de aparare este responsabil pentru efectuarea proceselor de evaluare a
riscurilor in aria lor de responsabilitate, Tn timp ce functiile de linia a doua ghideaza si verifica status quo-
ul, actionand si ca facilitatori si ca experti, oferind opinii pentru pastrarea nivelului de risc in limitele
acceptate, dupa cum este necesar.

Activitatea de investitii a Societatii se desfasoara in conformitate cu principiul persoanei prudente, in linie
cu prevederile stabilite prin Politica de Investitii. In acest sens, descrierea detaliatd a riscurilor aferente
activitatii de investitii este inclusa la capitolul “C.2. Riscul de piata”.

Un risc cheie este definit ca un potential eveniment viitor cu un impact negativ semnificativ asupra
realizarii unuia sau a mai multor obiective ale Societatii. Aceste riscuri sunt esentiale din perspectiva
strategica si a Planului de Afaceri. Pe lista de riscuri cheie se regasesc adesea:
e riscuri strategice/emergente determinate de mediul extern,
e riscuri financiare din bilantul entitatii juridice (politicile care guverneaza riscurile financiare prevad
cerinte suplimentare pentru evaluarile riscurilor financiare) si
e riscuri non-financiare din procesele de business, ce pot aparea in special in punctele de conectare
intre procesele/sub-procesele operationale, din cerintele/obligatiile importante (atat cerinte
legale cat si cerinte din standardele Societatii), dar si din agregarea mai multor riscuri zilnice.
Acestea sunt identificate printr-o Evaluare a Riscurilor la Nivel General (HLRA), efectuata anual si printr-
o Analiza a Riscurilor Nefinanciare (NFRA), proces cu termen de realizare mai larg, cel putin in decursul a
trei ani.

Pentru toate ariile de atentie identificate in cadrul Evaluarii Riscurilor la Nivel General pentru 2025, care
identifica riscuri cheie ce trebuie adresate din punct de vedere al cadrului de control, au fost discutate si
agreate actiuni si abordari pentru mitigarea acestora, cu termene si responsabili, a caror implementare
este monitorizata periodic.

Controlul riscului se refera la activitatile intreprinse pentru a asigura documentarea, implementarea si
executarea adecvata a controalelor, astfel incat riscurile sa fie gestionate in limitele si tolerantele de risc
definite. Controalele pot fi clasificate avand in vedere mai multe dimensiuni, de exemplu: natura
controlului - preventiv, detectiv, corectiv; obiectul controlului - la nivel de Societate, control general IT,
proces, securitate, frauda; tipul de executie - automata, manuala; nivelul de executie al controlului - la
nivel de Societate, echipd; domeniul de aplicare - managerial, tranzactional.
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Monitorizarea riscului
Atat conducerea executivd, managementul, cat si angajatii Societatii de la toate nivelurile sunt constienti
de riscurile identificate din aria lor de responsabilitate si de nivelurile de expunere ale acestora, si trebuie
sa ia masurile adecvate in cazul in care aceste riscuri (ar putea) depasi apetitul relevant pentru risc.
Structura de raportare a riscurilor are suficienta granularitate si acoperire pentru a cuprinde intreaga
paleta a proceselor din companie. Supravegherea eficientei ECF este in responsabilitatea Conducerii
executive. Conducerea executiva emite un raport trimestrial privind cadrul de control eficient, raport care
include o evaluare a eficacitatii ECF, precum si o evaluare a nivelurilor de risc real in raport cu declaratiile
de apetit pentru risc ale Societatii. Functiile din a doua linie de aparare ofera o opinie independenta cu
privire la:
e Evaluarea facuta de functiile din prima linie de aparare privind eficienta controalelor si a
documentelor justificative;
e Evaluarea facuta de functiile din prima linie de aparare a nivelurilor de risc reale in raport cu
declaratiile de apetit ale riscului ale Societatii;
e Impactul abaterilor cunoscute de la documentele privind guvernanta, politicile si standardele
aprobate.
Deoarece Societatea are un apetit aprobat in ceea ce priveste impactul materializarii riscurilor, scopul nu
este ca acestea sa fie reduse la zero, fiind posibil sa apara incidente (sau materializarea riscurilor), ci mai
degraba controlul acestora, fiind inevitabile in activitatea de zi cu zi. Tn cazul producerii unor incidente cu
impact material, dar si nematerial, acestea trebuie analizate in contextul cadrului de control eficient si
avand ca scop determinarea cauzei principale.

Procesul de autoevaluare a riscurilor si a solvabilitatii

Procesul de autoevaluare a riscurilor si a solvabilitatii (,ORSA”) este definit ca totalitatea proceselor si
procedurilor utilizate pentru a identifica, evalua, monitoriza, gestiona si raporta pe termen scurt si lung,
riscurile cu care Societatea se confrunta sau se poate confrunta si pentru a stabili fondurile proprii
necesare pentru a asigura ca nevoile de solvabilitate globale ale Societatii sunt indeplinite in orice
moment. in mod particular, ORSA este:

e un instrument specific Tn cadrul sistemului de management al riscului, reprezentand o analiza
generica privind adecvarea capitalului, testata intr-o serie de scenarii tindnd cont de profilul de
risc curent si/sau posibile riscuri emergente si avand in vedere strategia Societatii;

e parte integranta a procesului de planificare pe termen mediu;

e |uata in considerare in mod continuu in procesul de luare a deciziilor strategice ale Societatii;

e baza a documentarii pentru practicile de management al riscului si managementul de capital;

e nu serveste la calcularea cerintei de capital, dar este posibil ca exercitiul ORSA sa determine
cerinte suplimentare de capital.

n cadrul procesului ORSA, conform procedurii locale, se face legitura intre strategie si apetitul la risc; se
descriu riscurile cheie si modalitatile lor de management; se analizeaza daca riscurile sunt modelate in
mod adecvat in cadrul cerintei de capital si se evalueaza modificarea pozitiei de capital la socuri prin teste
sau scenarii de stres. Scenariile de stres analizeaza efectul unor scenarii exceptionale, dar plauzibile asupra
pozitiei de capital.

Strategie si apetit la risc

O reevaluare completa a strategiei este de obicei realizata la interval de 3-5 ani sau cand evolutii
semnificative din mediul intern sau extern o impun. Evaluari anuale sunt realizate in prima jumatate a
anului Tn vederea stabilirii daca strategia necesita revizuire din perspectiva evolutiilor din anul anterior
sau daca ipotezele pentru viitor necesita modificari. Stabilirea si ajustarea apetitului la risc (Declaratiile
privind apetitul pentru risc) reprezinta parte integranta din strategie.
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Evaluarea riscurilor

Un element cheie in procesul ORSA il reprezinta identificarea, de catre Conducerea Executiva, a riscurilor
cu potential de a pune in pericol pozitia de capital, avand in vedere strategia si apetitul la risc. in timp ce
riscurile modelate sunt subiectul unei evaludri a gradului de adecvare si al testelor de stres, in vederea
capitalizarii adecvate a acestora, subiectul evaluarii de risc in aceasta etapa 1l reprezinta riscurile
nemodelate.

Adecvarea cerintei de capital

Ipotezele si modelele de calcul al cerintei de capital sunt analizate din perspectiva profilului de risc actual.
Diferentele sunt analizate din punct de vedere al potentialelor imbunatatiri de model sau/ si al riscurilor
nemodelate. Rezultatul analizei poate conduce la actiuni de reducere a riscului, iar in cazul deviatiilor/
incertitudinilor considerate materiale, cunatificarea acestora poate conduce la adaugarea unei cerinte de
capital suplimentare (temporare). Concluzia analizei realizate pentru anul 2025 este ca formula standard
pentru calculul cerintei de capital reflectd in mod adecvat profilul de risc al Societatii. Pentru riscurile care
sunt modelate in mod explicit, Societatea evalueaza calitativ daca necesarul de capital reflecta in mod
adecvat riscurile respective si masura in care capitalul propriu este suficient pe termen mediu, avand in
vedere modelele, strategia si planul de afaceri, precum si masurile existente de management al riscului.

Prognoza de capital

Prognoza are la baza presupunerile conform celei mai bune estimari si parametrii folositi pentru planul
de afaceri al Societatii, cuprinzand atat ipoteze de natura macroeconomica, cat si legate de natura
activitatii de subscriere, si care integreaza cea mai recenta strategie de afaceri. Functia actuariala este
implicatd in confirmarea faptului ca provizioanele tehnice prognozate pentru scenariul de baza reflecta in
mod adecvat si corect obligatiile viitoare. intrucat cerinta de capital conform reglementarilor de
supraveghere reprezintd aspectul central al ORSA, Societatea trebuie sa se asigure cd poate indeplini
cerinta de capital in orice moment al orizontului de timp pentru buget. in plus, se analizeaza cantitatea si
calitatea fondurilor proprii.

Teste de stres si evaluarea adecvarii capitalului

Pe baza planului de afaceri si al rezultatelor evaluarii de risc, conducerea executiva identifica scenarii de
stres pentru cele maiimportante riscuri, pentru a testa senzitivitatea indicatorilor financiari cheie si gradul
de stabilitate al pozitiei de capital. Daca scenariile de stres au ca rezultat scaderea ratei de solvabilitate
sub 100%, raportul ORSA va documenta strategii realiste de redresare, incluzand actiuni de management
fezabile sau injectii de capital. Concluzia procesului ORSA pentru anul 2025 este ca Societatea este
capitalizata in mod adecvat pe perioada analizata in cadrul procesului de bugetare, precum si in situatiile
adverse identificate. Rezultatele testelor de stres realizate, impreuna cu actiunile existente de control al
riscurilor, nu depasesc limitele de toleranta pentru evenimentele testate, iar actiunile de mitigare sunt
identificate si implementarea acestora este monitorizata.

Procesul ORSA se desfasoara, ca parte a planificarii de afaceri, cu frecventa anuala. Rezultatele exercitiului
sunt documentate in Raportul ORSA, care este aprobat de catre Conducerea Executiva. Este posibild
declansarea unor procese ORSA ad-hoc, in cazul in care rezultatele procesului ORSA regulat se transpun
in declansatori ai ORSA ad-hoc — evenimente relevante care conduc la un soc semnificativ in profilul de
risc sau in pozitia de capital.

Mediul extern

Societatea 1si deruleaza operatiunile intr-un mediu extern (macroeconomic, politic, legislativ, societate),
ceea ce predispune Societatea la o serie de riscuri inerente si de obligatii. Obligatiile sunt cerinte ce rezida
din legi, regulamente, standarde ale industriei cu care Societatea trebuie sd fie conforma in derularea
proceselor sale.

Implementarea cerintelor mai sus mentionate se realizeaza fie sub structura de proiect, fie ca initiativa de
linie, urmand acelasi proces: identificarea punctuala a cerintelor, a controalelor existente, a modului in
care cerintele ar trebui implementate in procesele existente (sau crearea unor procese distincte), a
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persoanelor responsabile pentru implementare. Conducerea Societatii si managementul departamentelor
implicate sunt responsabile pentru asigurarea conformitatii cu obligatiile legale, in consultare cu
departamentele de suport: Departamentul Juridic si Departamentul Conformitate si Departamentul
Managementul Riscurilor Operationale si Informationale.

Continutul cadrului de guvernanta aferent sistemului de control intern al Societatii este descris anterior,
in capitolul ,,B.3. ,Sistemul de control intern si de management al riscului”.

Operationalizarea sistemului de control intern este pusa in practica prin o serie de proceduri interne,
detaliate mai jos, ce acopera atat zona de guvernanta corporativa, activitatile operationale importante cat
si cadrul sistemului de control intern (de exemplu - proceduri apartinand functiilor cheie Conformitate,
Administrare a Riscurilor, Actuariat si Audit Intern)

Department Cod Denumire
Audit Intern Regulamentul intern al Comitetului de Audit NN Asigurari de Viata
ACC . .
/Legal Audit Committee Charter
Audit Intern CAS 01 Activitatea de audit intern
Conformitate CoC Codul de Conduita
Conformitate CO 06 Procgdura de |dent|f|care' §| acceptare a partenerilor de afaceri (BPDD
- business partners due diligence)
Conformitate CO 07 Procedura de raportare a neregulilor (Whistleblower)
Conformitate CO 08 Procedura de cadouri, evenimente si mese de afaceri (GEM)
Conformitate CO 09 Procedura privind Pozitiile si Interesele Externe (OPI)
Conformitate €0 10 Procedura privind declararea tranzactii!or pers“ona'le' qe catre
persoanele relevante, persoane cu acces la informatii privilegiate
Conformitate CO12 Procedura privind gestionarea conflictului de interese
Conformitate Co13 Politica functiei de conformitate
AML/MLRO AML 01 Procedura de monitorizare si raportare
AML/MLRO €O 05 If:ient|f|carea tranzactiilor .suspecte de spaslare a banilor sau de
finantare a actelor de terorism
AML/MLRO 10 08 Identificarea si Acceptarea Clientilor (Procedura CDD)
AML/MLRO FEC Standardul privind criminalitatea economico-financiara
G I
enera GM 05 Procedura de raportare ECF
Management
G I S . .
enera GM-RM 01 | Cadrul General si Principiile de Management al Riscului
Management
Managementul
Riscurilor NFRC Regulamentul Comitetului de Risc Non-Financiar
Nefinanciare
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Department \ Cod Denumire
Managementul
Riscurilor ORM 01 Identificarea deficientelor si monitorizarea remedierii lor
Nefinanciare
Managementul
Riscurilor ORM 03 Procedura de Raportare si Gestionare a Incidentelor Operationale
Nefinanciare
Managementul
Riscurilor ORM 05 Procedura de evaluare a riscurilor
Nefinanciare
Managementul
Riscurilor ORM 10 Procedura de monitorizare a controalelor
Nefinanciare
IT ICT-GT-01 Procedura pentru managementul continuitatii afacerii
Functia . . .
iy - Politica functiei actuariale
Actuariala
Modelare si . .
date RO_S2 BEA Presupuneri_01_Rate_Persistenta
Modelare si RO_S2 | BEA Presupuneri_02_AIP
date
Modelare si RO_S2 | BEA Presupuneri_03_GIO
date
Modelare si RO_S2 BEA Presupuneri_04_Mortalitate
date
Modelare si RO_S2 | BEA Presupuneri_05_Morbiditate
date
Raportare risc INSRM 03 | Procedura de raportare a rezervelor
Aria Risc INS RM 05 | Politica privind riscul de lichiditate
Aria Risc INSRM 06 | Procedura privind managementul activelor si pasivelor
Managementul
Riscurilor ORM 12 Politica de externalizare intragrup si a serviciilor TIC
Nefinanciare
Raportare risc INS RM 07 Proced.u.ra pentru stabilirea limitelor contractuale conform
Solvabilitate Il
. Procedura privind segmentarea si grupele de risc omogene conform
Raportare risc INS RM 08 .
Solvabilitate Il
Aria Risc FRC Regulamentul Comitetului de Risc Financiar - FINANCIAL RISK
COMMITTEE CHARTER
Investitii - Politica de investitii pentru activitatea de asigurari de viata
Controlling - Politica de capital
R . . - .
esurese RS_PES01 | Procedura de recrutare si verificare pre/in angajare
Umane
R _ . . .
Srs:;re:e HR 01 Politica de remunerare (Compensation and Benefits policy)
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Department \ Cod Denumire
Resurese RU-CI-01 Procedura privind conflictele de interese
Umane
Achizitii PR 01 Politica de achizitii si de externalizare
Marketin PRC Regulamentul Comitetului de Risc al Produselor - PRODUCT RISK
& COMMITTEE CHARTER
Marketing MKT 26 Politica de comunicare externa si interna
Marketing MKT VP 10 | Politica de supraveghere si guvernanta a produselor
Marketing/PDM PDM 04 Metodologia de dezvoltare a produselor - Product Policy
Investlgatunm IC02 Procedura de reclamatii
Reclamatii
Underwriting UW QA 01 | Procedura de evaluare a riscului
Underwriting QA 03 Procedura de finalizare a evaluarii
Underwriting QA 08 Activitatea de evaluare primara - data entry
Vanzari sQC Regulamentul Comitetului de Calitatea Vanzarilor - SALES QUALITY
COMMITTEE CHARTER
T ICT-INS-SEC- | Procedura de urgenta pentru accesul dezvoltatorilor in mediul de
02 productie
IT ICT-INS-SEC- Monitorizare IT
03
T ICT-INS-SEC- | Administrare cont utilizatori (Adaugarea, modificarea profilului si
04 stergerea unui utilizator)
_INS-SEC-
IT IcT INoi SEC Revizuirea matricelor si drepturilor de autorizare
T ICT-INS-SUP- | Procedura de management a modificarilor / Managementul
11 schimbarii

Functia de Conformitate
Atributiile generale si specifice functiei de conformitate si a administrarii riscului de Conformitate,
conform Regulamentului de Organizare si Functionare sunt dupa cum urmeaza:

Intreprinderea de activitati specifice, atat independent cat si ca suport responsabililor de procese,
in identificarea, evaluarea, controlarea si monitorizarea riscurilor de conformitate, dupa cum este
mentionat mai pe larg in atributiile specific detaliate mai jos;

Monitorizarea si testarea controalelor aferente riscurilor de conformitate considerate cheie.
Oferirea de suport pentru managementul Societatii in dezvoltarea si implementarea unui cadru
eficace de control intern;

Monitorizarea actiunilor menite sa raspunda anumitor deficiente identificate; stabilirea de
recomandari catre conducere cu privire la posibilele solutii; inchiderea acestor actiuni impreuna
cu persoanele responsabile; revizuirea periodica a riscurilor acceptate si raportarea acestora catre
NFRC;

Acordarea de suport in dezvoltarea si crearea de noi produse, in conformitate cu legislatia
aplicabila si standardele interne in vigoare;

intreprinderea de activititi de administrare a riscurilor de conformitate pentru acele riscuri in
scopul functiei de conformitate, respectiv: (i) Riscuri strategice (riscuri legate de achizitii,
dezinvestiri, ecosisteme, platforme si inovatie); (ii) Conduitd solida in afaceri (finantarea
terorismului, riscul de spalare a banilor si sanctiuni, partajarea / divulgarea riscului informatiilor
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privilegiate, riscul coruptiei si mitei, riscul abuzului de piatd / riscul concurentei neloiale, cu
exceptia riscului de evaziune fiscal3, riscul de frauda interna si de mediu, social si riscuri de
guvernare); (iii) Conduita angajatilor si cultura de afaceri (riscul conflictelor de interese
organizationale, riscul conflictelor personale de interese si riscul de a trata informatii
confidentiale: cu exceptia riscului de raportare a angajatilor si a riscului de interactiune
necorespunzdtoare); (iv) Adecvarea produselor la nevoile clientilor (riscul valorii
necorespunzatoare a unui produsul fata de clientul catre care a fost vandut, riscul de vanzare
necorespunzatoare al produsului, riscul informatiilor despre produs / client si riscul de intretinere
a produsului); (v) Riscuri si pierderi operationale: Riscul de divulgare legala (in masura in care se
refera la riscul ca prezentarile privind pozitiile substantiale ale actionariatului si pozitiile scurte
nete sa fie incomplete din punct de vedere juridic, false sau altfel inadecvate sau intempestive);

Functia de conformitate este insarcinata cu dezvoltarea si mentinerea unui cadru pentru
asigurarea conformitatii cu legile si reglementarile materiale pentru Societate si coordoneaza,
fmpreuna cu echipa Juridica din cadrul Departamentului Juridic si Conformitate, monitorizarea si
evaluarea impactului modificarilor (propuse) in legile si reglementarile materiale in raport cu aria
de expertiza si responsabilitdti si se asigurd ca acestea sunt semnalate in timp util conducerii
Societatii pentru a se asigura ca pot fi luate masuri adecvate;

Monitorizarea implementarii regulilor de identificare si acceptare a clientilor in ceea ce ii priveste
pe clientii existenti si la deschiderea de noi relatii comerciale cu acestia; monitorizarea
implementarii Tn procedurile locale a cerintelor legale si a standardelor impuse de politica NN
privind prevenirea si combaterea criminalitatii financiare;

Asigurarea de training si suport pentru instruirea angajatilor din sediul central si a fortei de vanzari
(conform planului de training) in ceea ce priveste politica de conformitate a Societatii si in ceea ce
priveste politica de prevenire si combatere a criminalitatii economico-financiare in cadrul
Societatii;

Tntocmirea de rapoarte si informarea Conducerii Societ&tii cu privire la riscurile din sfera functiei
de conformitate: i) politici, proceduri si standarde (inclusiv politici si standarde ale Grupului NN
combinate); ii) problemele conexe si le sprijina in gestionarea si atenuarea problemelor pe masura
ce apar; iii) activitati de proiecte (strategice) ale Societdtii (de exemplu, achizitii, ecosisteme,
platforme si inovare).

Acordarea de asistenta si suport angajatilor pe probleme de etica si conformitate;

Asigurarea ca departamentele din cadrul Societatii isi desfasoara activitatea in conformitate cu
standardele si procedurile interne, legile si regulamentele aplicabile care se afla in scopul politicii
de conformitate a Grupului NN;

Implicarea in prevenirea si monitorizarea tentativelor de frauda ale angajatilor, clientilor si
intermediarilor impreuna cu departamentele responsabile, dupa caz;

Orice alte atributii stabilite in sarcina acestora conform prevederilor legale;

Asigurarea functiei notificata la ASF Sectorul Asigurari-Reasigurari ca persoana responsabild
pentru Functia de Conformitate;

Asigurarea functiei de ofiter raportor pentru Societate in vedere implementarii adecvate a
procedurii de raportare a neregulilor (“Whistleblower”).
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Departamentul de audit intern din cadrul Societatii, este o functie de asigurare independenta iar
responsabilitatile sale sunt stabilite de Conducerea Executiva si aprobate de Consiliul de Administratie.
CAS asigura o evaluare independenta a standardului de control intern in ceea ce priveste procesele de
afaceri si de suport ale Societatii, incluzand guvernanta, managementul riscurilor si controalele interne.
CAS este o parte esentiala a structurii de guvernanta corporativa a Societatii. CAS opereaza intr-un asa
numit model de cooperare cu CAS NN Insurance Eurasia N.V., cu servicii de audit specializate comune si
supraveghere centrala din partea CAS NN Insurance Eurasia N.V. Acest model este ales pentru a asigura
expertiza de specialitate si eficienta pentru Societate.

Conform Regulamentului de Organizare si Functionare, Guvernantei Corporative si Solvabilitate I,
Directorul de Audit Intern al CAS raspunde Directorului General Executiv al Societatii, precum si
Directorului General al CAS NN Insurance Eurasia N.V. si este subordonat presedintelui Comitetului de
Audit / Consiliului de Administratie al Societatii. Aceasta structura de raportare este un element important
in mentinerea independentei CAS.

CAS este responsabil de executarea functiei de audit intern in cadrul Societatii. Aria de activitate (universul
de audit) este definita ca fiecare activitate, departament si birou ale Societatii, inclusiv filiale, sucursale,
precum si activitati externalizate (cu o clauza privind , dreptul de audit”). CAS isi executa sarcinile din
proprie initiativa. CAS isi pastreaza obiectivitatea neparticipand la nicio activitate sau relatie care ar putea
afecta sau se presupune ca afecteaza evaluarea sa impartiala.

CAS isi desfasoarad activitatea in conformitate cu Standardele Internationale pentru Practica Profesionala
a Auditului Intern si Codul de Etica stabilite de Institutul Auditorilor Interni (11A) si cu alte autoritati sau
asociatii profesionale relevante. Aceste standarde profesionale sunt incluse Tn Manualul de Audit CAS.
Conformitatea cu manualul de audit este incorporata la diferite niveluri in procesul de audit si include
verificarea de catre echipa de Management al Practicilor Profesionale pozitionata independent in cadrul
CAS NN Insurance Eurasia N.V. La fiecare 5 ani are loc o revizuire externa independenta; aceasta a avut
locin Q4 2024, cu rezultate pozitive (,,General Conforms”) din partea organizatiei profesionale olandeze
a auditorilor IT (NOREA) si a IIA Netherlands.

n cadrul Societ&tii, Functia Actuariald este asigurat3 de cdtre un actuar expert care raporteaza ierarhic
direct catre Directorul General al Societatii si functional catre Actuarul Sef al Grupului NN. Independenta
opiniei Functiei Actuariale este asigurata prin prisma unor mecanisme de escaladare a incidentelor direct
catre Conducerea executivad, cu sustinerea Actuarului Sef al Grupului NN.

Functia Actuariald are urmatoarele responsabilitati:
e Coordoneaza procesul de calcul al provizioanelor tehnice, urmarind:

(i) adecvabilitatea si fiabilitatea acestora prin aplicarea de metodologii si proceduri specifice si
revizuirea metodelor actuariale utilizate Tn modelare;

(ii) revizuirea procesului de stabilire a ipotezelor celor mai bune estimari, incluzand evaluarea
aproximarilor folosite;

(iii) compararea si justificarea diferentelor semnificative in evolutia provizioanelor tehnice, luand
in considerare informatii furnizate de pietele financiare si date disponibile in general cu privire la
riscurile de subscriere.

(iv) asigurarea unei evaluari corespunzatoare a optiunilor si garantiilor incluse in contractele de
asigurare.
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(v) asigurarea definirii unor grupe de risc omogene ale obligatiilor care decurg din contractele de
asigurare, in vederea evaluarii corespunzatoare a riscurilor acoperite de contractele respective.

(vi colaborarea cu ofiterul pentru calitatea datelor in vederea asigurarii unui proces fiabil de
calitate a datelor.

e Emite o opinie cu privire la politica generala de subscriere, inclusiv in ceea ce priveste:

(i) suficienta primelor ce urmeaza a fi incasate in raport cu obligatiile viitoare decurse din contractele de
asigurare;

(ii) efectul produs de inflatie, de riscul juridic, de modificarile survenite in compozitia portofoliului si de
riscul de antiselectie.

e Exprima o opinie cu privire la adecvabilitatea tratatelor de reasigurare, urmarind:
(i) apetitul la risc al Societatii si politica generala de subscriere;
(ii) bonitatea financiara a furnizorilor serviciilor de reasigurare;
(iii) acoperirea preconizata in scenarii de criza in raport cu politica generala de subscriere.

o intocmeste un raport anual scris in care consemneazd sarcinile functiei actuariale si rezultatele
acestora cu scopul prezentarii in Consiliul de Administratie.

e Participa la implementarea eficienta a unui sistem de management al riscului, prin aportul la
modelarea riscurilor care stau la baza calcularii cerintei de capital de solvabilitate (“SCR”), a
cerintei minime de capital de solvabilitate (,,MCR”) si a procesului ORSA.

Contracte de externalizare cu tertii
Tranzactiile cu firmele atat din cadrul cat si din afara Grupului NN au loc pe principiul independentei.

Potrivit politicii, pentru serviciile externalizate catre furnizori, atat in relatiile incheiate cu furnizorii locali,
cat si in cele incheiate cu furnizorii intra grup, se semneaza un contract, in care se regasesc urmatoarele
prevederi:

- Drepturile si obligatiile reciproce ale partilor;

- Atributiile si responsabilitatile partilor implicate;

- Angajamentul Furnizorului de servicii de a se conforma legilor locale aplicabile si de reglementare,
aplicabile functiei sau activitatii externalizate si sa coopereze cu autoritatea de supraveghere
relevanta cu privire la functia sau activitatea externalizata;

- Obligatia Furnizorului de servicii de a dezvalui orice dezvoltare care ar putea avea un impact
semnificativ asupra capacitatii sale de a indeplini functiile si activitatile externalizate in mod
eficient si Tn conformitate cu legile aplicabile si cerintele de reglementare;

- Furnizorul de servicii si entitatea care externalizeaza pot rezilia contractul doar cu o perioada de
notificare si ca aceasta perioada de preaviz va fi definita de catre ambele parti;
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- Entitatea care externalizeaza poate sa rezilieze contractul de externalizare atunci cand este
necesar, fard a prejudicia continuitatea si calitatea furnizarii serviciilor sale catre titularul politei
de asigurare si catre alti clienti;

Societatea a externalizat urmatoarele servicii Tn afara Grupului NN, astfel:
- Cujurisdictie in Romania:
o servicii gestionare daune si solutionare reclamatii aferente Asigurarii de Sanatate NN si
servicii gestionare daune pentru asigurarea Premium Care Abroad;
o servicii administrare relatii cu clientii;
o servicii de arhivare electronica;
o servicii de telefonie si call center (centrala telefonica);

- Cujurisdictie in Polonia:
o Servicii de gazduire IT AS400

- Cujurisdictie in Olanda :
o serviciile de investitii ale activelor proprii Societatii;

Contracte de externalizare intra-grup

in decursul normal al activitatii, entititile Grupului NN intrd in diferite tranzactii cu entitéti din cadrul
Grupului NN. Nu exista provizioane semnificative pentru datorii incerte sau cheltuieli semnificative la nivel
individual de datorii neperformante.

Societatea a externalizat urmatoarele servicii Tn cadrul Grupului:

Cu jurisdictie in Olanda:
- servicii IT gazduire servere, sistem autentificare, monitorizare managementul datelor, sistem
management acces, sistem de management al identitatii; servicii de gazduire data center;
- servicii de stocare a datelor, la nivelul intregii activitati, in mediul cloud;
- servicii de analiza si modele de risc
- serviciile de investitii ale activelor proprii Societatii (pentru activitatea back-office)

Cu jurisdictie in Romania:
- servicii actuariale de risc;

Societatea 1si rezerva dreptul de a fi informata de catre furnizorul de servicii cu privire la functiile si
activitatile externalizate, la performantele acestora, precum si dreptul de a emite orientari generale si
instructiuni individuale la adresa furnizorului de servicii, cu privire la ce trebuie sa fie luat in considerare
atunci cand isi indeplineste functiile sau activitatile externalizate.

Analiza caracterului adecvat al sistemului de guvernanta inregistrata in cursul exercitiului financiar 2025,
conform cerintelor legislatiei in vigoare a fost trimisa catre ASF, prin adresa Societatii nr.
Life/COM/COM/51789/26.01.2026 adresata ASF — Sector Asigurari-Reasigurari si Sector Pensii Private
,Declaratia privind aplicarea principiilor de guvernanta corporativd a Societatii”, insotita de Nota
Explicativa aferenta declaratiei, intocmitad in conformitate cu cerintele din Regulamentul ASF nr. 2/2016
privind aplicarea principiilor de guvernanta corporativa de catre entitatile autorizate, reglementate si
supravegheate de ASF, cu modificarile si completarile ulterioare.
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C. Profilul de risc

Asumarea riscurilor de subscriere este un element cheie al activitatii Societatii. Riscurile de subscriere
aferente portofoliului Societatii sunt:
- Riscul de mortalitate pentru asigurari de viata;
- Riscul de cheltuieli pentru asigurari de viatda si pentru asigurari de sanatate pe baze tehnice
similarecelor de viat3;
- Riscul de reziliere pentru asigurari de viata si pentru asigurari de sanatate cu baze tehnice similare
celor de viata;
- Riscul de catastrofa pentru asiguradri de viata si pentru asigurari de sanatate cu baze tehnice similare
celor de viata;
- Riscul de invaliditate-morbiditate pentru asigurari de sanatate cu baze tehnice similare celor de
viata;
- Riscurile de prima si de rezerva, respectiv de reziliere, pentru asigurari de sanatate cu baze tehnice
similare asigurarilor generale.

Cerintele de capital aferente riscurilor mentionate mai sus conform formulei standard sunt detaliate n
capitolul ,,E.2 Cerinta de capital de solvabilitate si cerinta de capital minim”. Se remarca faptul ca riscurile
de reziliere, de invaliditate-morbiditate si de cheltuieli sunt cele mai semnificative. Cea mai semnificativa
variatie in cursul anului 2025 a corespuns riscului de reziliere in masa pentru asigurarile de sanatate cu
baze tehnice similare celor de viata. Cresterea acestui risc s-a produs ca urmare a cresterii portofoliului de
astfel de contracte.

Procesele corespunzatoare si adecvate de tarifare, de subscriere si de management al daunelor sunt
principalele metode de reducere a riscului de subscriere. Obiectivul procesului de aprobare si revizuire a
produselor precum si al Comitetului de Produse este sa asigure un design eficient, un management
adecvat al subscrierii si daunelor, un nivel corespunzator al primelor de asigurare, verificarea faptului ca
produsele sunt potrivite pentru clienti si ca acestia sunt corect informati, precum si faptul ca termenii si
conditiile contractelor de asigurare reflectd in mod exact beneficiile contractuale incluse in designul
produsului. In cadrul procesului de aprobare trebuie s3 se demonstreze c& respectivul produs poate fi
administrat efectiv pe intreaga sa durata. Actiuni de imbunatatire a persistentei contractelor si a
experientei clientului in relatia cu asiguratorul sunt in permanenta in preocuparea Societatii. De
asemenea, cheltuielile sunt permanent monitorizate in limitele aprobate de buget si comparativ cu
presupunerile conform celei mai bune estimari.

Managementul riscurilor asigurate (de ex. riscul ca daunele efectiv platite sa depdseasca ipotezele utilizate
n tarifare) este realizat la nivel de contract. Societatea administreaza acest risc prin diversificarea activa
a tipurilor de obligatii din portofoliu.
Riscul rezidual este administrat prin limitarea expunerilor si a concentrarii, precum si prin intermediul
reasigurarii:
e limitele de toleranta pentru asigurarile de viata sunt definite la nivel de viata asigurata precum si
pentru expuneri la evenimente semnificative, de exemplu, pandemii;
e reasigurarea este utilizata pentru reducerea expunerilor la risc in limitele de toleranta. Riscul de
credit generat de reasigurare este diminuat prin respectarea limitelor de rating minim A-/A3
pentru reasiguratorii externi, in cadrul procesului de selectie a reasiguratorilor.

La nivelul politelor individuale, pentru riscurile de deces, invaliditate permanenta, boli grave, invaliditate
temporara si cancer Societatea are definit un apetit la risc per viata asigurata, iar expunerile in exces fata
de acesta sunt reasigurate prin tratate de reasigurare de tip surplus.
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Pentru riscurile asigurate prin contractele de grup, inclusiv pentru riscurile de incapacitate temporara de
munca si pierderea involuntara a locului de munca acoperite prin asigurarile pentru credite de nevoi
personale, Societatea cedeaza o cota parte din fiecare risc asigurat.

De asemenea, sunt cedate in reasigurare si o cota parte din expunerile aferente produselor de asigurari
individuale de sanatate, data fiind posibilitatea unei volatilitati mai ridicate a acestui risc.

in privinta riscului de concentrare aferent riscului de subscriere, de mortalitate si invaliditate-morbiditate,
administrarea acestui risc se face la nivel de portfoliu prin folosirea contractelor de reasigurare de tip stop-
loss pentru asigurarile suplimentare de sanatate si de catastrofa pentru asigurarile de deces si invaliditate.

Riscul de piata rezulta din potentialul impact negativ al miscarilor pe pietele financiare si imobiliare asupra
capitalului disponibil. in gestionarea riscului de piat3 (si al riscului de contraparte aferent), Societatea face
distinctie Tntre activele proprii si cele aferente contractelor de tip unit-linked.

Comitetul de Riscuri Financiare monitorizeaza riscurile de piata si de contraparte legate de activele
financiare ce acopera rezervele tehnice traditionale si de cele aferente surplusului (activele
administratorului, libere de sarcini), pe care Societatea le gestioneazd, precum si evolutiile
macroeconomice ce ar putea influenta aceste riscuri. Alocarea tinta si tolerantele rezultate din ALM
(Managementul activelor si al obligatiilor) si studiul SAA (Alocarea strategica a activelor) sunt aprobate de
Comitetul de risc financiar si specificate in mandatele locale de investitii, in conformitate cu Politica de
Investitii a Societatii.

Principiul persoanei prudente: strategia de investitii a Societatii este guvernata de Politica de Investitii a
Societatii si detaliata prin mandatele de investitii, care trateaza toate riscurile relevante legate de piata si
nu numai, luand in considerare natura si caracteristicile obligatiilor rezultate din activitatea de asigurare.
Mandatele de investitii stabilesc de asemenea masuri pentru monitorizarea si implementarea strategiilor
de investitie, inclusiv raportarea deviatiilor de la limitele stabilite prin mandate.

Alegerea activelor menite sa acopere rezervele tehnice este strict reglementata prin mandatele de
investitii, astfel:
- Pe cat este posibil, instrumentele financiare sunt alese cu o durata similara cu a obligatiilor;
- Pe cat este posibil, frecventa si suma fluxurilor de trezorerie rezultate din activitatea de asigurare
sunt luate Tn considerare Tn selectarea activelor;
- Instrumentele financiare sunt alese in functie de moneda corespunzatoare obligatiilor;
- Sunt trasate limite stricte legate de lichiditatea instrumentelor, inclusiv posibilitatea de
tranzactionare pe piete supravegheate;
- Sunttrasate limite stricte legate de clasa activelor permise si tipul activelor in care se poate investi;
- Sunt trasate limite geografice;
- Suntimpuse limite de total expunere la un emitent, in functie de ratingul emitentului;
- Restrictii legate de tari/emitenti specifici in care este permisa investirea activelor.

n cazul contractelor in care riscul de investitii revine detinatorilor de polite, Societatea mentine rezerve
tehnice egale cu valoarea la zi a beneficiilor legate direct de valoarea unitatilor, reprezentate de unitati
detinute in fondurile de tip OPCVM respective.

Riscul de concentrare al activelor duce la un necesar de capital de 6% din totalul necesarului de capital de
solvabilitate, este dat in principal de expunerile la obligatiuni guvernamentale emise de statul roman si
denominate in euro si a crescut marginal fata de finalul anului 2024.
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Riscul de credit reprezinta riscul inregistrarii de pierderi sau al nerealizarii profiturilor asteptate ca urmare
a neindeplinirii de catre contrapartida a obligatiilor financiare. Societatea este expusa riscului de credit ca
urmare a investitiilor realizate Tn instrumente cu venit fix, in depozite bancare, si ca urmare a detinerilor
de disponibilitati in conturile curente.

Riscul de credit este gestionat de Societate prin stabilirea de limite de investitii in ceea ce priveste
concentrarea pe un singur emitent, clase de rating, niveluri de senioritate si prin aderarea la politicile si
cadrul organizational stabilite la nivelul Grupului NN in ceea ce priveste investitiile si riscurile asociate.

Impartirea activelor cu venit fix disponibile in vederea vanzirii pe clase de rating, la 31 decembrie 2025,
se regdseste mai jos:

Suma (RON)

21.811.171
56.572.338
18.421.781
BBB+ 34.805.776
BBB- 1.962.644.430
Fara rating 26.796.335
TOTAL 2.121.051.830

Pentru comparabilitate prezentam Tmpartirea activelor cu venit fix disponibile in vederea vanzarii pe clase
de rating, la 31 decembrie 2024

Rating Suma (RON)
A+ 36.270.225
A 54.788.508
BBB+ 51.314.807
BBB- 1.750.129.285
Fara rating 20.163.750
TOTAL 1.912.666.575

Prezentarea depozitelor la 31 decembrie 2025 functie de riscul de credit aferent bancii la care sunt
constituite aceste depozite, se regaseste in urmatorul tabel:

Depozite
Denumire banca 31 decembrie 2025
ING Bank N.V. Amsterdam - sucursala Bucuresti 20.010.841
Citibank Europe plc.Dublin - Sucursala Romania. 12.104.781 A+
BRD Societe Generale 343.970 BBB+
TOTAL Depozite: 32.459.593
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Prezentarea depozitelor la 31 decembrie 2024 functie de riscul de credit aferent bancii la care sunt
constituite aceste depozite, se regaseste in urmatorul tabel:

Depozite

Denumire banca 31 decembrie 2024

ING Bank N.V.. Amsterdam - sucursala Bucuresti 34.046.111
Citibank Europe plc.Dublin - Sucursala Romania 5.790.765 | A+

' BRD Societe Generale 421.726 | BBB+
TOTAL Depozite: 40.258.601

Strategia de investitie a Societatii este stabilita prin mandatele de investitii, care trateaza toate riscurile
relevante legate de piata de investitii si nu numai, luand in considerare natura si caracteristicile obligatiilor
rezultate din activitatea de asigurare. In particular, mandatele de investitii specificd si limite minime de
active lichide. Tn ceea ce priveste indicatorii monitorizati curent, principalul indicator este coeficientul de
lichiditate, la care se adauga monitorizarea raportului vanzarilor fortate necesare in cazul unui eveniment
de stres pentru lichiditate, din totalul activelor lichide disponibile pentru vanzare.

Suma profitului preconizat din primele viitoare, calculata in concordanta cu Art. 260(2) din Regulamentul
Delegat (UE) 2015/35 este estimat la 742,5 mIn RON la data de 31 decembrie 2025 (2024 : 720,9 min RON).

Riscul operational reprezinta posibilitatea unei pierderi din cauza erorilor interne, defectelor de sistem,
greselilor umane sau evenimentelor externe. Este legat de riscurile de conformitate, informationale, legale
si reputationale, fiind monitorizate impreuna ca riscuri nefinanciare.

Pentru a gestiona aceste riscuri, Societatea a creat un cadru care include identificarea, evaluarea,
diminuarea, monitorizarea si raportarea riscurilor operationale.

Elementele cheie ale acestui cadru sunt:

e Procesele de identificare si evaluare a riscurilor, precum si urmarirea actiunilor de diminuare a
acestora, se realizeaza prin intermediul raportarilor trimestriale referitoare la principalele riscuri
din societate, exercitiile de evaluare a proiectelor sau produselor, si prin gestionarea deficientelor
din procesele sau activitatile aparute si monitorizate pentru solutionare;

e Indicatorii cheie de risc (KRI) sunt folositi pentru a determina daca anumite zone sunt expuse
riscului de a depasi apetitul de risc stabilit, emitand alerte atunci cand pragurile prestabilite sunt
depasite;

e Registrele de controale cheie (KCR) sunt testate independent in ceea ce priveste proiectarea si
eficacitatea lor de catre prima si a doua linie de aparare, conform unui plan anual operational;

e Gestionarea incidentelor operationale raportate in diverse activitati.

La finalul anului 2025, expunerea la risc din punct de vedere operational a fost evaluata ca fiind de nivel
mediu si continudm s3 operdm in limitele apetitului de risc aprobat. In ceea ce priveste pierderile
operationale si deficientele din procese, sunt intreprinse toate actiunile necesare si se iau decizii in
conformitate cu procedurile locale si cerintele legale, pentru a reduce riscul si a ne asigura ca acesta
ramane n limitele nivelului acceptabil de toleranta la risc.
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Cateva aspecte importante de mentionat cu impact in aria riscului operational, sunt urmatoarele:

e O parte semnificativa a activitatilor este realizata in prezent manual, ceea ce poate conduce la
erori in operatiunile companiei. in prezent sunt in derulare mai multe proiecte, fiecare utilizind
diverse implementari de instrumente de inteligenta artificiala, solutii digitale sau automatizari,
concepute pentru a reduce volumul activitatilor manuale.

e Mai multe deficiente Tncadrate la nivel de risc mediu si ridicat raman nerezolvate, in principal din
cauza constrangerilor legate de resursele disponibile pentru dezvoltarile IT si de timpul alocat
acestora. In ceea ce priveste raportarea incidentelor si a potentialelor fraude, nu au fost
identificate cazuri semnificative care sa fi generat pierderi materiale.

e in trimestrul 4, 2025, au fost inregistrate intarzieri in executie pentru noul instrument de
gestionare a daunelor (Claim tool) si pentru aplicatia de management al daunelor. Se pregateste
prima lansare a versiunii MVP (faza de testare), pana la mijlocul lunii aprilie 2026.

e Pe parcursul anului 2025 au existat provocari legate de volumul de munca, in contextul cresterii
volumelor si al deruldrii simultane a mai multor proiecte.

n ceea ce priveste riscul de fraud3, Societatea evalueazi periodic nivelul acestuia, anual printr-o analizd
detaliata. Pe parcursul anului 2025 nu au fost identificate deviatii semnificative; cu toate acestea, in urma
exercitiului de evaluare au fost identificate cateva aspecte care meritd mentionate:

o Au fost implementate modificari in procesul de administrare a facilitatilor pentru a imbunatati
controlul si conformitatea. Toate achizitiile sunt procesate in prezent exclusiv prin aplicatia
PeopleSoft, asigurandu-se astfel ca fiecare achizitie este sustinuta de un contract, semnat in mod
corespunzator cu furnizorul respectiv.

e Tmbunétatiri ale fluxului de lucru din departamentul Daune, prin implementarea automatizrii
proceselor robotizate (RPA). Aceasta include utilizarea unui al doilea laptop, echipat cu o licenta
UiPath, care permite separarea atributiilor in procesul de aprobare a daunelor: un dispozitiv este
destinat generarii solicitarilor, iar celdlalt este utilizat pentru aprobarea acestora.

e Procesul de vanzare a fost imbunatatit: semnarea unei polite de asigurare se realizeaza prin
semnatura electronica (SMS 1 — clientul primeste un link ciatre documentele ce urmeaza a fi
semnate, le vizualizeaza in interfata Namirial si apasa butonul de semnare; SMS 2 — clientul
primeste un cod OTP pe care trebuie sa il introduca personal in interfata Namirial).

e nceea ce priveste procesul actual de vanzare prin partenerul ING (bancassurance), clientii trebuie
s3 activeze politele prin intermediul aplicatiei mobile Home Bank dup& aderarea la o polit3. in
trecut, angajatii ING activau politele in sistem dupa ce clientii semnau fizic documentele.

Strategia Societatii ramane solida, insa necesita ajustari agile pentru a face fata incertitudinii politice,
inflatiei si sentimentului scazut al clientilor. Planul pentru 2025 este pe traiectoria stabilita, fiind sustinut
de initiative de transformare si de noi parteneriate, precum cel cu Salt Bank. Prioritatile principale includ
accelerarea lansarilor de produse, consolidarea conformitatii si pregatirea pentru cresterea cerintelor in
materie de sustenabilitate. Cadrul de guvernanta este solid, Tnsa modificarile viitoare ale legislatiei
pensiilor ar putea afecta cresterea Pilonului lll, fiind necesara o gestionare proactiva a riscurilor.

In cele ce urmeaza sunt prezentate elemente alte contextului actual care pot impacta profilul de risc al
companiei, cu detalii in functie de categorie:

Context politic:

Din punct de vedere politic, mediul de reglementare din Romania este aliniat la standardele Uniunii
Europene, asigurand stabilitate si protectie. In noiembrie 2024, in Roméania au avut loc alegeri
prezidentiale, Tnsa rezultatele au fost ulterior anulate din cauza unor ingerinte straine confirmate, in
special din partea Rusiei. Reluarea alegerilor a avut loc in mai 2025. Romania continua sa gestioneze
reforme institutionale, dinamica coalitiilor si provocari geopolitice, mentindndu-si in acelasi timp
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angajamentele fata de UE si NATO. Guvernul isi propune sa implementeze reforme fiscale, sa consolideze
institutiile si sa mentina alinierea la UE si NATO

Ca raspuns la presiunile fiscale si la cresterea deficitului bugetar, guvernul Romaniei a implementat o serie
de reforme fiscale incepand cu sfarsitul anului 2024 si continuand pe parcursul anului 2025, in vederea
cresterii veniturilor bugetare

Avand in vedere schimbarile politice, companiile de asigurari se confrunta cu costuri mai ridicate ca
urmare a majorarilor de taxe (TVA, impozit pe cifra de afaceri). Asigurarile de viata ar putea inregistra o
crestere lenta, fiind afectate de reducerea venitului disponibil, iar cererea pentru asigurarile de sanatate
ramane ridicatd, insa accesibilitatea acestora ar putea scdadea din cauza cresterii primelor. Pensiile
Pilonului Il ar putea inregistra o incetinire, intrucat economisirea voluntara devine mai putin atractiva pe
fondul cresterii costului vietii si al reducerii facilitatilor fiscale.

Context Economic:

Cresterea economica a incetinit semnificativ; aceasta incetinire a fost determinata de cheltuielile din
perioada premergatoare alegerilor, de cresterea salariilor si pensiilor din sectorul public, precum si de
instabilitatea fiscala.

Investitiile publice au crescut datorita proiectelor de infrastructura finantate din fonduri europene, insa
investitiile private au incetinit pe fondul incertitudinii fiscale si al instabilitatii politice. Banca Nationala a
Romaniei (BNR) a mentinut rata dobanzii de politica monetara la nivelul de 6,5% pe parcursul anului 2025,
pentru a combate inflatia persistenta. BNR a prioritizat stabilitatea preturilor in detrimentul cresterii
economice, amanand orice reducere a ratei dobanzii pana la inceputul anului 2026, in functie de progresul
consolidarii fiscale si al procesului de dezinflatie.

Context Social:

imbatranirea populatiei si sciderea ratelor natalitétii pun presiune asupra sustenabilitatii sistemului public
de pensii.

Serviciile financiare, precum asigurarile si pensiile private, sunt din ce in ce mai influentate de
constientizarea sociala si de presiunile economice. Asigurarile de viata si de sanatate castiga popularitate,
pe masura ce populatia cauta un nivel mai ridicat de securitate dincolo de sistemul public de sanatate, in
timp ce asigurarile de locuinta raman in mare parte determinate de caracterul obligatoriu al acoperirii
pentru dezastre naturale.

Context Tehnologic:

Tncepand cu noiembrie 2024, Europa a inregistrat evolutii semnificative in domeniul reglementarii
tehnologice, in special prin implementarea Regulamentului privind rezilienta operationala digitala (Digital
Operational Resilience Act — DORA). DORA a intrat oficial in vigoare in ianuarie 2025 si are ca obiectiv
consolidarea rezilientei digitale a entitatilor financiare din Uniunea Europeanad. Acesta impune bancilor,
societatilor de asigurare si altor institutii financiare obligatia de a gestiona riscurile TIC, de a raporta
incidentele majore si de a asigura o supraveghere adecvata a furnizorilor terti de servicii tehnologice. Acest
cadru de reglementare reflecta o abordare europeana mai ampla privind armonizarea standardelor de
securitate cibernetica si operationale, alaturi de alte initiative precum Cyber Resilience Act (CRA).
Impreun3, aceste reglementiri remodeleazd modul in care organizatiile gestioneazd amenintarile digitale,
asigura responsabilitatea si garanteaza continuitatea activitatii intr-un context financiar tot mai
dependent de tehnologie.

Inteligenta artificiala transforma serviciile financiare, insa aduce si implicatii de reglementare complexe,
n special in contextul Actului UE privind inteligenta artificiala (Al Act) si al GDPR. Al Act, aplicabil incepand
cu Tnceputul anului 2025, introduce reguli stricte privind modul in care institutiile financiare dezvolta si
utilizeaza sistemele de inteligenta artificiald. Acesta vizeaza aplicatiile cu risc ridicat, precum scorarea de
credit, detectarea fraudei si analiza biometrica, impunand cerinte de transparentad, supraveghere umana
si echitate.

n acelasi timp, GDPR ramane esential atunci cand sistemele de inteligent3 artificiald prelucreaza date cu
caracter personal. De fapt, 7 din cele 8 categorii de sisteme Al cu risc ridicat, conform Al Act, implica
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prelucrarea datelor cu caracter personal, ceea ce inseamna ca respectarea cerintelor GDPR este adesea
necesara in paralel cu guvernanta Al. Aceasta include respectarea unor drepturi precum stergerea datelor,
gestionarea prejudecatilor (bias-urilor) si asigurarea pastrarii legale a datelor.

Context militar extern:
Conflictul din Ucraina a continuat si in contextul evenimentelor militare, masurile luate la inceputul anului
2022 au ramas in vigoare si Tn 2025 si vizeaza limitarea relatiilor cu cetatenii si companiile din Rusia si
Belarus. Operational, masurile vizeaza urmatoarele:
e Imposibilitatea efectudrii de plati catre un cont bancar deschis la o banca din Rusia sau Belarus;
e Imposibilitatea acceptarii de incasari care au ca sursa conturi bancare deschise in Rusia si Belarus;
e Imposibilitatea deschiderii de relatii contractuale noi cu persoane fizice care au cetatenie rusa sau
belorusa si care nu pot face dovada rezidentei in Romania, printr-un document oficial din
Romania, valabil la data cererii;
e Imposibilitatea deschiderii de relatii contractuale noi cu persoane juridice care au sediul social in
Rusia sau Belarus si care nu pot face dovada rezidentei in Romania sau intr-un alt stat al Uniunii
Europene printr-un document valabil la data cererii.

Societatea recalculeaza trimestrial necesarul de capital de solvabilitate pe baza modelului standard,
conform legilor si normelor in vigoare. Necesarul de capital de solvabilitate este calculat ca suma necesara
pentru a mentine solvabilitatea Societatii de-a lungul unui an, in situatia aparitiei unui eveniment advers,
cu sanse de aparitie de 1 in 200 de ani (denumit necesar de capital la nivel 1-in-200).

De asemenea, tot trimestrial, Societatea masoara un necesar de capital la nivel 1-in-20, pentru
administrarea apetitului la risc al Societatii.

Totodata Societatea analizeaza senzitivitatea rezervelor tehnice la modificari de nivel mediu in ratele
dobanzilor pentru a preconiza impactul unor posibile schimbari.

Mentionam ca punctul de plecare in orice analiza cantitativa il reprezinta ansamblul de presupuneri de tip
,Cea mai buna estimare” folosit la evaluarea bilantului Solvabilitate 2, ansamblu care cuprinde atat
presupuneri de natura macroeconomica cat si legate de natura activitatii de subscriere si care integreaza
cea mai recenta strategie de afaceri.

IFRS 16 — contracte de leasing

n conformitate cu IFRS 16, un contract este sau contine leasing daca transmite dreptul de a utiliza un activ
identificat pentru o perioada de timp, in schimbul unei pl&ti obligatorii. Tn cazul acestui tip de contracte,
noul model impune ca un locatar sa recunoasca un activ cu drept de utilizare si o datorie de leasing. Activul
cu drept de utilizare este depreciat iar datoria acumuleaza dobanda.

n acest sens, Societatea avea la 31 decembrie 2025 contacte de leasing operational privind inchirierea de
masini Tn scopul deplasarii angajatilor si un contract de inchiriere spatiu sediu social al Societatii a carei
termen de finalizare este anul 2026.

n ceea ce priveste activele generate de drepturile de utilizare, Societatea a inregistrat la 31 decembrie
2025 urmatoarele:

- Drepturi de utilizare generate de contractul de leasing operational aferent parcului de masini in
valoare de 1.558.650 RON din care masini in suma de 3.044.148 RON si amortizare cumulata in
suma de 1.485.498 RON

- Drepturi de utilizare generate de contractul de chirie sediu social in valoare de 1.530.880 RON din
care cladire in suma de 33.175.185 RON si amortizare cumulata in suma de 31.644.304 RON
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in corespondentd cu drepturile de utilizare, Societatea a inregistrat la 31 decembrie 2025 si o datorie
financiara, alta decat cele catre institutiile de credit in valoare de 4.002.424 RON.

D. Evaluarea din punctul de vedere al solvabilitatii

Prezentul raport (inclusiv QRT-urile anexate acestuia) a fost intocmit in conformitate cu Legea 237/2015
cu modificarile si completarile ulterioare si ale Normei nr. 21/ 2016 cu modificarile si completarile
ulterioare.

Raportul privind solvabilitatea si situatia financiara se publica pe website-ul Societatii, iar utilizatorii vizati
includ, dar nu se limiteaza la ASF. Tn consecintd, este posibil ca Raportul privind solvabilitatea si situatia
financiara sa nu fie adecvat in alt scop.

n scopul acestei raportdri, Societatea evalueaza activele si obligatiile, astfel:

a) activele, la valoarea la care ar putea fi tranzactionate intre contrapartide in cadrul unei tranzactii
obiective;

b) obligatiile, la valoarea la care ar putea fi transferate sau decontate intre contrapartide n cadrul unei
tranzactii obiective, fara a se realiza o ajustare in functie de deteriorarea creditului.

Aceasta baza de evaluare este diferitd de bazele de evaluare a activelor si obligatiilor din situatiile
financiare anuale statutare intocmite la data de 31 decembrie 2025 care au fost evaluate in conformitate
cu principiile contabile generale mentionate in Norma ASF nr. 41/2015 pentru aprobarea Reglementarilor
contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale consolidate ale
entitatilor care desfasoara activitate de asigurare si/sau reasigurare cu modificarile si completarile
ulterioare.

n regimul Solvabilitate II, activele sunt evaluate la valoarea la care acestea ar putea fi schimbate intre
parti interesate si in cunostinta, in cadrul unei tranzactii desfasurate (Art. 75(1)(a)), iar obligatiile sunt
evaluate la sumele curente care ar trebui sa se plateasca daca obligatiile ar fi transferate imediat la o alta
societate.

Ca urmare a acestor diferente de evaluare, Societatea a procedat la o serie de ajustari ale pozitiilor
bilantiere de activ aferente activitatii de asigurari de viata. Aceste ajustari sunt detaliate in urmatoarele
subcapitole.

Situatia activelor la data de 31 decembrie 2025:

Valori

Denumire element Valori statutar

Solvency Il
Cheltuieli de achizitie reportate 128.774.963

Imobilizari necorporale 14.321.725

Imobilizari corporale 2.259.262 5.481.187

Plasamente financiare (altele decat cele aferente contractelor

pentru care riscul investitional este transferat contractantilor) 2.223.388.870 | 2.154.562.425

total

Titluri de participare 947.431 1.051.003

Actiuni -

Obligatiuni total 2.169.445.433 | 2.094.255.495

Obligatiuni guvernamentale 2.031.542.223 | 1.962.644.430

Obligatiuni corporative 137.903.210 131.611.065
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Denumire element

Plasamente in fonduri mutuale
Derivative

Depozite. altele decat cele casificate in numerar si echivalente de
numerar

Plasamente financiare aferente contractelor pentru care riscul
investitional este transferat contractantilor

Creante de recuperat din reasigurare — asigurari de sdnatate
similar cu asigurari generale

Creante de recuperat din reasigurare — viata si sanatate similare
asigurdrilor de viata. excluzand sandtatea si produsele indexate sau
unit-linked.

Alte creante din reasigurare
Creante provenite din operatiuni de asigurari directe

Creante comerciale

Numerar si echivalente numerar
Alte creante

Total ACTIV

Pentru comparabilitate prezentam datele la 31 decembrie 2024:

Denumire element

Cheltuieli de achizitie reportate

Imobilizari necorporale

Imobilizari corporale

Plasamente financiare (altele decat cele aferente contractelor

pentru care riscul investitional este transferat contractantilor )
total

Titluri de participare
Actiuni

Obligatiuni total

Obligatiuni guvernamentale
Obligatiuni corporative
Plasamente in fonduri mutuale

Derivative

Depozite. altele decat cele casificate in numerar si echivalente de
numerar

Valori statutar

Valori

Solvency Il
21.396.096 21.396.096
5.400.239 5.400.239
26.199.671 32.459.593

3.481.455.651

3.481.455.651

2.180.797 639.941
0.00 -134.995
39.888.765 39.888.767
316.135.763 52.280.946
6.861.277 2.144.403
40.895.403 20.546.694
29.781.257 29.781.257
6.285.943.733 | 5.786.646.278
. Valori
Valori statutar
Solvency Il
120.174.770 -
14.981.821 -
3.422.986 10.611.021

2.090.562.286

1.954.210.102

947.432

823.752

2.050.894.168

1.892.502.824

1.897.631.056

1.750.132.608

153.263.112 142.370.216
19.667.506 19.667.506
496.244 957.418
18.556.937 40.258.601
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Valori
Solvency Il

Denumire element Valori statutar

Plasamente financiare aferente contractelor pentru care riscul

investitional este transferat contractantilor 2.927.633.614 2.927.633.614
Creante de recuperat din reasigurare — asigurari de sanatate 646.825
similar cu asigurari generale '
Alte creante din reasigurare 35.435.874 35.435.874
Creante provenite din operatiuni de asigurari directe 289.906.813 49.171.363
Creante comerciale 7.216.403 3.048.419
Numerar si echivalente numerar 49.818.100 15.387.853
Alte creante 4.148.708 4.148.708
Total ACTIV 5.543.301.375 4.999.000.129

D.1.1 Imobilizari necorporale si cheltuieli de achizitie reportate

Statutar: Evaluarea activelor necorporale se efectueaza la valoarea de intrare, mai putin ajustarile
cumulate de valoare.

Solvabilitate 2: Imobilizarile necorporale trebuie evaluate la zero, cu exceptia cazuluiin care pot fi vandute
separat. Aplicatiile software, componenta majora a activelor necorporale, nu pot fi vandute ca active
distincte. Cheltuielile de achizitii reportate sunt de asemenea evaluate la zero datorita valorii improbabile
de realizare a acestor active in cazul tranzactionarii lor.

D.1.2 Imobilizari corporale

Statutar: Evaluarea activelor corporale se efectueaza la valoarea de intrare, mai putin ajustarile cumulate
de valoare.

Solvabilitate 2: Evaluarea activelor corporale se efectueaza la valoare de piata care este asimilata valorii
de intrare, mai putin ajustarile cumulate de valoare. Valorile de piata au fost determinate in baza valorii
posibil de a fi recuperat in cazul in care acestea ar fi vandute catre o alta societate.

Societatea a incadrat in categoria imobilizarilor corporale si drepturile care decurg din contractele de
leasing privind spatiul sediului social si leasing masini in conformitate cu standardul IFRS 16. Astfel, la 31
decembrie 2025, Societatea a inregistrat in conformitate cu standardul IFRS 16 drepturi de utilizare cladiri
in valoare de 1.530.879 RON si drepturi de utilizare masini in valoare de 1.558.650 RON.

D.1.3 Plasamente financiare altele decat cele aferente contractelor pentru care riscul investitional este
transferat contractantilor:

D.1.3.1 Titluri de participare
Statutar: Evaluarea investitiei in societati afiliate se efectueaza la cost.
Solvabilitate 2: Evaluarea investitiei in societati afiliate se efectueaza la valoarea de piata cotata intr-o
piata activa. Daca o astfel de evaluare nu este posibila intrucat societatea afiliata nu este listata, valoarea
titlurilor de participare este determinata in baza metodei punerii in echivalenta (equity method).
Societatea detine 67% din capitalul social al societatii NN Lease SRL si controleaza activitatea acesteia.
Valoarea investitiei Tn societatea NN Lease SRL la 31 decembrie 2025 in situatiile financiare statutare
ramane neschimbata fata de nivelul inregistrat in 2024 la valoarea de 947.432, investitia fiind prezentata
la nivelul consideratiei platite la achizitionarea partilor sociale ale acestei societati.

n cursul anului 2025 nu au fost inregistrate modificdri asupra capitalului social al societ&tii NN Lease.
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n exercitiul financiar 2025 societatea NN Lease SRL si-a imbunatétit situatia financiara si a inregistrat un
profit Tn suma de 524.424 RON (2024: profit 788.314 RON) avand un capital propriu in suma de 2.280.571
RON (2024: 1.756.147 RON), din care capital social 1.416.490 RON (2024: 1.416.490 RON) si rezerve legale
in suma de 133.296 RON (2024: 133.296 RON).

Valoarea titlurilor de participare in regimul Solvabilitate 2 a fost determinata utilizand metoda punerii in
echivalenta Tn urma careia valoarea acesteia a fost stabilita la 1.051.003 RON (2024: 823.752 RON).

Societatea mai detine Tncepand cu luna iulie 2020, o actiune reprezentand 0,00000313558259% din
capitalul social al societatii NN Asigurdri SA. Investitia in NN Asigurari SA este prezentatad in situatiile
financiare la nivelul consideratiei platite la achizitionarea actiunii acestei societati, respectiv la valoarea
de 1 RON.

De asemenea, Societatea detine si o actiune reprezentand 0,000000485201% din capitalul social al NN
Pensii SAFPAP S.A. investitia fiind prezentata in situatiile financiare la nivelul consideratiei platite la
achizitionarea acestei actiuni, respectiv la valoarea de 1 RON.

D.1.3.2 Obligatiuni

Statutar: Conform modificirilor aduse reglementéarilor contabile aprobate prin norma 6/2019,
obligatiunile si titlurile de stat sunt evaluate la valoarea care urmeaza a fi rambursata la scadenta.
Obligatiunile corporative sunt evaluate la valoarea amortizata folosind principiul ratei de dobanda
efectiva.

Solvabilitate 2: Obligatiunile guvernamentale si corporative sunt evaluate la valoare justa si sunt
clasificate in categoria activelor financiare la valoarea justa prin alte elemente ale rezultatului global.
Societatea evalueaza titlurile de stat folosind ca sursa preturile BVAL BID- BVL4 obtinute de la furnizorul
de cotatii Bloomberg (clasificate ca Nivel 2). Obligatiunile corporative sunt evaluate folosind o ierarhizare
a preturilor BID (clasificate ca Nivel 1 sau 2). lerarhia presupune definirea unor surse primare, secundare
si tertiare, plecand de la calitatea, gradul de acoperire si disponibilitatea preturilor oferite. lerarhizarea
este supusa unor controale periodice si modificarile sunt aprobate in cadrul unui Comitet de Evaluare —a
se vedea capitolul ”D4 Metode alternative de evaluare”.

D.1.3.3 Plasamente in fonduri mutuale
Statutar: Unitatile in fonduri mutuale de investitii sunt evaluate la cost.
Solvabilitate 2: Unitatile in fonduri mutuale de investitii sunt evaluate la valoare justa. Valoarea justa este
calculata folosind pretul de piata publicat de depozitarul fondurilor pentru ziua pentru care se face
evaluarea. Pretul de piata publicat de depozitar este acelasi cu pretul la care ar fi putut fi vandute/
cumpadrate unitdtile de fond in ziua pentru care se face evaluarea, neexistand comisioane de rdascumparare
in cazul vanzarii.

D.1.4 Creante din reasigurare

Statutar: Creantele din reasigurare sunt inregistrate la valoarea anticipata de realizare (cost, mai putin
ajustarile de valoare aferente).

Solvabilitate 2: Creantele din reasigurare sunt evaluate la valoarea justa a contravalorii incasate sau de
incasat. Nu exista diferente de valoare aferente creantelor din reasigurare intre statutar si regimul
Solvabilitate 2.

D.1.5 Creante provenite din operatiuni de asigurari directe

Statutar: Creantele din activitatea de asigurare sunt recunoscute la scadenta sau, pentru creantele
aferente contractelor de asigurare de viata traditionale, sunt recunoscute in mod anualizat la subscriere.
Solvabilitate 2: Creantele din activitatea de asigurare sunt recunoscute la scadenta si sunt evaluate la
recunoasterea initiala la valoarea justa a contravalorii Tncasate sau de Tncasat.
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Diferentele intre valoarea contabila din statutar si cea din regimul Solvabilitate 2 provine din creantele din
anualizarea primelor de asigurare de viata traditionale care au fost eliminate din balanta Solvabilitate 2
datorita valorii improbabile de realizare a acestor active in cazul tranzactionarii lor.

Valoarea contabila a creantelor din asigurare este revizuitd pentru depreciere ori de cate ori evenimente
sau circumstante indica faptul ca este posibil ca valoarea contabila sa nu fie recuperabila. iar pierderea din
depreciere este inregistrata in contul de profit sau pierdere.

D.1.6 Sume recuperabile din contracte de reasigurare

Diferenta de valoare intre statutar si Solvabilitate 2 decurge din metoda diferita de evaluare a obligatiilor
(vezi capitolul D.2. Rezerve tehnice). In regimul Solvabilitate 2, pentru produsul de sinitate, datoritd
materialitatii reasigurarii, componenta BEL este estimatd atat brut cat si net de reasigurare. Suma
recuperarilor din reasigurare inregistrata la 31 Decembrie 2025 in bilantul conform Solvabilitate 2 este de
504.947 RON (2024: 646.825 RON) (reflectand valoarea pozitiva a profiturilor viitoare ale
reasiguratorului).

D.1.7 Numerar si echivalente numerar

Numerarul si echivalentele de numerar prezentate in activul bilantier includ conturile curente si depozitele
la banci pe termen scurt, cu scadenta initiala de trei luni sau mai putin.

Diferenta dintre valoarea de pe statutar si cea aferenta regimul Solvabilitate 2 provine din clasificarea pe
statutar depozitelor overnight in categoria numerarului si altor echivalente de numerar in timp ce pe
Solvabilitate 2 acestea sunt prezentate pe linie separata in depozite altele decat numerar si echivalente
de numerar.

D.1.8 Alte active

Statutar: In categoria altor active intrd cheltuielile in avans aferente serviciilor in suma de 27.666.059 RON
(2024: 2.704.252 RON), chirii si dobanzi inregistrate in avansdobanzi in suma de 506.858 RON (2024: 0
RON ) si valoarea cheltuielilor de achizitie reportate aferente comisioanelor de loialitate, asimilate
cheltuielilor in avans in suma de 1.608.340 RON (2024: 1.444.456 RON).

Solvabilitate 2: Categoria alte active este evaluata la valoarea justa a contravalorii incasate sau de incasat.
Nu exista diferente de valoare aferente evaludrii acestor active intre statutar si regimul Solvabilitate 2.

Valoarea provizioanelor tehnice la 31 decembrie 2025, detaliata in cea mai buna estimare si marja de
risc si pe principalele linii de business, este prezentata mai jos:

Cea mai buna
estimare
(RON)
Asigurari generale -9.493.924 421.913 -9.072.011
Asigurari de sanatate (similare cu asigurarile de -415.586.124 60.257.760 -355.328.364
viata )
Asigurari de viata (excluzand pe cele de JEENEEHWARIERMIY:] 69.174.195 1.386.572.364

Rezerve tehnice
(RON)

Marja de risc
(RON)

sanatate si unit-linked)
Unit-linked 3.481.455.651 - 3.481.455.651
Total rezerve tehnice 4.373.773.772 129.853.868 4.503.627.640
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Baze, metode si principalele presupuneri utilizate Tn evaluarea rezervelor tehnice in Solvabilitate 2

Rezervele tehnice sunt evaluate ca suma intre cea mai buna estimare a obligatiilor viitoare (BEL) si marja
de risc (RM).

Cea mai buna estimare a obligatiilor viitoare este data de media probabilistica a valorii prezente a fluxurilor
de trezorerie viitoare, valoare prezenta calculata folosind structura temporala relevanta a ratelor de
dobanda fara risc.

Societatea foloseste modele de proiectie a fluxurilor de trezorerie si presupuneri economice si non-
economice (cea mai buna estimare) pentru a determina cea mai buna estimare a obligatiilor in regimul
Solvabilitate 2. Primele, beneficiile, cheltuielile si alte fluxuri relevante sunt proiecte pe durata politei (in
conformitate cu interpretarea limitelor contractuale) si aduse la valoarea prezenta utilizand o structura
temporala relevanta a ratelor de dobanda fara risc care reflecta moneda specifica. Aceasta este abordarea
de modelare in intregime a fluxurilor financiare si este caracteristica in special produselor traditionale si
clauzelor suplimentare.

Pentru politele de tip Unit-Linked, datorita faptului ca limitele contractuale sunt imediate, marginile
viitoare nu sunt luate Tn considerare si, prin urmare, rezervele tehnice in cadrul raportarilor statutare si in
cadrul Solvabilitate 2 sunt egale.

Pentru produsele traditionale cu o rata garantata a dobanzii si cu o componenta de participare la profit,
fluxurile de trezorerie sunt proiectate stohastic pe un numar suficient de scenarii de dobanda fara risc
astfel Tncat sa permita evaluarea garantiilor si optiunilor asimetrice.

Pentru provizionul tehnic la data de 31 decembrie 2025 nu au existat actiuni viitoare ale managementului
care sa fie luate Tn calculul acestuia.

Pentru asigurarile de viata, componenta celei mai bune estimari este calculata brut de reasigurare, fara a
deduce estimdrile viitoare aferente sumelor de recuperat din reasigurare — datoritd imaterialitatii
acestora. Pentru produsul de sanatate, datorita materialitatii reasigurarii in cadrul produsului,
componenta BEL este estimata atat brut cat si net de reasigurare. Suma recuperarilor din reasigurare
inregistrata la 31 decembrie 2025 in bilantul conform Solvabilitate 2 este de -0,5 min RON (reflectand
valoarea negativa a profiturilor viitoare ale reasiguratorului).

n plus fatd de componenta BEL, rezervele tehnice cuprind si o marja de risc aferent riscurilor de piata
care nu pot fi mitigate si celorlalte riscuri in afara celor de piata. Marja de risc este definita ca suma pe
care o noua entitate de (re)asigurare ar cere-o in plus fata de BEL in vederea preludrii portofoliului de
obligatii de asigurare.

Evaluarea marjei de risc este efectuata utilizdnd o proiectie proportionalda a cerintei de capital de
solvabilitate pe baza de variabile cheie. Aceasta proiectie a cerintei de capital este multiplicata cu un cost
al capitalului de 6% si adusa in valoare prezenta folosind structura temporala relevanta a ratelor de
dobanda fara risc. Cerintele proiectate de capital aferente sub-riscurilor sunt diversificate utilizand
aceleasi matrice de diversificare folosite in calculul cerintei de capital de solvabilitate

Presupuneri
Presupuneri nefinanciare

Presupuneri de tipul ,cea mai buna estimare” sunt stabilite pentru cheltuieli, rate de mortalitate, de
morbiditate, avand la baza experienta istorica din portofoliul de asigurari. Comportamentul clientului cu
privire la reziliere, rascumparare partiald, modificarea primelor si transformarea contractelor in polite cu
prime platite integral este de asemenea luat in calcul Tn cadrul proiectiei fluxurilor financiare..
Presupunerile sunt actualizate cel putin anual, revizuite de cdtre detinatorul functiei actuariale, si
aprobate de catre Comitetul de risc financiar.
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Presupuneri financiare
Societatea aplica cerintele EIOPA in privinta ratelor de dobanda libere de risc.

Modificdri de presupuneri

Principalele modificari de presupuneri efectuate in cursul anului 2025 au fost actualizarea alocarilor
aferente cheltuielilor operationale, a ratelor de reziliere si a ratelor de mortalitate, ca urmare a proceselor
anuale de bugetare, cu impact negativ in fondurile proprii. Efecte pozitive au fost inregistrate din
fmbunatatirea presupunerilor de crestere de prima prin adaptarea la inflatie si din actualizarea ratelor de
morbiditate.

Nivel de incertitudine
n privinta nivelului de incertitudine aferent provizioanelor tehnice, o evaluare interna a deviatiei pentru
un scenariu 1-In-20 a indicat o deviatie potentiald in fondurile proprii de 219,1 min RON.

Rezumatul principalelor diferente intre evaluarea statutara si evaluarea provizioanelor tehnice conform
Solvabilitate 2 la 31 decembrie 2025

La 31 decembrie 2025, valoarea provizioanelor tehnice conform Solvabilitate 2 a fost cu 1.363 min RON
mai mica decat valoarea provizioanelor tehnice conform evaluarii statutare:

Sume in RON ‘ Valori Statutar = Valori Solvabilitate 2

Rezerve tehnice asigurari generale ‘ -9.072.011

Rezerve tehnice asigurdri de sanatate (similare asigurarilor 237.248.280 -355.328.364
de viata)
Rezerve tehnice asigurdri de viata (exclusiv asigurari PNV NPXRYI] 1.386.572.364
sanatate si unit-linked)

Alte rezerve tehnice 114.077.253
Total rezerve tehnice 5.866.903.013 4.503.627.640

Metodele si modele utilizate in evaluarea rezervelor tehnice difera semnificativ intre Solvabilitate 2 si
evaluarea statutara. Principalele diferente de evaluare sunt prezentate mai jos:

Evaluarea statutara a obligatiilor se face utilizdnd rezerve matematice (Zillmer) si rezerve de prime.
Rezervele matematice folosesc prime nete si nu utilizeaza presupuneri de reziliere sau morbiditate, iar
presupunerile de mortalitate nu sunt conform celei mai bune estimari, ci mai prudente. De asemenea, nu
sunt luate in calcul cheltuielile operationale sau alte beneficii in afara celor aferente evenimentelor
asigurate. Evaluarea BEL in cadrul Solvabilitate 2 este realizata ca valoare prezenta asteptata a tuturor
fluxurilor de trezorerie viitoare folosind presupuneri de tip ,cea mai buna estimare” si incluzand costul
garantiilor si optiunilor contractuale. Ca o consecintd a modului de calcul, rezervele tehnice conform
Solvabilitate 2 iau Tn considerare profiturile viitoare.

Ratele de dobanda folosite in evaluarea valorilor prezente sunt diferite: pentru Solvabilitate 2 se foloseste
rata de dobanda libera de risc, cu ajustarea pentru marja de credit. Pentru evaluarea statutara, se
foloseste rata tehnica garantata.

n evaluarea conform Solvabilitate 2, fatd de componenta BEL se adaugd o marja de risc.

Pentru politele Unit-Linked, evaluarea statutara si cea conform Solvabilitate 2 sunt egale.

49



Societatea nu utilizeaza prima de volatilitate mentionata la articolul 77d din Directiva 2009/138/CE, nu
aplica structura temporala tranzitorie a ratei dobanzilor fara risc, mentionata la articolul 308c din Directiva
2009/138/CE si nu aplica deducerea tranzitorie mentionata la articolul 308d din Directiva 2009/138/CE.

La data de 31 decembrie 2025 totalul obligatiilor, altele decat rezervele tehnice, se prezinta astfel:

Valori statutar

Denumire element

Valori Solvency Il

Alte provizioane 38.286.001 25.586.950
Datorii privind impozitul amanat i 141.707.627
Datorii din operatiuni de asigurare directa 81.167.700 102.745.669
Derivative . -
Datorii din reasigurare 31.774.352 31.774.352
Datorii financiare. altele decat cele catre institutiile de credit i 4.002.424
Alte datorii comerciale 80.132.446 46.482.271
Total alte obligatii 231.360.498 352.299.293

Pentru comparabilitate, prezentam datele la 31 decembrie 2024 in urmatorul tabel :

Denumire element Valori statutar

Valori Solvency I

Alte provizioane 45.803.621 36.419.047
Datorii privind impozitul amanat i 120.643.712
Datorii din operatiuni de asigurare directa 79 868.350 93.622.773
Derivative i 461.174
Datorii din reasigurare 31.763.838 31.763.838
Datorii financiare. altele decat cele catre institutiile de credit i 8.436.311
Alte datorii comerciale 75.807.039 46.455.210
Total alte obligatii 226.242.849 337.802.065

D.3.1 Alte provizioane
Statutar: Provizioanele sunt destinate sa acopere datoriile a caror natura este clar definita si care la data
bilantului este probabil sa existe, sau este cert ca vor exista, dar care sunt incerte in ceea ce priveste
valoarea sau data la care vor aparea.
Solvabilitate 2: Provizioanele sunt definite ca fiind datorii incerte din punct de vedere al perioadei de
exigibilitate sau al valorii.
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La data intocmirii situatiei pozitiei financiare a Societatii Tn regimul Solvabilitate 2, o serie de datorii
considerate incerte la momentul completarii situatiilor financiare statutare au fost reanalizate si in baza
rationamentului profesional au fost reclasificate in categoria altor datorii. Datoriile reclasificate din
categoria provizioanelor in cea de alte datorii cuprind bonusul de performanta precum si datoria
reprezentand contravaloarea concediilor de odihna neefectuate in cursul anului.

D.3.2 Datorii privind impozitul amanat

Statutar: Conform reglementarilor contabile statutare, aceasta datorie nu este recunoscuta.
Solvabilitate 2: Impozitul améanat se calculeaza pe baza diferentelor temporare determinate pentru
activele si datoriile existente ca diferenta dintre valoarea contabila si suma atribuita in scopuri fiscale
(baza fiscala).

Astfel, diferentele temporare intre valoarea contabild a activelor si a datoriilor inregistrate in baza
regimului Solvabilitate 2 si baza fiscala determinata pe baza datelor inregistrate in contabilitatea statutara,
a condus la recunoasterea unei datorii cu impozitul amanat Tn suma de 141.707.627 RON (2024:
120.643.712 RON).

D.3.3 Datorii din operatiuni de asigurare directa
Statutar: Aceasta categorie de datorii include datorii catre clienti si intermediari in asigurari, astfel :

- beneficii din contractele de asigurare de platit la data de 31 decembrie 2025 Tn suma de 22.577.489
RON (2024: 24.293.698 RON). In categoria obligatiilor de plat3 fata de clienti este inregistrata si valoarea
prescrierii contractelor incetate de tip Unit-Linked Tnh suma de 5.618.356 RON;

- sume fncasate de la clienti si aflate in curs de alocare pe contractele de asigurare in suma de
23.344.224 RON (2024 : 22.642.269 RON);

- datorii reprezentand comisioane de plata catre agentii de vanzari din forta directa de vanzari in suma
de 19.712.533 RON (2024: 17.744.159 RON);

Suplimentar, la data de 31 decembrie 2025, soldurile statutare contin un provizion de maturity gap in
suma de 9.915.096 RON (2024 : 8.188.224 RON).

Solvabilitate 2: Tn cadrul acestei categorii au fost incluse suplimentar datoriile estimative privind platile
de profit sharing si cele aferente bonusului anual acordat agentilor in suma totala de 31.493.067 (2024:
28.942.648 RON) reclasificate din categoria de datorii comerciale si a fost eliminat provizionul de maturity
gap intrucat aceasta obligatie a fost incorporata in calculul rezervelor tehnice.

D.3.4 Datorii financiare, altele decat cele catre institutiile de credit

Statutar: Conform reglementarilor contabile statutare, aceasta datorie nu este recunoscuta.
Solvabilitate 2: in cadrul acestei categorii, este inregistrata datoria aferentd inregistrarii standardului IFRS
16 asupra contractelor de leasing operational aferente chiriei sediului social, flotei de masini si
echipamentelor in suma totala de 4.002.424 RON (2024: 8.436.311 RON).

D.3.5 Alte datorii comerciale

Statutar:Aceste datorii includ sumele de platit catre bugetul statului, bugetul asigurarilor sociale, fonduri
speciale, taxe si varsaminte asimilate, angajati, precum si cele datorate furnizorilor de servicii.
inregistrarea cheltuielilor se efectueaza cu respectarea principiului contabilititii de angajament astfel
incat veniturile si cheltuielile aferente realizarii acestora sa fie inregistrate in aceeasi perioada contabila
indiferent de data incasarii sau a platii.

Solvabilitate 2: Din aceasta categorie au fost eliminate datoriile estimative privind platile de profit sharing
si cele aferente bonusului anual acordat agentilor, datorii reclasificate in categoria datoriilor din operatiuni
de asigurare directa. Suplimentar, spre deosebire de inregistrarile efectuate in situatiile financiare
statutare, in situatiile financiare Solvabilitate 2 au fost incluse si datoriile privind contractele aflate inca in
negociere sau in curs de semnare la nivelul Grupului NN sau al managementului local.
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Din punct de vedere al ierarhiei valorii juste, Societatea clasifica activele financiare astfel:

- Nivelul 1 (preturi cotate de pe pietele active)

- Nivelul 2 (tehnici de evaluare pentru care elementele de baza care sunt semnificative in stabilirea
valorii juste sunt observabile Tn mod direct sau indirect). Cand valorile juste ale activelor financiare
si ale datoriilor financiare Tnregistrate in situatia pozitiei financiare nu se pot obtine de pe piete
active, acestea sunt determinate folosind diverse tehnici de evaluare sau modele. Informatiile
folosite in aceste tehnici de evaluare sau modele sunt obtinute din date de piata observabile si au
un grad redus de subiectivitate. Sunt incluse in aceasta categorie instrumente a caror valoare este
determinata:

o Folosind un model in care datele folosite sunt observabile pe piata;

o Folosind cotatii dintr-o piata activa ajustate, unde ajustarile sunt bazate pe date
observabile pe piata (de exemplu in cazul in care preturile cotate se referd la active
similare dar nu identice cu cel evaluat);

o Folosind preturi cotate dintr-o piata inactiva, cu sau fara ajustari, unde ajustarile sunt
bazate pe date observabile pe piata; unde mai multe cotatii sunt disponibile pentru un
instrument, un grad redus de variatie intre preturile obtinute poate fi un indicator ca
preturile sunt obtinute folosind date de piata observabile.

- Nivelul 3 (tehnici de evaluare pentru care elementele de baza care sunt semnificative in stabilirea
valorii juste nu sunt observabile ci sunt determinate de Societate folosind cele mai bune informatii
disponibile in aceste circumstante): Societatea nu detine active financiare evaluate la valoare just3
si clasificate Tn aceasta categorie.

E. Gestionarea capitalului

Prezentul raport (inclusiv QRT-urile anexate acestuia) a fost intocmit in conformitate cu Legea 237/2015
cu modificarile si completarile ulterioare si ale Normei nr. 21/ 2016 modificarile si completarile ulterioare.

Raportul privind solvabilitatea si situatia financiara se publica pe website-ul Societatii, iar utilizatorii vizati
includ, dar nu se limiteaza la ASF. Tn consecintd, este posibil ca Raportul privind solvabilitatea si situatia
financiara sa nu fie adecvat in alt scop

Obiectivul Societatii din punct de vedere al gestionarii capitalului este sa indeplineasca cerintele partilor
interesate, inclusiv clienti si actionari. Societatea monitorizeaza atent indicatori precum: fondurile proprii
si Tncadrarea acestora pe ranguri, cerinta de capital de solvabilitate, lichiditatea.

Fondurile proprii reprezinta suma fondurilor proprii de baza si a fondurilor proprii auxiliare prevazute de
lege.

Fondurile proprii de baza includ urmatoarele elemente:

a) excedentul de active fata de obligatii, evaluate in conformitate cu cerintele legale din care se scade
valoarea actiunilor proprii detinute;

b) datoriile subordonate.

Fondurile proprii auxiliare includ elemente diferite de fondurile proprii de baza, care pot fi apelate pentru
a acoperi pierderile, precum:

a) capitalul social sau fondul initial, nevarsat si neapelat;

b) acreditive si garantii;

c) alte instrumente cu obligativitate contractuala aflate la dispozitia societatilor.

n cazul in care un element al fondurilor proprii auxiliare este virsat sau apelat, atunci acesta este tratat
ca un element de activ si nu mai este element de fonduri proprii auxiliare.
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Valoarea elementelor fondurilor proprii auxiliare se determina utilizand estimari prudente si realiste, iar
daca elementele au valoare nominala fixa, aceasta se ia in considerare numai fn masura in care reflecta
adecvat capacitatea elementelor respective de a acoperi pierderile.

Fondurile surplus reprezinta profituri acumulate nedistribuite contractantilor si beneficiarilor si nu sunt
considerate obligatii din asigurare si din reasigurare daca indeplinesc criteriile prevazute de lege.

Elementele fondurilor proprii se clasifica pe 3 ranguri, astfel:

a) rangul 1: elemente ale fondurilor proprii de baza, care sunt disponibile sau pot fi apelate pentru a
acoperi integral pierderile, astfel incat sa se asigure continuarea activitatii;

b) rangul 2: elemente ale fondurilor proprii de baza, care prezintd urmatoarele caracteristici: in caz de
lichidare a societatilor, elementul este disponibil integral pentru a acoperi pierderile, rambursarea catre
detinatorii acestuia facandu-se numai dupa decontarea tuturor obligatiilor, inclusiv a celor de asigurare
sau de reasigurare precum si elemente ale fondurilor proprii auxiliare care sunt disponibile sau pot fi
apelate pentru a acoperi integral pierderile, astfel incat sa se asigure continuarea activitatii

c¢) rangul 3: toate elementele fondurilor proprii de baza si auxiliare care nu intra sub incidenta pct a) si b).
Pentru a evalua masura in care elementele fondurilor proprii indeplinesc cerintele de incadrare pe ranguri
se tine cont de urmatoarele aspecte:

a) durata de viata;

b) durata relativd de viatd comparativ cu durata obligatiilor de asigurare si de reasigurare, in cazul
existentei unei scadente;

c¢) nu sunt obiectul unor obligatii sau stimulente de rambursare a valorii nominale;

d) nu sunt obiectul unor taxe fixe obligatorii de administrare;

e) sunt libere de sarcini.

Valoarea elementelor eligibile ale fondurilor proprii care acopera SCR este egala cu suma valorii
elementelor de rangul 1 si a valorii elementelor eligibile de rangul 2 si 3.

in privinta transferabilitatii fondurilor proprii, mentiondm c&, in cadrul Solvabilitate 2, provizioanele
tehnice cuprind si valoarea prezenta a profiturilor viitoare care nu sunt transferabile.

Procesul de gestionare a capitalului

Societatea calculeaza cerinta de capital si fondurile proprii trimestrial. O data pe an, in timpul exercitiului
de bugetare, Societatea pregateste un plan pentru cerinta de capital si fondurile proprii pentru urmatorii
3 ani si realizeaza o proiectie a pozitiei de capital din punct de vedere Solvabilitate II.

Teste de stres se realizeaza atat trimestrial (stres de 1 in 20), cat si in cadrul exercitiului anual ORSA.
Fondurile proprii reprezinta partea de excedent al activelor fata de pasive, si cuprind urmatoarele
elemente:

(i) capitalul social varsat si contul de prime de emisiune aferent;

(ii) fondurile initiale, contributiile membrilor sau elementul fondurilor proprii de baza echivalent
pentru intreprinderile mutuale si de tip mutual varsate;

(iii) conturile subordonate ale membrilor intreprinderii mutuale decontate;

(iv) fondurile surplus care nu sunt considerate obligatii din asigurare si reasigurare in conformitate
cu prevederile legale;

(v) actiunile preferentiale platite si contul de prime de emisiune aferent;

(vi) o rezerva de reconciliere.

Scopul rezervei de reconciliere este sa reconcilieze elementele de mai sus cu excedentul activelor fata de
pasive. Rezerva de reconciliere este egala cu totalul excedentului de active fata de pasive din care se scad
urmatoarele elemente:

(a) cuantumul actiunilor proprii detinute de intreprinderea de asigurare sau de reasigurare;

(b) dividendele, distribuirile si cheltuielile previzibile;
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(c) elementele fondurilor proprii de baza mentionate mai sus, punctele (i)-(v);

(d) elementele fondurilor proprii de baza care au fost aprobate de autoritatea de supraveghere

(e) elementele fondurilor proprii restrictionate care indeplinesc una dintre urmatoarele cerinte: (i)
depasesc cerinta de capital de solvabilitate notionala in cazul portofoliilor carora li se aplicd o prima de
echilibrare si al fondurilor restrictionate determinate in conformitate cu articolul 81 alineatul (1); (ii) sunt
excluse n conformitate cu articolul 81 alineatul (2);

(f) cuantumul participatiilor detinute Tn institutii financiare si de credit, astfel cum sunt mentionate la
articolul 92 alineatul (2) din Directiva 2009/138/CE, dedus in conformitate cu articolul 68, in masura in
care acesta nu este deja inclus la literele (a)-(e).

Valoarea fondurilor proprii ale Societatii la data de 31 decembrie 2025 este de 930.719.344 RON (2024:
765.316.550 RON).

Structura fondurilor proprii la 31 decembrie 2025 se prezinta astfel:

Fonduri proprii Solvabilitate 2 Statutar
Rezerva de reconciliere 891.127.718

Alte fonduri proprii de baza (capital social varsat) 39.591.626 39.591.626

Excedentul de active fata de obligatii 930.719.344 185.920.737

146.329.111

Capitalul Societatii aferent segmentului de activitate de asigurari de viata la data de 31 decembrie 2025
este format din 39.591.626 actiuni, fiecare cu o valoare nominala de 1 RON fiind subscris si varsat.
n rezerva de reconciliere sunt incluse urmatoarele elemente:

Rezerve din reevaluare finregistrate ca urmare a metodelor diferite de evaluare a activelor si
obligatiilor, aplicabile pentru Solvabilitate 2 si cele aplicabile pentru intocmirea situatiilor
financiare statutare;

Rezerva legala: Rezerva legala este deductibila in limita unei cote de 5% aplicata asupra profitului
contabil, inainte de determinarea impozitului pe profit, din care se scad veniturile neimpozabile si
se adauga cheltuielile aferente acestor venituri neimpozabile, pana ce aceasta va atinge a cincea
parte din capitalul social subscris si varsat sau din patrimoniu, dupd caz, potrivit legilor de
organizare si functionare. In conformitate cu legislatia din Romania, societitile trebuie s&
repartizeze o valoare egala cu cel mult 5% din profitul inainte de impozitare in rezerve legale, pana
cand acestea ating 20% din capitalul social. Tn momentul in care a fost atins acest nivel, Societatea
poate efectua alocari suplimentare in functie de necesitatile proprii.

n cursul anului 2025 Societatea nu a modificat rezerva legald aceasta atingand limita maxima
prevazuta de lege. Astfel, rezerva legala total constituita de Societate in sold la 31 decembrie 2025
este in suma de 11.918.325 RON conform datelor prezentate in bilantul contabil.

Profitul perioadei si rezultatul reportat: La data de 31 decembrie 2025 rezultatul reportat este

compus din ajustarile provenind din impactul asupra rezultatului reportat aferent primului an de
aplicare a reglementarilor contabile aliniate la Directivele Europene .
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Profitul perioadei, rezerva legala si rezultatul reportat din activitatea de asigurari de viata la data de 31
decembrie 2025 sunt prezentate comparativ cu anul precedent in urmatorul tabel:

31 decembrie 2025

31 decembrie 2024

Rezerva legala 11.918.325 11.918.325
Profitul net 55.673.979 108.015.522
Rezultat reportat 5.881.923 5.881.923
TOTAL 73.474.227 125.815.770

Detalierea fondurilor proprii in functie de clasificarea pe ranguri la 31 decembrie 2025 se prezinta astfel:

Rang
2

Rang
3

Rang 1
Restrictionate

Rang 1

Fonduri proprii e
prop Nerestrictionate

R 39.591.626 39.591.626 ) ; ;
FEHEINE GO e EE 891.127.718 891.127.718 -

Total fonduri proprii de baza 930.719.344 930.719.344 - - -
Fonduri proprii eligibile

pentru acoperirea ceriniel EeRERTEYN 930.719.344 - - -
de capital

Fonduri proprii eligibile

pentru acoperirea ceriniel et Ry 930.719.344 ; - -
de capital minim

Pentru comparabilitate prezentam detalierea fondurilor proprii in functie de clasificarea pe ranguri la 31

decembrie 2024:

Fonduri proprii

Nerestrictionate = Restrictionate 2 3
Capital social varsat 39.591.626 39.591.626
Rezerva de reconciliere 725.724.924 725.724.924 -
Total fonduri proprii de baza 765.316.550 765.316.550 - - -
Fonduri proprii eligibile pentru
acoperirea cerintei de capital 765.316.550 765.316.550 - - -
Fonduri proprii eligibile pentru
acoperirea cerintei de capital
minim 765.316.550 765.316.550 - - -

Rang 1 Rang 1 Rang Rang

Variatia in fondurile proprii in cursul anului 2025 este in intregime variatie a fondurilor de rang 1
nerestrictionate si este data de variatia rezervei de reconciliere, care a fost in suma de 165.402.794 RON
(2024: 6.488.152 RON).

Plata dividendelor impreuna cu modificarea presupunerilor economice si de modele au avut ca efect
reducerea fondurilor proprii, compensate partial de contributia asteptatd din portofoliul existent si din
vanzarile noi si variatiile din experienta operationala.
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Variatiile cele mai semnificative in fondurile proprii in cursul anului 2025 se datoreaza atat rezervelor si
fluxurilor tehnice cat si platii de dividend. Variatia mentionata anterior are in componenta cresterea de
rezerve tehnice nete aferente asigurdrilor generale si celor de viatd, cresterea rezervei matematice

aferente contractelor pentru care expunerea la riscul de investitii este transferata contractantilor, cu

impact pozitiv in fondurile proprii

in evaluarea cerintelor de capital, Societatea aplici formula standard, fird a folosi simplificiri sau

parametri specifici.

La 31 decembrie 2025, cerintele de capital de solvabilitate (SCR), detaliate la nivel de submodule de risc,

au fost dupa cum urmeaza:

Riscul de piata 173.812.798
Riscul de contrapartida 37.595.298
Riscul de subscriere (viata) 200.299.982
Riscul de subscriere (sdanatate) 219.239.681
Diversificare -195.767.818
SCR de baza 435.179.939
Risc operational 56.995.677
Capacitatea de absorbtie a taxelor -78.748.099
SCR 413.427.518
Riscul de piata 173.812.798
Riscul ratei de dobanda 135.641.660
Riscul bunurilor imobile 1.341.372
Riscul de marja de credit 62.622.690
Risc de concentrare 82.932.214
Risc de moneda 8.555.633
Diversificare in cadrul modulului -117.280.772
Risc de contrapartida 37.595.298
Expuneri de tip 1 2.021.419
Expuneri de tip 2 36.055.450
Diversificare in cadrul modulului -481.572
Risc de subscriere (viata) 200.299.982
Risc de mortalitate 23.280.069
Risc de longevitate 13.767
Risc de invaliditate-morbiditate
Risc de reziliere 157.035.290
Risc de cheltuiala 56.874.527
Risc de catastrofa 15.568.243
-52.471.915

Diversificare Tn cadrul modulului
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Risc de subscriere (sanatate)

219.239.681

Risc de subscriere sanatate (baze tehnice viata) 209.037.484
Risc de mortalitate 498.735
Risc de longevitate 3
Risc de invaliditate-morbiditate 72.194.717
Risc de reziliere 182.737.319
Risc de cheltuiala 18.535.271
Diversificare in cadrul modulului -64.928.561
Risc de subscriere sanatate (baze tehnice generale) 16.988.103
Risc de prime si rezerve 15.542.851
Risc de reziliere 6.856.779
Diversificare in cadrul modulului -5.411.527
Risc de catastrofa (sanatate) 4.506.675
Risc de accident in masa 1.953.250
Risc de de concentrare a accidentelor 3.977.375
Risc de pandemii 821.843
Diversificare in cadrul modulului -2.245.792

Principalele modificari ale cerintelor de capital la finele anului 2025 comparativ cu anul 2024 s-au datorat
urmatoarelor elemente:

Riscul ratei de dobanda a crescut pe parcursul anului n principal datorita schimbarii structurii
temporale a ratelor de dobanda precum si a valorii de piata si a duratei modificate a activelor si
obligatiilor din portofoliu;

Riscul bunurilor imobile a fost cuantificat in calculul cerintei de capital in cursul anului 2025 pentru
toate activele din bilant care se incadreaza in categoria bunurilor imobile — echipamente si spatii
pentru uz propriu;

Riscul de marja de credit a scazut pe parcursul anului ca urmare a reducerii valorii de piata a
activelor expuse acestui risc;

Riscul de concentrare a crescut pe parcursul anului in principal ca urmare a cresterii expunerii pe
activele denominate in euro;

Riscul valutar a crescut ca urmare a evolutiei de piata a contractelor de tip forward pentru curs de
schimb folosite pentru minimizarea acestui risc;

Riscul de contrapartida a crescut ca urmare a evolutiei expunerii, in special ca urmare a modificarii
riscului de contrapartida de tip 2.

n ceea ce priveste riscurile de subscriere, valoarea SCR pentru riscul de subscriere pentru asigurarile de
viata a scazut in principal ca urmare a evolutiei structurii temporale a ratelor de dobanda. Valoarea SCR
pentru riscurile de subscriere aferente asigurarilor de sanatate a crescut in cursul anului ca urmare a
evolutiei portofoliului. De asemenea, modificarea presupunerilor conform celei mai bune estimari
referitoare la ratele de reziliere si cheltuieli au determinat modificari pentru riscurile corespunzatoare din
cadrul modulelor de risc de subscriere pentru asigurarile de viata si asigurarile de sanatate cu baze tehnice
similare asigurarilor de viata.

57



La 31 decembrie 2025, MCR a fost de 153.195.109 RON, determinata Tn baza urmatoarelor elemente:

Componenta liniara MCR 153.195.109

SCR 413.427.518

MCR prag maxim 186.042.383

MCR prag minim 103.356.879

MCR 153.195.109

MCR - prag minim absolut 20.340.400

Societatea nu utilizeaza submodulul risc al actiunilor in functie de durata.

Societatea nu foloseste modele interne de evaluare a cerintelor de capital de solvabilitate.

Societatea a respectat limitele legale referitoare la pragurile de solvabilitate.

Director General Director Executiv Financiar

Kuldeep Kaushik Ramona Livinti

)D&AQ@QD/@M -
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*Sumele din machete sunt prezentate in mii RON.
S.02.01

Valoare ,Solvabilitate II”

Active coo10
Fond comercial R0010
Cheltuieli de achizitie reportate R0020
Imobilizari necorporale R0030 -
Creante privind impozitul amanat R0040 -
Fondul surplus aferent beneficiilor pentru pensii R0O050 -
Imobilizari corporale detinute pentru uz propriu R0060 5.481
e g ™™ | oo
Bunuri (altele decét cele pentru uz propriu) R0080 -
Detineri in societati afiliate. inclusiv participatii R0090 1.051
Actiuni R0100 -
Actiuni — cotate R0O110 -
Actiuni — necotate R0120 -
Obligatiuni RO130 2.094.255
Titluri de stat R0140 1.962.644
Obligatiuni corporative R0150 131.611
Obligatiuni structurate R0160 -
Titluri de valoare garantate cu garantii reale R0170 -
Organisme de plasament colectiv R0180 21.396
Instrumente derivate R0190 5.400
Depozite. altele decat echivalentele de numerar R0200 32.460
Alte investitii R0210 -
,l’;\rc]'iclyltienii'gc;nute pentru contractele index-linked si R0220 3.481.456
Tmprumuturi si credite ipotecare R0230 -
Tmprumuturi garantate cu polite de asigurare R0240 -
pelgsg:zs:tsigiigcred|te ipotecare acordate R0O250 i
Alte iTmprumuturi si credite ipotecare R0260 -
FS)l;Irﬁnt(:_‘-ur:ecuperab|Ie din contracte de reasigurare R0270 505
o B
Asigurare generala. fara asigurarea de sanatate R0290 -
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Valoare ,Solvabilitate I11”

Asigurare de sanatate cu baze tehnice similare

L R0300 640
asigurarii generale
Asigurare de viata si asigurare de sanatate cu baze
tehnice similare asigurarii de viata. fara asigurarea de R0310 -135
sanatate si contractele index-linked si unit-linked
. Asilg.grare.deusanatate cu baze tehnice similare R0320 71
asigurarii de viata
A5|gura.re de v!a',(a. fa.ra a'5|g.urarea de sanatate si R0330 64
contractele index-linked si unitlinked
Asigurare de viata de tip index-linked si unit-linked R0340 -
Asigurare de viata de tip index-linked si unit-linked R0350 -
Creante de asigurare si de la intermediari R0360 52.281
Creante de reasigurare R0370 39.889
Creante (comerciale. nelegate de asigurari) R0380 2.144
Actiuni proprii (detinute direct) R0390 -
Sume datorate in raport cu elemente de fonduri
.. e N N R0400 -
proprii sau fonduri initiale apelate. dar inca nevarsate
Numerar si echivalente de numerar R0410 20.547
Alte active care nu figureaza in alta parte R0420 29.781
Total active R0500 5.786.646
Valoare ,Solvabilitate I1”
Obligatii C0010
Rezerve tehnice — asigurare generala RO510 (9,072)
.Rezerve tehrllcte — asigurare generala (fara RO520 )
asigurarea de sanatate)
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0530 -
Cea mai buna estimare R0540 -
Marja de risc R0550 -
Re.zerv? t.ehnlce - asigy.rarea de sanatate (cu baze RO560 (9,072)
tehnice similare asigurarii generale)
Rezerve tehnice calculate ca intreg RO570 -
Cea mai buna estimare R0580 (9,494)
Marja de risc R0590 422
Rezerve tehnlce - .::15|gura.rea.deIV|ata (fara ROG00 1,031,244
contractele index-linked si unit-linked)
Rezerve tehnice — asigurarea de sanatate (cu baze RO610 (355,328)

tehnice similare asigurarii de viata)
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Valoare ,Solvabilitate I11”

Rezerve tehnice calculate ca intreg R0620 -
Cea mai buna estimare R0630 (415,586)
Marja de risc R0640 60,258
Rezerve tehnice — asigurarea de viata (fara
asigurarea de sanatate si contractele index-linked si R0650 1,386,572
unit-linked)
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0660 -
Cea mai buna estimare R0670 1,317,398
Marja de risc R0680 69,174
IiF;ekzee(;ve tehnice — contracte index-linked si unit- RO690 3,481,456
Rezerve tehnice calculate ca intreg R0700 -
Cea mai buna estimare RO710 3,481,456
Marja de risc R0720 -
Alte rezerve tehnice R0730 -
Obligatii contingente R0740 -
Rezerve. altele decéat rezervele tehnice R0O750 25,587
Obligatii pentru beneficii aferente pensiilor R0760 -
Depozite de la reasiguratori R0O770 -
Obligatii privind impozitul amanat RO780 141,708
Instrumente derivate R0790 -
Datorii catre institutii de credit R0800 -
igskililtguag;ldf;n::ec(;?tre. altele decat datoriile catre ROS10 4,002
Obligatii de plata din asigurare si catre intermediari R0820 102,746
Obligatii de plata din reasigurare R0830 31,774
Obligatii de plata (comerciale. nelegate de asigurari) R0840 46,482
Datorii subordonate R0850 -
fonl?jal:t:i)lzl;;Job;rriidggi)taezgare nu sunt incluse in ROS60 )
prol?:)i';;)dr: T;;t:(;rdonate care sunt incluse in fondurile ROS70 )
Alte obligatii care nu figureaza in alta parte R0880 -
Total obligatii R0900 4,855,927
Excedentul de active fata de obligatii R1000 930,719




$.23.01.01

Rangul 1 - Rangul 1- | Rangul | Rangul

Total . . P
nerestrictionat | restrictionat 2 3

Fonduri proprii

Capital social ordinar
(incluzand actiunile proprii) RO010 39.592 39.592 i

Contul de prime de
emisiune aferent capitalului | RO030 -
social ordinar

Fondurile initiale.
contributiile membrilor sau
elementul de fonduri

. . . R0040 -
proprii de baza echivalent - -
pentru societatile mutuale
si de tip mutual
Conturile subordonate ale
membrilor societatii R0O050 i - -
mutuale
Fonduri surplus R0O070 i
Actiuni preferentiale R0O090 - -

Contul de prime de
emisiune aferent actiunilor | R0110 - -
preferentiale

Rezerva de reconciliere R0O130 891.127.72 891.127.72 - -

Datorii subordonate R0O140 - -

O suma egala cu valoarea
creantelor nete privind RO160 - -
impozitul amanat

Alte elemente de fonduri
proprii aprobate de
autoritatea de . RO180 ) i
supraveghere ca fonduri - -
proprii de baza care nu sunt
mentionate mai sus

Fonduri proprii din situatiile
financiare care nu ar trebui
sa fie reprezentate de
rezerva de reconciliere si nu
indeplinesc criteriile pentru
a fi clasificate ca fonduri
proprii Solvabilitate Il

Fonduri proprii din situatiile
financiare care nu ar trebui

‘o R0220
sa fie reprezentate de -
rezerva de reconciliere si nu
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Total

Rangul 1 -
nerestrictionat

Rangul 1 -
restrictionat

Rangul

Rangul

indeplinesc criteriile pentru
a fi clasificate ca fonduri
proprii Solvabilitate Il

Deduceri

Deduceri pentru
participatiile detinute n
institutii financiare si de
credit

R0230

Total fonduri proprii de
baza dupa deducere

R0290

930.719

930.719

Fonduri proprii auxiliare

Capitalul social ordinar
nevarsat si neapelat. platibil
la cerere

R0O300

Fondurile initiale.
contributiile membrilor sau
elementul de fonduri
proprii de baza echivalent
pentru societatile mutuale
si de tip mutual nevarsate si
neapelate. platibile la
cerere

R0O310

Actiunile preferentiale
nevdrsate si neapelate.
platibile la cerere

R0320

Un angajament obligatoriu
din punct de vedere juridic
de a subscrie si a plati
datoriile subordonate la
cerere

R0O330

Acreditivele si garantiile
prevazute la articolul 96
alineatul (2) din Directiva
2009/138/CE

R0340

Acreditivele si garantiile
prevazute la articolul 96
alineatul (2) din Directiva
2009/138/CE

R0O350

Contributiile suplimentare
ale membrilor. prevazute la
articolul 96 alineatul (3)
primul paragraf din
Directiva 2009/138/CE

R0O360
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Total Rangul 1 - Rangul 1- | Rangul | Rangul
nerestrictionat | restrictionat 2 3
Contributiile suplimentare
ale membrilor. prevazute la
articolul 96 alineatul (3) R0370 i -
primul paragraf din
Directiva 2009/138/CE
Altg fondurl proprii R0390 i
auxiliare -
Totél.fondurl proprii RO400 i
auxiliare -
Fonduri proprii disponibile
si eligibile
Total fonduri proprii
ijlspoqlplle pentru RO500 930.719 930.719 - -
indeplinirea SCR
Total fonduri proprii
disponibile pentru RO510 - -
indeplinirea MCR 930.719 930.719
Total fonduri proprii
eligibile pentru indeplinirea | R0540 930.719 930.719 - -
SCR
Total fonduri proprii
eligibile pentru indeplinirea | RO550 930719 930719 - -
MCR
SCR RO580 413.428
MCR R0O600 153.195
Raportul dintre fondurile 0
proprii eligibile si SCR R0620 225%
Raportul dintre fondurile 0
proprii eligibile si MCR R0640 608%
C0060
Rezerva de reconciliere
Excedentul de active fata de obligatii RO700 930,719
Actiuni proprii (detinute direct si indirect) RO710 -
Dividendele. distribuirile si cheltuielile previzibile R0720 -
Alte elemente de fonduri proprii de baza RO730 39,592
Ajustarea elementelor de fonduri proprii restrictionate
aferente portofoliilor pentru prima de echilibrare si R0O740 -
fondurilor dedicate
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C0060

Rezerva de reconciliere R0O760 891,128
Profiturile estimate

Pr<.>f|tur| est|m.atev|ncluse in primele viitoare (EPIFP) — RO770 728,354
Asigurare de viata

Pr(.)flturl estlmatevlncluse in primele viitoare (EPIFP) — RO780 14,195
Asigurare generala

Total profituri estimate incluse in primele viitoare (EPIFP) R0O790 742,550
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$.25.01.01

Cerinta de Alocarea din
Cerinta de capital capital de ajustarile RFF si
de solvabilitate neta solvabilitate ajustarile
bruta portofoliilor
C0030 €0040 C0050
Risc de piata R0010 173,813 | 173,813
Risc de contrapartida R0020 37,595 | 37,595
R|sc.devsubscr|ere pentru asigurarea R0030
de viata 200,300.0 200,300.0
Rlscudeusubscrlere pentru asigurarea R0040
de sanatate 219,239.7 219,239.7
Risc de fubscrlere pentru asigurarea RO050
generala - |-
Di ifi R
iversificare 0060 (195,768) | (195,768)
Risc aferent imobilizarilor R0070
necorporale - |-
Cermtal de capital de solvabilitate RO100
de baza 435,180 | 435,180
Calcularea cerintei de capital de solvabilitate C0100
Ajustare datorata agregarii RFSC / MAP nSCR | R0120
Risc operational RO130 56,996
Cf':\paut.atea rezervelor tehnice de a absorbi RO140
pierderile -
Cf':\paut.atea impozitelor amanate de a absorbi RO150
pierderile (78,748)
Cerinta de capital pentru activitatile
desfasurate in conformitate cu articolul 4 din | R0160 i
Directiva 2003/41/CE
Cerinta de capital de solvabilitate fara R0200
majorarea de capital de solvabilitate 413,428
Majorarlle de capital de solvabilitate deja R0210
impuse -
din carg, capital add-ons deja aplicate - Articol RO211
37 (1) Tipa -
din care, capital add-ons deja aplicate - Articol
R0212
37 (1) Tipb 0 .
din carg, capital add-ons deja aplicate - Articol R0213
37 (1) Tipc -
din care, capital add-ons deja aplicate - Articol
R0214
37 (1) Tip d 0 .
Cerinta de capital de solvabilitate R0220 413,428
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Calcularea cerintei de capital de solvabilitate

C0100

Alte informatii despre SCR

Cerinta de capital de solvabilitate pentru

submodul de risc pe baza de durata R0400 -
Valoarea totala a cerintelor de capital de RO410

solvabilitate nationale pentru partea ramasa -
Valoarea totala a cerintelor de capital de

solvabilitate nationale pentru fondurile R0420

alocate i
Valoarea totala a cerintelor de capital de

solvabilitate nationale pentru potrivirea R0430

portofoliilor de ajustare i

Efectele de diversificare datorate agregarii R0440

RFSC nSCR pentru articolul 304 -

Metoda utilizata pentru calcularea ajustarii .
datorita agregériipRFSC/ MAP nSCR J R0450 4 - No adjustment
Beneficiile viitoare nete discretionare R0460
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$.28.01.01

coo10
MCRNL Rezultat R0010
zu 6,938
Cea mai buna estimare
neta (fara Prime subscrise
reasigurare/vehicule nete (fara
investitionale) si reasigurare) in
rezerve tehnice ultimele 12 luni
calculate ca intreg
C€0020 C0030
Asigurare si reasigurare proportionala pentru R0020
cheltuieli medicale - 131,048
Asigurare si reasigurare proportionala de R0030
protectie a veniturilor 2,945 4,628
Asigurare si reasigurare proportionala de
. « s . R0040
accidente de munca si boli profesionale - -
65|gurare si r'efa\§|gurare proportionald de RO050
raspundere civila auto - -
Alte asigurari si reasigurdri proportionale auto RO060 | i
A§|ggr?r§ si reasigurare proportionala maritima, R0O070
aviatica si de transport - -
Asigurare si reasigurare proportionald de incendiu
. T ) R0080
si alte asigurari de bunuri - -
Asi - - onal3
v5|gurare Si r'e'aflgurare pvroportlona dde RO090
raspundere civila generala - -
Asi - - onals .
.5|gurar'? si reasigurare proportionala de credite RO100
si garantii - -
A5|gura?re. Si 're.aflgurare proportionala de RO110
protectie juridica - -
Aélgura[e si reasigurare proportionala de R0120
asistenta - -
Asigurare si reasigurare proportionala de pierderi
) . . R0130
financiare diverse - -
Reasigurare neproportionald de sanatate RO140 | i
I?ea5|gura.re neproportionald de accidente si RO150
raspunderi - -
Reasigurare neproportionald maritima, aviatica si RO160
de transport - -
Reasigurare neproportionala de bunuri RO170 | i
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Componenta de formula liniara pentru obligatii de asigurare si de reasigurare de viata

C0040
MCRL Rezultat R0200 146,257
Fea mal b?nav . Valoarea totala neta
estimare neta (fara . .
. . a capitalului la risc
reasigurare/vehicule (Firs
investitionale) si . .
R reasigurare/vehicule
rezerve tehnice . o
o investitionale)
calculate caintreg
C0050 C0060
Obligatii cu participare la profit — beneficii R0210
garantate 1,123,988
O'bllgat.u cu par‘t'|C|pare la profit — beneficii R0220
discretionare viitoare 89,972
Obligatii de asigurare de tip index-linked si unit-
linked R0230 3,481,456
Alte obligatii de (re)asigurare de viata si de
. o u R0240
(re)asigurare de sdanatate 47,445
Valparg'a totala a capltalulw la r!scvpentru toate R0250 119,973,028
obligatiile de (re) asigurare de viata
Calcularea MCR totala
C0070
MCR liniara R0300 153,195
SCR RO310 413,428
Plafonul MCR R0320 186,042
Pragul MCR R0330 103,357
MCR combinata R0340 153,195
Pragul absolut al MCR R0350 20,340
Cerinta de capital minim R0400 153,195
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$.05.01.02

Linia de afaceri pentru: obligatii de asigurare generala

Asigurare Asigurare de
pentru cheltuieli protectie a Total
medicale veniturilor
Ccoo10 C0020 C0200
Prime subscrise
Brut ~ Asigurare directd R0110 162,100 11,184 173,284
Brut — Primiri in reasigurare
proportionala R0120 - - -
Brut — Primiri in reasigurare
neproportionala R0O130
Partea reasiguratorilor RO140 31,052 6,556 37,608
Net
R0200 131,048 4,628 135,676
Prime castigate
Brut = Asigurare directd R0210 145,127 11,499 156,626
Brut — Primiri in reasigurare
proportionala R0220 - - -
Brut — Primiri in reasigurare
neproportionala R0230
Partea reasiguratorilor R0240 31,052 6,556 37,608
Net
R0O300 114,075 4,943 119,018
Daune aparute
Brut — Asigurare directa RO310 26,985 5120 32,105
Brut — Primiri in reasigurare
proportionala R0320 -
Brut — Primiri in reasigurare
neproportionala R0330
Partea reasiguratorilor RO340 15,501 1,389 16,890
Net R0400 11,484 3,731 15,215
heltuieli ap3
Cheltuieli aparute RO550 56,866 3,728 60,594
Cheltuieli administrative
Brut — Asigurare directa RO610 1524 152 1676
Brut — Primiri in reasigurare
proportionala R0620 - - -
Brut — Primiri in reasigurare
neproportionala R0630

70




Partea reasiguratorilor

R0640 - - -

Net R0O700 1,524 152 1,676
Cheltuieli cu managementul

investitiilor - - -
Brut — Asigurare directa RO710 )8 )8 56
Brut — Primiri in reasigurare

proportionala R0720 -
Brut — Primiri in reasigurare

neproportionald R0O730
Partea reasiguratorilor RO740 i i i
Net RO800 28 28 56
Cheltuieli cu gestionarea daunelor i i i
Brut — Asigurare directa ROS10 2 888 11 2 898
Brut — Primiri in reasigurare

proportionala R0820 - - -
Brut — Primiri in reasigurare

neproportionala R0830
Partea reasiguratorilor ROS40 i
Net R0900 2,888 11 2,898
Cheltuieli de achizitie i i i
Brut — Asigurare directa RO910 40,790 5,301 46,091
Brut — Primiri in reasigurare

proportionala R0920 - - -
Brut — Primiri in reasigurare

neproportionala R0930
Partea reasiguratorilor R0940 9,494 4,139 13,633
Net R1000 31,296 1,162 32,458
Cheltuieli generale i i i
Brut — Asigurare directd R1010 21,130 2,375 23,505
Brut — Primiri in reasigurare

proportionala R1020 - - -
Brut — Primiri in reasigurare

neproportionala R1030
Partea reasiguratorilor R1040 i i i
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Net R1100 21,130 2,375 23,505
Alte cheltuieli tehnice/venituri R1210 10,310
Total cheltuieli tehnice R1300 70,904
Linia de afaceri pentru: obligatii de asigurare de viata

. Asigurare
A
. slgurare de tip Alte
Asigurare cu . s
.y . . index- asigurari Total
de sinatate | participare . . L .
la orofit linked si de viata
P unit-linked
C0210 C0220 C0230 C0240 C0300

Prime subscrise

Brut

R1410 303,143 151,303 326,908 309,251 | 1,090,606
Partea reasiguratorilor R1420 36,096 495 171 4,738 41,499
Net

R1500 267,048 150,808 326,737 304,513 | 1,049,107

Prime castigate i i i i i
Brut

R1510 295,160 152,809 326,908 304,853 | 1,079,730

Partea reasiguratorilor R1520 36,096 495 171 4,738 41,499

Net R1600 259,064 152,314 326,737 300,116 | 1,038,231
Daune aparute i ) i ) i
Brut

R1610 44,997 189,760 392,863 70,297 697,917

Partea reasiguratorilor

R1620 3,798 - - 2,174 5,972
Net
R1700 41,199 189,760 392,863 68,124 691,946

Cheltuieli aparute R1900 126,590 49,655 92,150 | 149,203 | 417,598

Cheltuieli administrative i ) i ) i
Brut

R1910 3,505 2,133 4,267 3,657 13,562

Partea reasiguratorilor R1920 i ) i ) i

Net

R2000 3,505 2,133 4,267 3,657 13,562

Cheltuieli cu

managementul investitiilor - - - - -
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Brut

R2010 226 2,259 593 282 3,360
Partea reasiguratorilor R2020 ) ) ) ) )
Net
R2100 226 2,259 593 282 3,360
Cheltuieli cu gestionarea
daunelor - - - - -
Brut R2110 192 97 220 178 687
Partea reasiguratorilor R2120 ) ) ) ) )
Net R2200 192 97 220 178 687
Cheltuieli de achizitie i ) i ) i
Brut
R2210 81,834 11,870 20,502 89,012 203,217
Partea reasiguratorilor R2220 13,836 ) ) 994 14,830
Net
R2300 67,997 11,870 20,502 88,018 188,387
Cheltuieli generale i ) i ) i
Brut
R2310 54,670 33,296 66,568 57,068 211,602
Partea reasiguratorilor R2320 ) ) ) ) )
Net
R2400 54,670 33,296 66,568 57,068 211,602
Alte cheltuieli
tehnice/venituri R2510 - - - - 20,325
Total cheltuieli R2600 | - ) i ) 437,922
Total rascumpdrari R2700 85 38,291 175,677 14,760 | 228,813
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$.17.01.02

Asigurare directa si primiri Tn reasigurare proportionala

Medical expenses
insurance

Total obligatii de
asigurare generala

C0020

Cco180

Rezerve tehnice calculate ca intreg RO010 i

Rezerve tehnice calculate ca suma dintre
cea mai buna estimare si marja de risc

Cea mai buna estimare

Rezerve de prime

Brut R0O060 (19,431)

(19,483)

Total cuantumuri recuperabile din
contracte de reasigurare/de la vehicule
investitionale si din reasigurari finite dupa
ajustarea cu pierderile estimate cauzate R0140 640
de nerespectarea clauzelor contractuale
de catre contrapartida

640

Cea mai buna estimare neta a rezervelor
de prime RO150 (20,071)

(20,123)

Rezerve de daune

Brut RO160 6,992

9,989

Cea mai buna estimare neta a rezervelor
de daune R0250 6,992

9,989

Total cea mai buna estimare — brut RO260 (12,439)

(9,494)

Total cea mai buna estimare — net R0270 (13,079)

(10,134)

Marja de risc R0280 412

422

Rezerve tehnice — total R0320 (12,027)

(9,072)

Cuantumuri recuperabile din contracte de
reasigurare/de la vehicule investitionale si
din reasigurari finite dupa ajustarea cu
pierderile estimate cauzate de R0330 640
nerespectarea clauzelor contractuale de
catre contrapartida — total

640

Rezerve tehnice minus cuantumurile
recuperabile din contracte de

reasigurare/de la vehicule investitionale si | R0340 (12,667)
din reasigurari finite — total

(9,712)




$.12.01.02

Asigurare
Asigurare cu de tip Contracte fara
participare la index- optiuni si
profit linked si garantii
unit-linked
C0020 C0030 C0040

Rezerve tehnice calculate ca intreg RO010 i i
Rezerve tehnice calculate ca suma dintre
cea mai buna estimare si marja de risc
Cea mai buna estimare
C i buna esti brutd

8 mai buna estimare bruta R0030 1,213,960 3,481,456
Total cuantumuri recuperabile din
contracte de reasigurare/de la vehicule
investitionale si din reasigurari finite dupa
ajustarea cu pierderile estimate cauzate de | RO080 - -
nerespectarea clauzelor contractuale de
catre contrapartida
Cea mai buna estimare minus
cuantumurile recuperabile din contracte de
reasigurare/de la vehicule investitionale si R0O090 1,213,960 3,481,456
din reasigurari finite — total
Marja de risc RO100 26,584 i
R tehnice — total

ezerve tehnice —tota R0200 1,240,544 | 3,481,456
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Contracte

Contracte cu

Alte asigurari . .. Primiri in
L. fara optiuni sau .
de viata I .. reasigurare
optiuni si garantii
garantii
C0060 C0070 C0080 C0100
Rezerve tehnice calculate ca intreg RO010
Rezerve tehnice calculate ca suma
dintre cea mai buna estimare si marja
de risc
Cea mai buna estimare
C i buna esti bruta
ea mai buna estimare bruta RO030 56,057 47381 i
Total cuantumuri recuperabile din
contracte de reasigurare/de la
vehicule investitionale si din
reasigurari finite dupa ajustarea cu
-asigurart rinite dupaaj R0080 - (64)
pierderile estimate cauzate de
nerespectarea clauzelor contractuale
de catre contrapartida
Cea mai buna estimare minus
cuantumurile recuperabile din
contracte de reasigurare/de la
tracte de reasigurare/d R0090 56,057 47,445 ;
vehicule investitionale si din
reasigurari finite — total
Mari .
arja de risc R0100 42,591
Rezerve tehnice — total R0200 146,028
Total
(asigurarea de Total
viata, alta . (asigurare de
N Asigurare v v
decat de Contracte sanatate cu
asigurarea de - fara optiuni baze tehnice
e sanatate .. ..
sanatate, . sau garantii similare
. . (asigurare .
inclusiv . . asigurarii de
directa) .
contractele viata)
unit-linked)
C0150 C0160 C0170 C0210

Rezerve tehnice calculate ca intreg

R0010

Rezerve tehnice calculate ca suma
dintre cea mai buna estimare si marja
de risc

Cea mai buna estimare
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Cea mai buna estimare bruta

RO030

4,798,854

(415,586)

(415,586)

Total cuantumuri recuperabile din
contracte de reasigurare/de la
vehicule investitionale si din
reasigurari finite dupa ajustarea cu
pierderile estimate cauzate de
nerespectarea clauzelor contractuale
de catre contrapartida

R0O080

(64)

(71)

(71)

Cea mai buna estimare minus
cuantumurile recuperabile din
contracte de reasigurare/de la
vehicule investitionale si din
reasigurari finite — total

R0O090

4,798,918

(415,515)

(415,515)

Marja de risc

R0100

69,174

60,258

60,258

Rezerve tehnice — total

R0200

4,868,028

(355,328)

(355,328)

Director General

Kuldeep Kaushik

Méeggjﬂ 2

Director Executiv Financiar

Ramona Livinti
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