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Raport Transparenta NN Asigurari de Viata

Guvernanta corporativa
Guvernanta corporativa in cadrul NN (Romania)

NN acorda o importanta deosebita unei guvernante corporative solide si responsabile. Toate entitatile NN
din Romania, aflate sub supravegherea Autoritatii de Supraveghere Financiara (ASF), sunt administrate de
echipe profesioniste, cu experienta relevantd in domeniul serviciilor financiare, care isi desfdsoara
activitatea intr-un cadru clar de responsabilitate, integritate si transparenta, in conformitate cu cerintele
Regulamentului ASF nr. 2/2016, referitor la aplicarea principiilor de guvernantd corporativa de catre
entitatile autorizate, reglementate si supravegheate de ASF.

Conducerile NN beneficiaza de o experientad indelungata in industria financiara si au ocupat, de-a lungul
timpului, roluri variate si importante. Aceastd experienta contribuie la luarea unor decizii echilibrate si
bine fundamentate, orientate spre stabilitatea pe termen lung a organizatiei, protejarea clientilor si
respectarea cerintelor de reglementare.

Pentru NN, diversitatea este esentialda. Credem ca perspectivele diferite, experientele variate si opiniile
multiple conduc la decizii mai bune si la o intelegere mai clara a riscurilor, impactului si oportunitatilor cu
care se confrunta organizatia. Diversitatea ne ajuta sa ne definim si sa ne implementam strategia intr-un
mod responsabil si sustenabil.

Activitatile desfasurate Tn Romania includ:
e asigurari de viata si sanatate;
e administrarea pensiilor private (Pilon Il si Pilon IIl);
e asigurari generale.

Fiecare activitate este organizata distinct si este supusa unui regim de supraveghere specific, exercitat de
sectoare diferite ale Autoritatii de Supraveghere Financiara, asigurand o separare clara a
responsabilitatilor si un control adecvat al riscurilor.

Redam in cele ce urmeaza detaliile specifice companiei NN Asigurari de Viata S.A.

NN Asigurari de Viata

Registrul Comertului: J1997000475400

Cod Unic de inregistrare: 9100488

Capital social subscris si varsat la 04.11.2021: 59.591.626 lei

Sediul social: Strada Costache Negri nr. 1-5, Sector 5, Bucuresti

Tnregistratd in Registrul Asigur&torilor cu nr. RA-012/10.04.2003 iar ca administrator de pensii private
facultative, fiind inregistrata cu numarul SAA-RO-9112925, avand in administrare fondurile de pensii
facultative FPF NN Optim si FPF NN Activ.

Cadrul general de functionare

NN Asigurari de Viata S.A. isi desfasoara activitatea intr-un cadru bine definit, bazat pe responsabilitate,
transparentad si o administrare prudenta a fiecarei linii de activitate.
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Compania ofera solutii de asigurari de viata si sanatate, precum si servicii de administrare a pensiilor
private facultative, aceste activitati fiind organizate distinct, in conformitate cu cerintele de reglementare
aplicabile.

Fiecare linie de activitate este supusa unui regim de supraveghere specific, exercitat de Sectoare distincte
ale Autoritatii de Supraveghere Financiara, ceea ce asigura o separare clara a responsabilitatilor si un
control adecvat al riscurilor.

Aceasta abordare permite gestionarea eficienta a activitatilor, cu respectarea standardelor de guvernanta
si a intereselor clientilor si participantilor.

Pentru a sustine aceasta structura, NN a implementat un cadru de guvernanta corporativa adaptat
complexitatii activitatilor sale, care sprijina luarea deciziilor intr-un mod echilibrat si responsabil. Cadrul
de guvernanta reflectd angajamentul NN fatd de bunele practici, conformitatea cu cerintele de
reglementare si administrarea sustenabila a activitatilor pe termen lung.

Structura de conducere

Structura organizatorica a NN Asigurari de Viata S.A. este definitd si implementata astfel incat sa asigure
o administrare prudentd si eficienta a activitatii, in raport cu dimensiunea, natura si complexitatea
operatiunilor desfasurate. Aceasta asigura o separare clara a responsabilitatilor, linii de raportare
transparente si un echilibru adecvat intre conducere, operatiuni si functiile de control. Structura de
conducere a companiei este definita in mod clar, cu roluri si responsabilitati distincte pentru organele de
conducere si pentru conducerea executiva. Componenta Structurii de conducere poate fi vizualizata AICI.

Organizarea companiei este reflectata in organigrama aprobata la nivel de conducere, care ofera o
imagine clara asupra structurii si modului de functionare al NN Asigurari de Viata S.A. Cea mai actuala
Organigrama a companiei poate fi accesata AICI.

Structura sustine distinct cele doua linii de activitate — asigurari de viata si administrarea pensiilor private
facultative — fiecare fiind gestionata intr-un cadru de guvernanta adecvat.

Tn cadrul sistemului de guvernantd sunt integrate functiile cheie, care au un rol esential in asigurarea unui
management prudent si a unui control adecvat:

e functia de management al riscurilor,

e functia actuariala,

e functia de conformitate si control intern raportat la activitatea de administrare a pensiilor

facultative,
e functia de audit intern,
e director de investitii, raportat la activitatea de administrare a pensiilor facultative.

Aceste functii isi desfasoara activitatea Tn mod independent fata de liniile operationale si contribuie la
monitorizarea respectarii cerintelor legale, a politicilor interne si a standardelor de guvernanta aplicabile.

Functiile de control sunt integrate in structura organizatorica astfel incat sa isi exercite atributiile in mod
independent si eficient, contribuind la monitorizarea respectarii cadrului legal, a politicilor interne si a
cerintelor de guvernanta corporativa.

Structura organizatorica si organigrama aferenta sunt revizuite periodic pentru a reflecta modificarile
organizationale relevante si pentru a asigura o reprezentare fidela a modului de functionare a companiei.


https://www.nn.ro/despre
https://www.nn.ro/despre

o™

Transparenta si informatii publice

NN publicd, in mod transparent, informatiile si documentele pentru care exista obligatii de publicare
conform legislatiei aplicabile atat activitatii de asigurari, cat si celei de administrare a pensiilor private
facultative. Aceste informatii sunt disponibile in sectiunile dedicate ale website-ului si sunt actualizate
periodic.

Principalele caracteristici ale sistemului de guvernanta
Sistemul de guvernanta al NN este conceput pentru a asigura:
e separarea adecvata a responsabilitatilor intre conducere, activitatile operationale si functiile de
control;
e mecanisme eficiente de luare a deciziilor, raportare interna si cooperare;
e prevenirea si gestionarea conflictelor de interese;
e continuitatea activitatii si administrarea prudenta a riscurilor, inclusiv a celor specifice activitatii
de administrare a pensiilor private facultative.
Cadrul de guvernanta este revizuit periodic pentru a ramane aliniat cerintelor de reglementare aplicabile
atat sectorului asigurarilor, cat si sectorului pensiilor private.

Pozitia financiara

Pozitia financiara a companiei este evaluata in mod regulat, pe baza cadrului formal aplicabil fiecarei linii
de activitate. Situatiile financiare sunt intocmite si publicate in conformitate cu cerintele legale
aplicabile activitatii de asigurari de viata si activitatii de administrare a pensiilor private facultative si
sunt auditate de un auditor independent. Acestea pot fi accesate AICI.

Raportare financiara si raportare prudentiala

NN a implementat un cadru formal de raportare financiara si prudentiala, care asigura furnizarea de
informatii corecte, complete si relevante catre structurile de conducere si catre autoritatile competente.
Procesul de raportare este integrat in mecanismele de raportare ale Grupului NN si este adaptat pentru a
reflecta particularitatile locale, cerintele specifice fiecarui sector si principiul proportionalitatii.

Pentru activitatea de administrare a pensiilor private facultative, raportarea este realizata in
conformitate cu legislatia aplicabila si cu cerintele Autoritatii de Supraveghere Financiara — Sectorul Pensii
Private.

Administrarea riscurilor
Administrarea riscurilor este o componenta esentiala a guvernantei corporative si este realizata printr-un
sistem structurat, bazat pe politici si proceduri clare. NN utilizeaza modelul celor trei linii de aparare, care
asigura:

e implicarea managementului operational in gestionarea riscurilor;

e monitorizarea independenta prin functiile de control;

e evaluarea obiectiva a eficientei cadrului de control prin auditul intern.

Acest sistem acoperd atat riscurile aferente activitatii de asigurari, cat si riscurile specifice activitatii de
administrare a pensiilor private facultative, inclusiv riscurile investitionale si operationale.

Eficienta sistemului de administrare a riscurilor

Eficienta sistemului de administrare a riscurilor este evaluata periodic. Pe baza acestor evaluari, NN
apreciaza ca sistemul este adecvat, eficient si proportional cu natura, amploarea si complexitatea
riscurilor asociate activitatilor desfasurate, inclusiv celor aferente administrarii fondurilor de pensii
facultative.


https://www.nn.ro/rapoarte-financiare
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Procedura de Raportare a Neregulilor

La NN, prin Politica privind Raportarea Neregulilor (Whistleblower) incurajam raportarea oricaror abateri
sau incalcare a regulilor si reglementarilor noastre, a Declaratiei NN privind Valorile NN sau a Codului
nostru de Conduitd. Incurajim raportarea interna a ingrijorarilor si/sau a posibilelor incalciri ale
reglementarilor locale si ale Uniunii Europene (UE), ale Valorilor NN si ale politicilor NN, prin diverse
canale. Ori de céate ori sunt raportate ingrijorari si/sau incalcari (potentiale), NN le trateaza cu seriozitate
si analizeaza cu atentie fiecare raport.

Aceasta procedura se aplica si persoanelor externe care au obtinut informatii despre incalcari intr-un
context de munca cu NN si care pot efectua astfel de raportari prin sistemul Speak Up.

Ne aliniem astfel cerintelor Directivei UE Whistleblower (2019/1937), precum si obligatiilor impuse de
Legea 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public, cu modificarile si completarile ulterioare.


https://nngroup.speakup.report/en-GB/compliance/home

