
Asigurarea de afecțiuni grave - ING Critical Illness Protect
Document de informare privind produsul de asigurare

Asigurător: NN Asigurări S.A., înregistrat în România, cod de autorizare: RA-068/24.09.2020

Informațiile precontractuale și contractuale complete vă sunt oferite prin documentele prezentate pe parcursul procesului  
de achiziție a Pachetului ING More/ING Extra.

Despre ce tip de asigurare este vorba?
Acest document vă prezintă un rezumat al principalelor elemente sau caracteristici ale Asigurării pentru Afecțiuni grave  
ING Critical Illness Protect. Această asigurare este un produs destinat clienților persoane fizice ale ING Bank N.V – Sucursala 
București, titulari ai Pachetului ING More/ Pachetului ING Extra, ce conține această asigurare, care au vârsta de minim 18 ani 
împliniți și îndeplinesc criteriile de eligibilitate la intrarea în Grupul Asigurabil.

Ce se asigură?
	� Riscul de diagnosticare a asiguratului cu o 

afecțiune gravă 
În cazul în care asiguratul este diagnosticat cu una din 
următoarele afecțiuni:

•	�cancer (inclusiv carcinom-in situ), infarct miocardic 
acut, boala Alzheimer, pierdere totală a vederii, 
pierderea unuia sau mai multor membre

sau are nevoie de una din următoarele proceduri 
medicale:

•	�transplant de organe (inclusiv măduvă), by-pass 
coronarian, intervenții chirurgicale ale valvelor 
cardiace și intervenții chirurgicale la nivelul aortei

Asigurătorul va plăti asiguratului indemnizația de 
asigurare reprezentată de suma asigurată, sau,  
în cazul diagnosticării cu carcinom in-situ, 25% din suma 
asigurată totală.
Sumele Asigurate în funcție de pachetele disponibile  
sunt următoarele: 

-	 Pachet ING More: 20.000 Ron; 
-	 Pachet ING Extra: 100.000 Ron.

Ce nu se asigură?
Principalele situații neacoperite de asigurare:

	 orice afecțiune/boală pre-existentă, sau accidente și 
îmbolnăviri produse anterior Datei intrării în vigoare 
a certificatului de asigurare; 

	 afecțiuni/boli congenitale diagnosticate înainte de 
intrarea în asigurare sau defecte din naștere; 

	 diagnosticarea efectuată de către personal 
necalificat medical  

Există restricții de acoperire?
	 Pentru Asigurarea de afecțiuni grave - ING Critical 
Illness Protect se aplică o perioadă de așteptare 
de 3 luni pentru toate evenimentele acoperite, 
perioadă în care evenimentul asigurat nu va fi 
despăgubit.

	 Perioada de așteptare se aplică atât pentru Asigurat, 
cât și pentru Co-asigurații acestuia.   

Alte restricții de acoperire sunt detaliat prezentate  
în condițiile contractuale care pot fi consultate pe  
www.nn.ro.



Unde beneficiez de asigurare?
	 În România și în afara României. 

Ce obligații am?
La momentul încheierii Contractului de asigurare:
•	 să vă asigurați ca îndepliniți criteriile de eligibilitate pentru intrarea în Grupul Asigurabil
•	 să citiți condițiile contractuale ale asigurării.

În caz de daună:
•	 în cazul unui eveniment asigurat, asiguratul trebuie să trimită asigurătorului toate informațiile și documentele solicitate de 

asigurător și menționate în condițiile contractuale necesare pentru analiza evenimentului. 

Când și cum plătesc?
Acoperirea face parte din setul de beneficii inclus în Pachetul ING More/ Pachetul ING Extra achiziționat de la ING Bank, Plătitorul 
acestei asigurări. 

Când începe și când încetează acoperirea? 
•	 Asigurarea de afecțiuni grave ING Critical Illness Protect intră în vigoare a doua zi de la data achiziționării Pachetului ING More 

sau Pachetului ING Extra, iar acoperirea intră în vigoare după trecerea perioadei de așteptare.
•	 Asigurarea de afecțiuni grave ING Critical Illness Protect încetează pentru Asigurat/ Co-asigurat în cazul în care aceștia nu mai 

îndeplinesc criteriile de eligibilitate,  în cazul în care Asiguratul renunță la Pachetul ING More/ Pachetul ING Extra sau în cazul 
încetării colaborării dintre Asigurător si Contractantul Grupului Asigurabil.

•	 Asigurarea ING Critical Illness Protect încetează în cazul decesului Asiguratului.
•	 De asemenea, asigurarea încetează la data rezilierii unilaterale de către Asigurător, în cazul oricărei acțiuni sau inacțiuni a 

Asiguratului prin care se încalcă obligațiile contractuale sau legale cu intenția de a obține un folos necuvenit sau de a crea 
prejudicii de orice natură fie Asigurătorului, fie unui terț. 

Cum pot să reziliez contractul?
Asiguratul are dreptul să renunțe la Asigurare în primele 14 (paisprezece) zile calendaristice de la Data Emiterii Certificatului de 
Asigurare, fără penalități si fără a fi necesară invocarea unui motiv. Exercitarea acestui drept se poate face prin notificarea de 
retragere din contractul privind pachetul ING More/ING Extra, adresată ING Bank. 

Cod: NNAG 509 V1 1225


